SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL TRABAIO

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
TEMARIOS DE LA CONVOCATORIA No. 369

PROFESIONAL DICTAMINADOR(A) DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN ANALISIS JURIDICO

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019

Subtema-1 |CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio
de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI
Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm

Subtema-2 |LEY FEDERAL DEL TRABAJO
Bibliografia
Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Primero, Articulos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C
Titulo Segundo, Articulos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B

Titulo Tercero, (Capitulos Il, articulo 60 y 68), (IV, articulos 76 y 80), (VI, articulo 97) y (VIII
articulos 122y 127)

Titulo Cuarto Articulos 132, 153-E
Titulo Sexto. Articulo 280, 283,
Titulo Noveno, Articulos 474, 475, 480, 495, 501 fraccion V, 502, 504 fraccion |, 509, 512-F.
Titulo Once, Capitulo V, articulo 540, 542, 543, 545
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm
Subtema-3 |LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.
Bibliografia
Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1,2 y 40
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
Subtema-4 | REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13
de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos Art. 29. 5, 10, 17, 40, 43,45

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf

REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo VI, Articulo 18

Pagina web

http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES
Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de Sanciones (Publicado el 17 de
junio del 2014)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos 10, 13,17, 18, 29, y 31

Pagina web

http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101

NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad

y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccidon General de Inspeccién Federal del
Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacion, Especificas y
de Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

1.1 Campo de aplicacion y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F



NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1
NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2 y9.1.1
NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4
NOM-035-STPS-2009, Puntos 2,5, 6.
Pagina web
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Tema-2 LENGUAIJE CIUDADANO: LENGUAIJE CLARO 2016
Subtema-1 [El Servicio Profesional de Carrera
Bibliografia
Secretaria de la Funcién Publica, (2007). Lenguaje Claro, Manual.32 ed. Ciudad de México.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Comunicacion Gubernamental
Pensar en el Lector
¢Cémo empiezo?
éCOémo escribir?
Repaso de Gramatica
Pagina web
http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html

http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManuallLenguajeClaro.pdf

Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Subtema-1 Fundamentos de calidad
Bibliografia
James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracidon y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccioén a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
Subtema-2 |El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia
Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I.
Meéxico D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-3

Subtema-4

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidon para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan |. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Autonoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makon, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20model0%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuaciéon de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78



LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI,4,5,6y 7
Capitulo Il. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo Ill. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacidn Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacidon y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificaciéon de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos

Capitulo I. Disposiciones Generales

Articulos 1y 2

Capitulo Il. De los Principios y Valores del Servicio Publico



Articulos 6,7, 8,9, 10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016

Subtema-1 |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacién y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cobmo convertirse en elemento valioso

Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracidn Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracion
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

SUPERVISION DE AREA DE CONTROL DE GESTION

Tema-1 ATENCION CIUDADANA (QUEJAS Y DENUNCIAS), 2022

Subtema-1 |Conceptos normativos para la atencion ciudadana
Bibliografia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de mayo de 2021.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 22 de noviembre de 2021.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



Subtema-2

Titulo Primero

Capitulo | De los Derechos Humanos y sus Garantias
Articulo 8

Titulo Cuarto

De las Responsabilidades de los Servidores Publicos, Particulares Vinculados con Faltas
Administrativas Graves o Hechos de Corrupcién, y Patrimonial del Estado

Articulo 109, fraccién llly IV

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Libro Primero Disposiciones Sustantivas

Titulo Primero

Capitulo | Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la ley

Articulo 1

Libro Segundo Disposiciones Adjetivas

Titulo Primero de la Investigacion y Calificacidon de las Faltas Graves y No graves
Capitulo I Inicio de la investigacién

Art. 93

Pagina web

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf

Investigacion de Quejas y Denuncias

Bibliografia

Lineamientos para la Atencidn, Investigacidn y Conclusién de Quejas y Denuncias, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero De la captacidn y registro de Quejas, Denuncias y peticiones ciudadanas en el
SIDEC

Capitulo Il Registro en el SIDEC

Lineamiento Quinto

Capitulo IV De la Direccidn General

Lineamiento Sexto

Capitulo V De los OIC y Unidades de Responsabilidades
Lineamiento Noveno

Capitulo VI De la denuncia

Lineamiento Décimo

Capitulo VII Determinacién de Competencia
Lineamiento Décimo Tercero

Titulo Segundo, Tramite de Atencidn de Quejas y Denuncias
Capitulo |, Inicio de la Investigacion

Lineamiento Décimo Noveno, Vigésimo

Capitulo Il Tipos de Acuerdos

Lineamiento Vigésimo Primero, Vigésimo Tercero



Subtema-3

Subtema-4

Capitulo Ill Diligencias de Investigacidn

Lineamiento Vigésimo Quinto

Capitulo IV Comunicados y Notificaciones

Lineamiento Vigésimo Sexto, Vigésimo Séptimo

Capitulo VIl Conclusion del Procedimiento de Investigacion

Lineamiento Trigésimo Tercero

Capitulo VIII Diligencias a realizar, al emitirse algun acuerdo de conclusién
Lineamiento Trigésimo Quinto

Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5434315&fecha=25/04/2016#gsc.tab=0
Etica en el servicio publico.

Bibliografia

Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacion el 08 de febrero de 2022.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero la Etica del Servicio Publico

Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 2

Capitulo Il Principios del Servicio Publico

Articulo 4

Capitulo Il Valores del Servicio Publico

Articulo 13y 14

Capitulo IV Compromisos del Servicio Publico

Articulo 18

Titulo Segundo Obligaciones Institucionales e Implementacion

Capitulo Il Implementacién del Cédigo de Etica

Articulo 24

Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5642176&fecha=08/02/2022#gsc.tab=0
Calidad

Bibliografia

Norma Internacional ISO 9000 2015, Sistemas de gestion de la calidad- fundamentos y
vocabulario.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Norma Internacional ISO 9000 2015

2.2 Conceptos fundamentales

2.2.1 Calidad

2.2.2 Sistema de gestidn de la calidad

Pagina 2

2.3 Principios de la gestion de la calidad

Paginas3 a8



Subtema-5

Tema-2
Subtema-1

Tema-3

2.4 Desarrollo del Sistema de gestidn de la calidad utilizando los conceptos y los principios
fundamentales

2.4.1.1 Generalidades

Pagina 9

Pagina web
https://saf.uas.edu.mx/pdf/Certificacion/NORMA%201S0%209000%202015.pdf
Servicio

Bibliografia

Curso ¢Calidad en el Servicioé, Centro de Capacitacion en Calidad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Servicio

Pagina 4

Elementos para brindar un servicio de calidad

Pagina 5

Principios del Servicio

Paginas 6y 7

Desarrollo de conocimientos y habilidades para prestar el servicio
Pagina 8

Servidor publico

Pagina 15

Piedra angular de la calidad

Pagina 16

Actitudes basicas para lograr la Excelencia

Pagina 17

Pagina web
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/461515/calidad_en_el_servicio-19.pdf
LENGUAIJE CIUDADANO: LENGUAIJE CLARO 2016

El Servicio Profesional de Carrera

Bibliografia

Secretaria de la Funcién Publica, (2007). Lenguaje Claro, Manual.32 ed. Ciudad de México.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Comunicacién Gubernamental

Pensar en el Lector

¢Cémo empiezo?

¢Cémo escribir?

Repaso de Gramatica

Pagina web
http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html

http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf

ORIENTACION A RESULTADOS 2019



Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total

El concepto de calidad en la administracion

Bibliografia

Herndandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I.
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidn para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.



Makdn, Marcos. P. El modelo de gestion por resultados en los organismos de la administracién
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacidn Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestion por resultados en los organismos de la administracién
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20E|%20model0%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Subtema-5 |Marco Juridico
Bibliografia
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Segundo. Capitulo |
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf
Subtema-6 |Politicas Publicas y resultados
Bibliografia
Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Introduccion.
Subtema-7 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
Bibliografia
LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017



CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo II. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo Il. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13, 18, 19y 20

Capitulo lll. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacidn Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informaciéon Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley
Articulos 1 al 8



Capitulo Il. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificaciéon de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos
Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7, 8,9, 10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016

Subtema-1 |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacién y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: como convertirse en elemento valioso

Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo



Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracion
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

INSPECCION FEDERAL DEL TRABAJO CALIFICADO

Tema-1 INSPECCION LABORAL CALIFICADA, 2021

Subtema-1 Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Bibliografia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 28 de mayo de 2021.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Primero
Capitulo 1 De los Derechos Humanos y sus Garantias
Articulos 1,8y 16
Titulo Sexto
Del Trabajo y de la Previsién Social
Articulo 123, Apartado A, fraccion XXXI, Inciso a) e Inciso c), nUmero 5
Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Subtema-2 |Ley Federal del Trabajo
Bibliografia
Ley Federal el Trabajo, ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de
julio de 2021.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Principios Generales

Articulos 32 Bis, 32 Ter fracciones |, Il, lll y V, 5¢, 10, 12, 13, 14y 15
Titulo Segundo, Relaciones Individuales de Trabajo
Capitulo |, Disposiciones Generales

Articulos 22 y 22 Bis

Capitulo Il, Duracidn de las relaciones de trabajo
Articulos 35, 39-Ay 39-B

Capitulo IV, Rescision de las relaciones de trabajo
Articulo 47 fraccién XV

Titulo Tercero, Condiciones de Trabajo

Capitulo IV, Vacaciones



Articulos 76 y 80
Capitulo VI, Salario Minimo
Articulo 97
Capitulo VIII, Participacion de los Trabajadores en las utilidades de las empresas
Articulos 122 y 127
Titulo Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones
Capitulo |, Obligaciones de los patrones, Articulo 132 fracciones XXVII Bis y XXIX
Capitulo Il BIS, De la Productividad, Formacién y Capacitacién de los Trabajadores
Articulos 153-E y 153-K fraccién VI
Titulo Sexto, Trabajos Especiales
Capitulo VIII, Trabajadores del campo
Articulos 279 Quater y 280
Capitulo XlI, Trabajo a domicilio
Articulo 311
Capitulo XII BIS, Teletrabajo
Articulo 330-A
Capitulo XIII Personas Trabajadoras del Hogar
Articulo 334 Bis
Titulo Séptimo, Relaciones Colectivas de Trabajo
Capitulo Il, Sindicatos, federaciones y confederaciones
Articulo 358 fraccién | y 371 Bis, fraccion |
Titulo Noveno, Riesgos de Trabajo
Articulos 480 y 504 fraccion |
Titulo Once, Autoridades del Trabajo y Servicios Sociales
Capitulo Il Competencia constitucional de las autoridades del trabajo
Articulo 527-A
Capitulo V, Inspeccién del Trabajo
Articulos 541 fraccidon V Bis, 543 y 544
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm
Subtema-3 |Ley de Infraestructura de la Calidad
Bibliografia
Ley de Infraestructura de la Calidad, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de julio
de 2020
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Libro Primero, Del Sistema Nacional de Infraestructura de la Calidad
Titulo Primero, Disposiciones Preliminares
Capitulo I, Definiciones y Principios de esta Ley
Articulo 4 fraccion IV
Pagina web



Subtema-4

Subtema-5

Subtema-6

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LICal_010720.pdf

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Bibliografia

Ley Organica de la Administracion Publica Federal, Gltima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 11 de enero de 2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Segundo, De la Administracidn Publica Centralizada

Capitulo Il, De la Competencia de las Secretarias de Estado y Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal

Articulo 40

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social

Bibliografia

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de agosto de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo VI, De las Atribuciones de las Unidades y Direcciones Generales

Articulo 18 fracciones I, XIII, XV, XVIII y XXXI

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570275&fecha=23/08/2019

Reglamento General de Inspeccion del Trabajo y Aplicacidn de Sanciones

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccidn del Trabajo y Aplicacién de Sanciones, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 17 de junio de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, De las Disposiciones Generales

Capitulo Unico, Del Ambito de Aplicacién y Principios Generales
Articulos 2 fracciones |, lll y VI y 6 fraccién Il

Titulo Segundo, De la Inspeccion

Capitulo Primero, De los Inspectores del Trabajo, Articulo 8 fracciones I, V, X, XlI,
Articulos 10y 11

Capitulo Segundo, De las Inspecciones

Seccién Primera, Disposiciones Generales

Articulos 12,13y 17

Seccién Segunda, De la Asesoria y Asistencia Técnica

Articulo 19

Seccidén Cuarta, De la Supervision

Articulo 23

Seccién Quinta, De las Inspecciones Ordinarias y Extraordinarias
Articulos 27 fraccidn 1ll, 28, 29, 30, 31,36y 37



Subtema-7

Tema-2
Subtema-1

Capitulo Tercero, Medidas Precautorias

Articulos 39 y 40

Titulo Tercero, Del Procedimiento Administrativo para la Aplicacién de Sanciones
Capitulo Primero, De la Iniciacién del Procedimiento

Articulos 51, 52 y 53 fraccion VII

Capitulo Tercero, De las Resoluciones

Articulos 61 fraccion Il y 64

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n395.pdf

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-funciones y actividades

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 2y 4.3

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm

SERVICIO Y COMUNICACION INSPECTIVA CALIFICADA 2020

SERVICIO Y COMUNICACION INSPECTIVA CALIFICADA E HISTORIA

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

TEORIA DE LA COMUNICACION: PRINCIPIOS, COMPONENTES E HISTORIA

1.- Marco de Referencia

2.- Componentes de la comunicacién

3.- Tipos de comunicacion

4.- Barreras de la comunicacién

5.- Cronologia de la comunicacion

SERVICIO Y COMUNICACION INSPECTIVA CALIFICADA

Capitulo I. Vigilar el Cumplimiento de la Normatividad

Capitulo Il. Brindar Asesoria y Orientacidon a los Empleadores y a los Trabajadores

Capitulo lIl. Sugerir Medidas Preventivas y/o Correctivas para Evitar Riesgos a los Trabajadores y
al Centro de Trabajo

Anexo | Comunicacion.

Anexo Il Motivacion.

Anexo lll Equipos de Trabajo

Anexo |V Persuasion y Negociacion.

Anexo V Liderazgo

Pagina web
https://www.lifeder.com/teoria-de-la-comunicacion/

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/quienes_somos/quienes_somos/enlaces_relacio
nados/serv_prof/ASPIRANTES/servicio_profesional_de_carrera_aspirantes_stps.htm



JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE PREVISION SOCIAL

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019

Subtema-1 |CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio
de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI
Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Subtema-2 |LEY FEDERAL DEL TRABAJO
Bibliografia
Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Primero, Articulos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C
Titulo Segundo, Articulos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B

Titulo Tercero, (Capitulos Il, articulo 60 y 68), (IV, articulos 76 y 80), (VI, articulo 97) y (VIII
articulos 122y 127)

Titulo Cuarto Articulos 132, 153-E
Titulo Sexto. Articulo 280, 283,
Titulo Noveno, Articulos 474, 475, 480, 495, 501 fraccion V, 502, 504 fraccién |, 509, 512-F.
Titulo Once, Capitulo V, articulo 540, 542, 543, 545
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm
Subtema-3 |LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.
Bibliografia
Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1,2 y 40
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
Subtema-4 | REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13
de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos Art. 22. 5, 10, 17, 40, 43,45

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf
Subtema-5 | REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia



Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Capitulo VI, Articulo 18
Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
Subtema-6 |REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES
Bibliografia
Reglamento General de Inspeccidn del Trabajo y Aplicacién de Sanciones (Publicado el 17 de
junio del 2014)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 10, 13, 17, 18,29,y 31
Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
Subtema-7 |NORMAS VIGENTES
Bibliografia
NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad

y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccidn General de Inspeccion Federal del
Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacion, Especificas y
de Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

1.1 Campo de aplicacion y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacién de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.

NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F

NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1

NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2y 9.1.1

NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4

NOM-035-STPS-2009, Puntos 2,5, 6.

Pagina web

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Tema-2 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO, 2022



Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Bibliografia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 28-05-2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Sexto, Del Trabajo y de la Previsién Social
Articulo 123, fraccion XV

Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-
2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones

Capitulo | Obligaciones de los patrones

Articulo 132, fraccion XVI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
México el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (num. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
Meéxico el 01 febrero 1984

Predmbulo, Articulo 3 incisoe), 4y 5

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nium. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

Preambulo

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (ndim. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

Predambulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Preambulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155



Subtema-4

Subtema-5

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_1D:312243:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312283:NO

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de
Operacidn, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1y 23.2.2

Pagina web
https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados
Capitulo Primero, Disposiciones Generales

Articulo 3, fracciones VIII, XI, XXVI, XXVIIl y XXXV.

Capitulo Tercero, Sujetos Obligados

Articulo 7 fraccion XX

Titulo Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Capitulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo

Articulos 20, 22 fraccidn |, 24 fracciones I, VII, XlI, 25 fraccion I, XIV y 30 fraccién |
Capitulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo

Articulos 32 fracciones IX, X, XI, y 43

Capitulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Articulos 47, 48, 49 fraccion 1V y 55 fraccion i

Titulo Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Capitulo Segundo, Proteccién a Personas Trabajadoras Menores de Edad

Articulo 62

Titulo Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Capitulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Articulo 76

Titulo Octavo, Vigilancia y Verificacion del Cumplimiento de la Normativa

Capitulo Segundo, Evaluacién de la Conformidad con las Normas

Articulo 107



Subtema-6

Subtema-7

Subtema-8

Subtema-9

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368114&fecha=13/11/2014

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.5

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencién y
proteccién contra incendios en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.9y 4.11

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccion y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.2

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene

en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999

Subtema-10 NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.33y 8.2.2



Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacion publicado en el DOF:
24/03/2017 (Norma de Seguridad)

Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad

Subtema-11

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.28 y 13.1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011
Subtema-12 NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estdtica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 7.2 inciso c), guia de referencia 1.2.3
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016
Subtema-13 NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones
de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 8 inciso a)
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008
Subtema-14 NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los
centros de trabajo ¢ Condiciones de seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,5.3y9.2
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011
Subtema-15 NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en espacios confinados
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 9.4



Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5405659&fecha=31/08/2015
Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergondmico en el Trabajo ¢
Identificacidn, analisis, prevencién y control.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.3 inciso b subinciso 2)

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5544579&fecha=23/11/2018
Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicidn laboral a presiones ambientales

anormales-Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2053295&fecha=10/04/2000
Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.4,45y7.3.1
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-015.pdf
Subtema-19 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,8.2.2,8.3.1.3y9.3.3
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=737289&fecha=11/01/2002
Subtema-20 NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacidn en los centros de
trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 5.9, 7 y Apéndice A inciso A.2.3.1.
Pagina web



http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3581/stps/stps.htm
Subtema-21 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-

Identificacion, analisis y prevencion

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4.7

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Subtema-22 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Selecciéon, uso y

manejo en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.2y 5.3

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008
Subtema-23 NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacién)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y

comunicacidn de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 10.5

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
Subtema-24 NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacién)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucidn, integracion, organizacion y

funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 9.3y 9.5

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
Subtema-25 NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacidn)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e higiene, e

identificacidn de riesgos por fluidos conducidos en tuberias

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 7.2y 9.1

Pagina web

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf



Subtema-26 NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacion)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracion del trabajo-
Seguridad en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.12y 7.2
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5267079&fecha=06/09/2012
Subtema-27 NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacion)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 2
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm
Subtema-28 NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos

fitosanitarios o plaguicidas e insumos de nutricidn vegetal o fertilizantes-Condiciones de
seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4 inciso h) y 5.9
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
Subtema-29 NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal

maderable y en centros de almacenamiento y transformacidn en su actividad primaria-
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.26, 7, 8.11y 13.7

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5320271&fecha=31/10/2013
Subtema-30 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacidon y mantenimiento de ferrocarriles-

Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 1

Pagina web



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=763216&fecha=12/07/2001

Subtema-31 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterraneas y minas a cielo abierto -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.2 y 4.35

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272056&fecha=11/10/2012

Subtema-32 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccidn-Condiciones de seguridad y salud
en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.1

Pagina web

http://dof.gob.mx/normasOficiales/4376/stps/stps.htm

Subtema-33 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)

Tema-3
Subtema-1

Subtema-2

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterrdneas de carbdn
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 5.15

Pagina web

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf

ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccién a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracién
Bibliografia



Subtema-3

Subtema-4

Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I.
Meéxico D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacidon de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan |. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Autonoma de Madrid, 2005.

La administracidn inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makon, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20E|%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Diseio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacidon de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves



Articulos 75
Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo Ill. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24y 25.

Titulo Sexto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo IIl. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificaciéon de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos



Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo Il. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7,8,9,10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf
Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espaiia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cobmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 |La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracién Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE INSPECCION

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019

Subtema-1 (CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio
de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Subtema-5

Subtema-6

Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Articulos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C

Titulo Segundo, Articulos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B

Titulo Tercero, (Capitulos Il, articulo 60 y 68), (1V, articulos 76 y 80), (VI, articulo 97) y (VI
articulos 122 y 127)

Titulo Cuarto Articulos 132, 153-E

Titulo Sexto. Articulo 280, 283,

Titulo Noveno, Articulos 474, 475, 480, 495, 501 fraccién V, 502, 504 fraccion |, 509, 512-F.
Titulo Once, Capitulo V, articulo 540, 542, 543, 545

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos 1,2 y 40

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13
de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos Art. 22. 5, 10, 17, 40, 43,45

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf

REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo VI, Articulo 18

Pagina web

http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES
Bibliografia



Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacidon de Sanciones (Publicado el 17 de
junio del 2014)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 10, 13, 17, 18,29,y 31
Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
Subtema-7 |NORMAS VIGENTES
Bibliografia
NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad

y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccion General de Inspeccién Federal del
Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacidn, Especificas y
de Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentaciéon en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

1.1 Campo de aplicacién y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11
NOM-004-STPS-1999, Punto 8
NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33
NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10
NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F
NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1
NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2 y9.1.1
NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4
NOM-035-STPS-2009, Puntos 2,5, 6.
Pagina web
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Tema-2 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO, 2022
Subtema-1 |Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Bibliografia

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 28-05-2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Sexto, Del Trabajo y de la Previsién Social
Articulo 123, fraccion XV

Pagina web



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Ley Federal del Trabajo
Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-
2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones
Capitulo | Obligaciones de los patrones

Articulo 132, fraccion XVI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
México el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nium. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
Meéxico el 01 febrero 1984

Predmbulo, Articulo 3 incisoe), 4y 5

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nium. 161), Ratificado por
Meéxico el 17 febrero 1987

Preambulo

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

Predmbulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Predmbulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_I1D:312243:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312283:NO

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
Bibliografia



Subtema-5

Subtema-6

Programa de Autogestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de
Operacidn, Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1y 23.2.2

Pagina web
https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados
Capitulo Primero, Disposiciones Generales

Articulo 3, fracciones VIII, XI, XXVI, XXVIII y XXXV.

Capitulo Tercero, Sujetos Obligados

Articulo 7 fraccion XX

Titulo Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Capitulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo

Articulos 20, 22 fraccién |, 24 fracciones I, VII, XII, 25 fraccién |, XIV y 30 fraccién |
Capitulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo

Articulos 32 fracciones IX, X, XI, y 43

Capitulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Articulos 47, 48, 49 fraccion 1V y 55 fraccion i

Titulo Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Capitulo Segundo, Proteccién a Personas Trabajadoras Menores de Edad

Articulo 62

Titulo Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Capitulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Articulo 76

Titulo Octavo, Vigilancia y Verificacion del Cumplimiento de la Normativa

Capitulo Segundo, Evaluacién de la Conformidad con las Normas

Articulo 107

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368114&fecha=13/11/2014
NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.5



Subtema-7

Subtema-8

Subtema-9

Subtema-10

Subtema-11

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccidon contra incendios en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.9y4.11

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.2

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene

en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.33y 8.2.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacién publicado en el DOF:
24/03/2017 (Norma de Seguridad)

Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Puntos 4.28 y 13.1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011
Subtema-12 NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 7.2 inciso c), guia de referencia I.2.3
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016
Subtema-13 NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones
de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 8 inciso a)
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008
Subtema-14 NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los
centros de trabajo ¢ Condiciones de seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,5.3y9.2
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011
Subtema-15 NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en espacios confinados
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 9.4
Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5405659&fecha=31/08/2015
Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergondmico en el Trabajo ¢
Identificacidn, analisis, prevencién y control.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 8.1 y 8.3 inciso b subinciso 2)



Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5544579&fecha=23/11/2018
Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicidn laboral a presiones ambientales

anormales-Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2053295&fecha=10/04/2000
Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.4,45y7.3.1
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-015.pdf
Subtema-19 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,8.2.2,8.3.1.3y9.3.3
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=737289&fecha=11/01/2002
Subtema-20 NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacidn en los centros de
trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 5.9, 7 y Apéndice A inciso A.2.3.1.
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3581/stps/stps.htm
Subtema-21 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacidn, analisis y prevencion
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4.7
Pagina web



https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Subtema-22 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Selecciéon, uso y

manejo en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.2y 5.3

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008
Subtema-23 NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificaciéon y

comunicacidn de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 10.5

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
Subtema-24 NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacidn)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucion, integracidn, organizacion y

funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 9.3y 9.5

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
Subtema-25 NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacién)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y senales de seguridad e higiene, e

identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 7.2y 9.1

Pagina web

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf
Subtema-26 NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacidn)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracion del trabajo-

Seguridad en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.12y 7.2

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5267079&fecha=06/09/2012



Subtema-27 NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacién)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 2
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm
Subtema-28 NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos

fitosanitarios o plaguicidas e insumos de nutricidn vegetal o fertilizantes-Condiciones de
seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4 inciso h) y 5.9
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
Subtema-29 NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal

maderable y en centros de almacenamiento y transformacién en su actividad primaria-
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.26, 7, 8.11y 13.7

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5320271&fecha=31/10/2013
Subtema-30 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacion y mantenimiento de ferrocarriles-

Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 1

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=763216&fecha=12/07/2001
Subtema-31 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterrdneas y minas a cielo abierto -

Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.2y 4.35

Pagina web



http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272056&fecha=11/10/2012
Subtema-32 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccidn-Condiciones de seguridad y salud
en el trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 7.1
Pagina web
http://dof.gob.mx/normasOficiales/4376/stps/stps.htm
Subtema-33 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbén
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 5.15
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf
Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 Fundamentos de calidad
Bibliografia
James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
Subtema-2 [El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia
Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Basica I.
Meéxico D.F.: Fondo Editorial F.C.A.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.
9.1. Administracion por objetivos: generalidades
Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Subtema-3 |Gestion por Resultados en México



Subtema-4

Subtema-5

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracion publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espaia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracidn inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20model0%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |



Subtema-6

Subtema-7

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacion y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacidon de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales



Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo lll. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24y 25.

Titulo Sexto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial

Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificacion de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos

Capitulo I. Disposiciones Generales

Articulos 1y 2

Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico

Articulos 6,7, 8,9, 10y 11

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf



Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: como convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracidn Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracidn
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE DISENO GRAFICO E IMAGEN INSTITUCIONAL

Tema-1 LENGUAIJE CIUDADANO: LENGUAIJE CLARO 2016
Subtema-1 [El Servicio Profesional de Carrera
Bibliografia
Secretaria de la Funcién Publica, (2007). Lenguaje Claro, Manual.32 ed. Ciudad de México.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Comunicacién Gubernamental
Pensar en el Lector
¢Cémo empiezo?
¢Cémo escribir?
Repaso de Gramatica
Pagina web
http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html

http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManuallLenguajeClaro.pdf

Tema-2 COMUNICACION SOCIAL 2020
Subtema-1 |LEY GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL



Bibliografia
Ley General de Comunicacién Social, expedida por Decreto Presidencial el 11 de mayo de 2018
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos: 2, 8, 12, 23,
Pagina web
https://sidof.segob.gob.mx/notas/5522344
Subtema-2 LINEAMIENTOS GENERALES
Bibliografia
Lineamientos generales para el registro y autorizacién de las Estrategias y Programas de

Comunicacién Social y de Promocion y Publicidad de las dependencias y entidades de Ia
Administracién Publica Federal para el Ejercicio Fiscal 2020,

publicado el 02 de enero de 2020
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos: 7, 11, 18, 20
Pagina web
https://sidof.segob.gob.mx/notas/5583306
Subtema-3 |POLITICA DE COMUNICACION SOCIAL DEL GOBIERNO FEDERAL
Bibliografia
Politica de Comunicacidn Social del Gobierno Federal, publicada el 17 de abril de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos: 5, 6, 15, 17
Pagina web
https://sidof.segob.gob.mx/notas/5558048
Subtema-4 MANUAL DE IDENTIDAD GRAFICA
Bibliografia
Manual de Identidad Grafica 2018-2024, publicado en enero de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Paginas: 21, 26, 28, 36, 38, 63, 64, 65, 82, 83, 87, 92, 96, 99, 103, 104, 105, 106, 107, 112, 121,
122,128, 148, 151, 153, 156, 162, 167, 172, 185, 187, 189, 199, 201,

Pagina web

https://drive.google.com/file/d/1XvIWxDIFWJOVIT60hudvxiwjcRmBw-hY/view?usp=sharing
Subtema-5 FUNDAMENTOS DEL DISENO

Bibliografia

Fundamentos del disefio, primera edicién 1970

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Paginas: 22 a33,72a83,84a92,96a114

Pagina web

https://eacvvcae.files.wordpress.com/2014/02/I-fundamentos-disec3blo_scott.pdf
Subtema-6 | METODOLOGIA DEL DISENADOR GRAFICO

Bibliografia

La metodologia del disefador grafico que debes conocer



Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo: El papel del disenador
Pagina web
https://www.mediasource.mx/blog/la-metodologia-del-diseno
Subtema-7 INFOGRAFIA
Bibliografia
Términos de diseiio grafico en marketing (infografia)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo: Infografia, los términos de disefio grafico que el area de marketing debe saber
Pagina web
https://www.mediasource.mx/blog/terminos-de-diseno-grafico
Subtema-8 GROWTH-DRIVEN WEB
Bibliografia
éQué es el Growth ¢ Driven Web Site Desing?
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulos: Definicién del disefio impulsado por crecimiento,
Pagina web
https://www.mediasource.mx/growth-driven-website-design
Subtema-9 PANORAMAS GENERALES DE LA METODOLOGIA EN EL DISENO GRAFICO
Bibliografia
Panoramas generales de la metodologia en el disefio grafico, Carrillo Dominguez Luisa,
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Paginas: 106, 108, 109, 110
Pagina web
http://www.revistas.unam.mx/index.php/multidisciplina/article/download/27694/25637
Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 Fundamentos de calidad
Bibliografia
James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
Subtema-2 |El concepto de calidad en la administracion



Subtema-3

Subtema-4

Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Basica I.
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf

Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestion por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507 36 _47.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20E|%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Diseio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacidon de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves



Articulos 75
Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo Ill. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24y 25.

Titulo Sexto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo IIl. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificaciéon de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos



Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo Il. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7,8,9,10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf
Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cobmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 |La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracién Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracién Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE VINCULACION LABORAL PRESENCIAL Y A DISTANCIA
Tema-1 VINCULACION LABORAL. 2019
Subtema-1 |Marco legal de los servicios de vinculacién laboral

Bibliografia

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima Reforma (DOF 06/06/2019)
Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma (DOF 04/06/2019)

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. (DOF: 30/07/2014)
Convenio 88 sobre el servicio de empleo, 1948, OIT C88



Subtema-2

Reglamento de Agencias de Colocacion de Trabajadores. (DOF: 3/Marzo/2006)

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversos disposiciones del Reglamento de
Agencias de Colocacion de Trabajadores (DOF: 21/Mayo/14)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima Reforma (DOF 06/06/2019)
Articulo 123

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma (DOF 04/06/2019)

Articulos 537 y 539

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. (DOF: 30/Julio/2014)
Articulo 14

Convenio 88 sobre el servicio de empleo, 1948, OIT C88

Articulos 1y 6

Reglamento de Agencias de Colocacion de Trabajadores. (DOF: 3/Marzo/2006)
Articulos 2, 3,5y 10

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversos disposiciones del Reglamento de
Agencias de Colocacion de Trabajadores (DOF: 21/Mayo/14)

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/363/Reglamento_Interior_STPS.pdf
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C088

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/servicio_emple
o/archivos/reglamentoagencias.pdf

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5345536&fecha=21/05/2014

Marco conceptual de empleo y vinculacion laboral

Bibliografia

Ricca, Sergio, Introduccién a los servicios de empleo. Manual de educacion obrera, Ginebra,
Oficina Internacional del Trabajo, 1995

Jacqueline Mazza, Servicios de Intermediacidn Laboral: Un andlisis para los paises de América
Latina y el Caribe. BID

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Ricca, Sergio, Introduccion a los servicios de empleo. Manual de educacién obrera, Ginebra,
Oficina Internacional del Trabajo, 1995

Paginasdelalala25

Jacqueline Mazza, Servicios de Intermediacidn Laboral: Un andlisis para los paises de América
Latina y el Caribe. BID

Paginasdelalalal6

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
Glosario

Pagina web



http://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-
online/books/WCMS_PUBL_9223071062_ES/lang--es/index.htm

https://publications.iadb.org/es/publicacion/14947/servicios-de-intermediacion-laboral-un-
analisis-para-los-paises-de-america-latina
https://www.inegi.org.mx/app/glosario/default.htmI?p=ENOE15
Subtema-3 |Programas sustantivos de vinculacion laboral
Bibliografia
Portal del Empleo
ACUERDO mediante el cual se establecen las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo al
Empleo, (DOF: 22-11-19)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
PORTAL DEL EMPLEO
Acerca del SNE
Vinculacién Laboral SNE

ACUERDO mediante el cual se establecen las Reglas de Operacidn del Programa de Apoyo al
Empleo, (DOF: 22-11-19)

Puntos 2y 3
Pagina web
https://www.empleo.gob.mx/SNE/acerca-del-sne
https://www.empleo.gob.mx/sne/vinculacion-laboral-sne
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5550970&fecha=22/02/2019

Tema-2 ADMINISTRACION DE PROYECTOS 2019

Subtema-1 Administracion de Proyectos
Bibliografia
Administracion de Proyectos. Notas del curso. (2012). México: Universidad Auténoma
Metropolitana.
Conceptualizacién de la administracion de proyectos y la importancia de los stakeholders
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Administracién de Proyectos. Notas del curso. (2012). México: Universidad Auténoma
Metropolitana.

Capitulo I.

Capitulo IV.

Capitulo V.

Capitulo VI.

Capitulo VII.

Conceptualizacion de la administracién de proyectos y la importancia de los stakeholders
Articulo completo

Pagina web

http://www.cua.uam.mx/pdfs/conoce/libroselec/Notas_ Admon_de_Proyectos_v2_2.pdf

https://www.uaeh.edu.mx/investigacion/productos/5492/articulo_copia_rev_2 congreso_anf
eca.pdf



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Subtema-5

Subtema-6

Estructuras organizacionales
Bibliografia

Lledd, P. (2015). ¢ Qué estructura organizacional se recomienda para proyectos? Entorno
Econdémico

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

¢Qué estructura organizacional se recomienda para proyectos?

Pagina web
http://pablolledo.com/content/articulos/09-05-15-Organizacion-Lledo.pdf
Fundamentos para la Direccion de Proyectos

Bibliografia

Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia del PMBOK). (2013). 5th ed.
Pensilvania: PMI.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia del PMBOK). (2013). 5th ed.
Pensilvania: PMI, pp.60,176, y 339.

NUMERAL 3. Procesos de la Direccidn de Proyectos

NUMERAL 5. Gestién del Alcance del Proyecto

NUMERAL 6. Gestion del Tiempo del Proyecto

Pagina web
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/50111/PMBOK_5ta_Edicion_Espanol.pdf
Organizacion y Procesos de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Bibliografia

Manual de Organizacién y Procesos de la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios
Generales de la STPS (07/2017)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Il. Organizacién

IV. Procedimiento por area

Pagina web

http://normateca.stps.gob.mx/Documentos/Vigentes/MANUAL_DGRMSG.pdf

Reglamento Interior STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social. (DOF, 23/08/2019)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 25

Pagina web

http://intranet.stps.gob.mx/Videos%20de%20Publicacin%20Interna/Reglamento_Interior_STPS__
230819.pdf

Planeacion de los recursos materiales

Bibliografia

Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia
de Recursos Materiales y Servicios Generales. (DOF, 5/04/2016)



Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Regulacion de Recursos Materiales y Servicios Generales

Capitulo I. Planeacion

Capitulo II. Servicios generales

Pagina web

https://normasapf.funcionpublica.gob.mx/NORMASAPF/restricted/ManualesAdministrativos.jsf
Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
Subtema-2 [El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia
Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Basica I.
Meéxico D.F.: Fondo Editorial F.C.A.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.
9.1. Administracion por objetivos: generalidades
Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Subtema-3 |Gestion por Resultados en México
Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacidon de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/



Subtema-4

Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan |. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafa. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracidn inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacidn Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestion por resultados en los organismos de la administracién
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20E|%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf
Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL
Bibliografia



LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de |la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo II. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo Ill. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacidn Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo lIl. De la Informaciéon Confidencial



Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificacién de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos
Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7, 8,9, 10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016

Subtema-1 |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad



Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdbmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 |La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracidn Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracion
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

DIRECCION DE PROMOCION Y DESARROLLO

Tema-1 VINCULACION LABORAL. 2019

Subtema-1 |Marco legal de los servicios de vinculacién laboral
Bibliografia
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima Reforma (DOF 06/06/2019)
Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma (DOF 04/06/2019)
Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social. (DOF: 30/07/2014)
Convenio 88 sobre el servicio de empleo, 1948, OIT C88
Reglamento de Agencias de Colocacion de Trabajadores. (DOF: 3/Marzo/2006)

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversos disposiciones del Reglamento de
Agencias de Colocacion de Trabajadores (DOF: 21/Mayo/14)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Ultima Reforma (DOF 06/06/2019)
Articulo 123

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma (DOF 04/06/2019)

Articulos 537 y 539

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social. (DOF: 30/Julio/2014)
Articulo 14

Convenio 88 sobre el servicio de empleo, 1948, OIT C88

Articulos 1y 6

Reglamento de Agencias de Colocacién de Trabajadores. (DOF: 3/Marzo/2006)
Articulos 2, 3,5y 10

Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversos disposiciones del Reglamento de
Agencias de Colocacion de Trabajadores (DOF: 21/Mayo/14)

Pagina web



Subtema-2

Subtema-3

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/363/Reglamento_Interior_STPS.pdf
http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C088

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/areas_atencion/areas_atencion/servicio_emple
o/archivos/reglamentoagencias.pdf

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5345536&fecha=21/05/2014

Marco conceptual de empleo y vinculacion laboral

Bibliografia

Ricca, Sergio, Introduccién a los servicios de empleo. Manual de educacién obrera, Ginebra,
Oficina Internacional del Trabajo, 1995

Jacqueline Mazza, Servicios de Intermediacidn Laboral: Un andlisis para los paises de América
Latina y el Caribe. BID

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Ricca, Sergio, Introduccién a los servicios de empleo. Manual de educacion obrera, Ginebra,
Oficina Internacional del Trabajo, 1995

Paginasdelalala25

Jacqueline Mazza, Servicios de Intermediacion Laboral: Un analisis para los paises de América
Latina y el Caribe. BID

Paginasdelalalal6

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE).
Glosario

Pagina web

http://www.ilo.org/global/publications/ilo-bookstore/order-
online/books/WCMS_PUBL_9223071062_ES/lang--es/index.htm

https://publications.iadb.org/es/publicacion/14947/servicios-de-intermediacion-laboral-un-
analisis-para-los-paises-de-america-latina
https://www.inegi.org.mx/app/glosario/default.htm|?p=ENOE15

Programas sustantivos de vinculacion laboral

Bibliografia

Portal del Empleo

ACUERDO mediante el cual se establecen las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo al
Empleo, (DOF: 22-11-19)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

PORTAL DEL EMPLEO

Acerca del SNE

Vinculacién Laboral SNE

ACUERDO mediante el cual se establecen las Reglas de Operacidn del Programa de Apoyo al
Empleo, (DOF: 22-11-19)

Puntos 2y 3
Pagina web



Tema-2
Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Subtema-5

https://www.empleo.gob.mx/SNE/acerca-del-sne
https://www.empleo.gob.mx/sne/vinculacion-laboral-sne
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5550970&fecha=22/02/2019
CAPACITACION PARA EL SECTOR PRODUCTIVO 2019

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Bibliografia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada DOF 27-08-
2018

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 123, apartado A, fraccion XllI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_270818.pdf

Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, ultima reforma publicada DOF 22-06-2018

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo Il Bis

Articulo 527 y 539

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_220618.pdf

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

Bibliografia

Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal, Ultimas reformas publicadas DOF 30-11-2018
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 40

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 301118.pdf

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Bibliografia

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, publicado el 30-07-2014 en el
Diario Oficial de la Federacidn.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 20

Pagina web
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/363/Reglamento_Interior_STPS.pdf
Obligaciones Legales en materia de Capacitacidon y Adiestramiento

Bibliografia

Acuerdo por el que se dan a conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para

Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios en materia de Capacitacidn, Adiestramiento y
Productividad de los Trabajadores DOF 14-06-2013

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Capitulo primero

Capitulo segundo

Capitulo tercero

Capitulo cuarto

Capitulo quinto

Capitulo sexto

Capitulo séptimo

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5302582&fecha=14/06/2013
Subtema-6 |Autorizacion, Registro y Modificacion de los Agentes Capacitadores Externos

Bibliografia

Acuerdo por el que se modifica el articulo sexto transitorio del Acuerdo por el que se dan a

conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para Realizar los Tramites y Solicitar
los Servicios en materia de Capacitacion, Adiestramiento y

Productividad de los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio
de 2013. DOF 16-08-2016.

Acuerdo por el que se modifican los articulos 2, fraccién lll, 5, 15, primer parrafo,16, 17, 18 y 27
del Acuerdo por el que se dan a conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos
para Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios

en materia de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad de los Trabajadores. DOF 16-11-
2017.

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5448037&fecha=16/08/2016

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5504803&fecha=16/11/2017
Subtema-7 |Sistema Nacional de Competencias

Bibliografia

Reglas Generales y criterios para la integracién y operacion del sistema nacional de

competencias, DOF 27-11-2009

Michel, G. (1995a) Manual del capacitador. México: Grupo Editorial Iberoamérica

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Reglas Generales y criterios para la integracion y operacidn del sistema nacional de
competencias, DOF 27-11-2009

Articulos 1y 2
Michel, G. (1995a) Manual del capacitador. México: Grupo Editorial Iberoamérica
Paginas 107-165
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5121843&fecha=27/11/2009
http://www.stps.gob.mx/gobmx/spc/documentos/Manual_del_Capacitador.pdf
Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 Fundamentos de calidad
Bibliografia



James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
Subtema-2 |El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia

Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I.
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web

http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Subtema-3 |Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México:

Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México

Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Subtema-4 |Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia
Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Autonoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makon, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracion publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Autonoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacidn Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makon, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20E|%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacién el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019



Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo II. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI,4,5,6y 7
Capitulo Il. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo lll. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacidn Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo Il. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia

Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68



Tema-4
Subtema-1

Subtema-2

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificacion de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacion Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo Ill. De la Informacion Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos

Capitulo I. Disposiciones Generales

Articulos 1y 2

Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico

Articulos 6,7,8,9,10y 11

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

TRABAJO EN EQUIPO 2016

Conceptos basicos del trabajo en equipo

Bibliografia

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.

La gestion de calidad

Los equipos de calidad

Creacion y desarrollo del equipo

Modelo de mejora de procesos

Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cobmo convertirse en elemento valioso

La importancia del trabajo en equipo

Bibliografia

Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracién Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Administracién Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién

Pagina web



http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

TITULAR DE LA OFICINA DE REPRESENTACION FEDERAL DEL TRABAJO

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019

Subtema-1 |CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio
de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI
Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Subtema-2 |LEY FEDERAL DEL TRABAJO
Bibliografia
Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Primero, Articulos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C
Titulo Segundo, Articulos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B

Titulo Tercero, (Capitulos Il, articulo 60 y 68), (1V, articulos 76 y 80), (VI, articulo 97) y (VI
articulos 122y 127)

Titulo Cuarto Articulos 132, 153-E
Titulo Sexto. Articulo 280, 283,
Titulo Noveno, Articulos 474, 475, 480, 495, 501 fraccién V, 502, 504 fraccion |, 509, 512-F.
Titulo Once, Capitulo V, articulo 540, 542, 543, 545
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm
Subtema-3 |LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.
Bibliografia
Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1,2 y 40
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
Subtema-4 | REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
Bibliografia
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13
de noviembre de 2014
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Articulos Art. 22. 5, 10, 17, 40, 43,45
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf
Subtema-5 REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS
Bibliografia
Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Capitulo VI, Articulo 18
Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
Subtema-6 REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES
Bibliografia
Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacidn de Sanciones (Publicado el 17 de
junio del 2014)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 10, 13, 17, 18,29,y 31
Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
Subtema-7 NORMAS VIGENTES
Bibliografia
NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad

y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccidn General de Inspeccién Federal del
Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacion, Especificas y
de Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

1.1 Campo de aplicacion y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F

NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1

NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2y 9.1.1

NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4



Tema-2
Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

NOM-035-STPS-2009, Puntos 2,5, 6.

Pagina web
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO, 2022

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Bibliografia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 28-05-2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Sexto, Del Trabajo y de la Prevision Social

Articulo 123, fraccion XV

Pagina web

www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm

Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-
2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones

Capitulo | Obligaciones de los patrones

Articulo 132, fraccion XVI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
Meéxico el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (num. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
México el 01 febrero 1984

Preambulo, Articulo 3 incisoe), 4y 5

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (num. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

Preambulo

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (nuim. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018



Subtema-4

Subtema-5

Preambulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Preambulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_1D:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312243:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_I1D:312283:NO

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Programa de Autogestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de
Operacidn, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1y 23.2.2

Pagina web
https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacidn el 13 de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados

Capitulo Primero, Disposiciones Generales

Articulo 3, fracciones VIII, X1, XXVI, XXVIII y XXXV.

Capitulo Tercero, Sujetos Obligados

Articulo 7 fraccion XX

Titulo Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Capitulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo

Articulos 20, 22 fraccién |, 24 fracciones I, VII, XlI, 25 fraccion I, XIV y 30 fraccién |
Capitulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo

Articulos 32 fracciones IX, X, XI, y 43

Capitulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Articulos 47, 48, 49 fraccion IV y 55 fraccion i

Titulo Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Capitulo Segundo, Proteccién a Personas Trabajadoras Menores de Edad

Articulo 62

Titulo Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo



Subtema-6

Subtema-7

Subtema-8

Subtema-9

Capitulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Articulo 76

Titulo Octavo, Vigilancia y Verificacion del Cumplimiento de la Normativa

Capitulo Segundo, Evaluacion de la Conformidad con las Normas

Articulo 107

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368114&fecha=13/11/2014
NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.5

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccidon contra incendios en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.9y 4.11

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.2

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene

en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999

Subtema-10 NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)



Subtema-11

Subtema-12

Subtema-13

Subtema-14

Subtema-15

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.33y 8.2.2

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacion publicado en el DOF:
24/03/2017 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presidn, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.28 y 13.1

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 7.2 inciso c), guia de referencia 1.2.3

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016
NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones
de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 8 inciso a)

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los
centros de trabajo ¢ Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.12,5.3y9.2

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)



Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en espacios confinados
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 9.4
Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5405659&fecha=31/08/2015
Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergondmico en el Trabajo ¢
Identificacidn, analisis, prevencién y control.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 8.1 y 8.3 inciso b subinciso 2)
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5544579&fecha=23/11/2018
Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicion laboral a presiones ambientales
anormales-Condiciones de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2053295&fecha=10/04/2000
Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.4,45y7.3.1
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-015.pdf
Subtema-19 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,8.2.2,8.3.1.3y9.3.3
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=737289&fecha=11/01/2002
Subtema-20 NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)
Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de
trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 5.9, 7 y Apéndice A inciso A.2.3.1.
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3581/stps/stps.htm
Subtema-21 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacion, analisis y prevencion

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4.7
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Subtema-22 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacidn)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccidn personal-Seleccion, uso y
manejo en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.2y 5.3

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008
Subtema-23 NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacién)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y

comunicacidn de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 10.5

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
Subtema-24 NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacién)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucidn, integracidon, organizacién y

funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 9.3y 9.5

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
Subtema-25 NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacidn)

Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefales de seguridad e higiene, e
identificacidn de riesgos por fluidos conducidos en tuberias

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 7.2y 9.1
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf
Subtema-26 NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacion)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracion del trabajo-
Seguridad en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.12y 7.2
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5267079&fecha=06/09/2012
Subtema-27 NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacidn)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 2
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm
Subtema-28 NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos

fitosanitarios o plaguicidas e insumos de nutricion vegetal o fertilizantes-Condiciones de
seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4 inciso h) y 5.9
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
Subtema-29 NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal

maderable y en centros de almacenamiento y transformacion en su actividad primaria-
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.26, 7, 8.11y 13.7

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5320271&fecha=31/10/2013
Subtema-30 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)



Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacidon y mantenimiento de ferrocarriles-
Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 1

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=763216&fecha=12/07/2001

Subtema-31 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterraneas y minas a cielo abierto -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.2 y 4.35

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272056&fecha=11/10/2012

Subtema-32 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccidn-Condiciones de seguridad y salud
en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.1

Pagina web

http://dof.gob.mx/normasOficiales/4376/stps/stps.htm

Subtema-33 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)

Tema-3
Subtema-1

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterrdneas de carbén
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 5.15

Pagina web

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf

ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total

El concepto de calidad en la administracion

Bibliografia

Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I.
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf

Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidn para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Makon, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20E|%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Diseio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo II. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos



Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves
Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13, 18,19y 20

Capitulo IIl. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24y 25.

Titulo Sexto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo Il. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificaciéon de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113



Capitulo IV. De las Versiones Publicas
Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos
Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo Il. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7,8,9,10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf
Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espaiia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: como convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracidon Publica 2020: hacia
un entorno de continua colaboracién. Estados Unidos: IBM Global Business Services.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracidn
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

DIRECCION DE FORMACION Y EVALUACION DEL PERSONAL DE INSPECCION

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019
Subtema-1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Subtema-5

Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio
de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI
Pagina web

www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Articulos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C

Titulo Segundo, Articulos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B

Titulo Tercero, (Capitulos Il, articulo 60 y 68), (1V, articulos 76 y 80), (VI, articulo 97) y (VI
articulos 122y 127)

Titulo Cuarto Articulos 132, 153-E

Titulo Sexto. Articulo 280, 283,

Titulo Noveno, Articulos 474, 475, 480, 495, 501 fraccién V, 502, 504 fraccion |, 509, 512-F.
Titulo Once, Capitulo V, articulo 540, 542, 543, 545

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos 1,2y 40

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13
de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos Art. 29. 5, 10, 17, 40, 43,45

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf

REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo VI, Articulo 18



Subtema-6

Subtema-7

Tema-2
Subtema-1

Pagina web

http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES
Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de Sanciones (Publicado el 17 de
junio del 2014)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos 10, 13,17, 18, 29,y 31

Pagina web

http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101

NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad

y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccidn General de Inspeccién Federal del
Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacidn, Especificas y
de Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentacién en Seguridad y Salud en el
Trabajo.

1.1 Campo de aplicacién y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacién de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F

NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1

NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2 y9.1.1

NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4

NOM-035-STPS-2009, Puntos 2,5, 6.

Pagina web

http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO, 2022

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Bibliografia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 28-05-2021



Subtema-2

Subtema-3

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Sexto, Del Trabajo y de la Prevision Social
Articulo 123, fraccion XV

Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-
2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones
Capitulo | Obligaciones de los patrones

Articulo 132, fraccion XVI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
México el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nium. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (nim. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (num. 155), Ratificado por
México el 01 febrero 1984

Preambulo, Articulo 3 inciso e), 4y 5

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (num. 161), Ratificado por
México el 17 febrero 1987

Preambulo

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

Preambulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Preambulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312243:NO



Subtema-4

Subtema-5

Subtema-6

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::N0O:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312283:NO

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de
Operacidn, Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4,23.1y 23.2.2

Pagina web
https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados
Capitulo Primero, Disposiciones Generales

Articulo 3, fracciones VIII, XI, XXVI, XXVIIl y XXXV.

Capitulo Tercero, Sujetos Obligados

Articulo 7 fraccidon XX

Titulo Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y
Salud en el Trabajo

Capitulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo

Articulos 20, 22 fraccién |, 24 fracciones I, VII, XlI, 25 fraccion I, XIV y 30 fraccién |
Capitulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo

Articulos 32 fracciones IX, X, XI, y 43

Capitulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Articulos 47, 48, 49 fraccion 1V y 55 fraccion i

Titulo Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Capitulo Segundo, Proteccién a Personas Trabajadoras Menores de Edad

Articulo 62

Titulo Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Capitulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Articulo 76

Titulo Octavo, Vigilancia y Verificacion del Cumplimiento de la Normativa

Capitulo Segundo, Evaluacién de la Conformidad con las Normas

Articulo 107

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368114&fecha=13/11/2014
NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia



Subtema-7

Subtema-8

Subtema-9

Subtema-10

Subtema-11

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los
centros de trabajo-Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.5

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y
proteccion contra incendios en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.9y4.11

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.2

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene

en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.33y 8.2.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacidn publicado en el DOF:
24/03/2017 (Norma de Seguridad)



Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.28 y 13.1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011
Subtema-12 NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estdtica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 7.2 inciso c), guia de referencia I.2.3
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016
Subtema-13 NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones
de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 8 inciso a)
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008
Subtema-14 NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los
centros de trabajo ¢ Condiciones de seguridad
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,5.3y9.2
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011
Subtema-15 NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos
en espacios confinados
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 9.4
Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5405659&fecha=31/08/2015
Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)
Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergondmico en el Trabajo ¢
Identificacidn, analisis, prevencién y control.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.3 inciso b subinciso 2)

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5544579&fecha=23/11/2018
Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicion laboral a presiones ambientales

anormales-Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 1
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2053295&fecha=10/04/2000
Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.4,45y7.3.1
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-015.pdf
Subtema-19 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene
en los centros de trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.12,8.2.2,8.3.1.3y9.3.3
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=737289&fecha=11/01/2002
Subtema-20 NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacidn en los centros de
trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 5.9, 7 y Apéndice A inciso A.2.3.1.
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3581/stps/stps.htm
Subtema-21 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)
Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacidn, analisis y prevencion
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4.7
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
Subtema-22 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacion)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccién, uso y
manejo en los centros de trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 5.2y 5.3
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008
Subtema-23 NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacidn)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacion y
comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 8.1y 10.5
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
Subtema-24 NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacién)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucidn, integracion, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 9.3y 9.5
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
Subtema-25 NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacién)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y senales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 7.2y 9.1
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf
Subtema-26 NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacidn)
Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracion del trabajo-
Seguridad en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos4.12y 7.2
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5267079&fecha=06/09/2012
Subtema-27 NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacion)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 2
Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm
Subtema-28 NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos

fitosanitarios o plaguicidas e insumos de nutricion vegetal o fertilizantes-Condiciones de
seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 4 inciso h) y 5.9
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
Subtema-29 NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal

maderable y en centros de almacenamiento y transformacidn en su actividad primaria-
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.26, 7, 8.11y 13.7

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5320271&fecha=31/10/2013
Subtema-30 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacidon y mantenimiento de ferrocarriles-

Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 1

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=763216&fecha=12/07/2001
Subtema-31 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)



Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterraneas y minas a cielo abierto -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 4.2 y 4.35
Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272056&fecha=11/10/2012
Subtema-32 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccion-Condiciones de seguridad y salud
en el trabajo
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 7.1
Pagina web
http://dof.gob.mx/normasOficiales/4376/stps/stps.htm
Subtema-33 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterrdneas de carbdn
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Punto 5.15
Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf
Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 |[Fundamentos de calidad
Bibliografia
James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccioén a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
Subtema-2 |El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia
Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I.
Meéxico D.F.: Fondo Editorial F.C.A.



Subtema-3

Subtema-4

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México:
Oportunidades y desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestién por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestion por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
v0%20preceso%20de%20gobernar.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de
2019

Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo IlI. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos
Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves



Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13,18, 19y 20

Capitulo Ill. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24y 25.

Titulo Sexto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo IIl. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del
27 de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificaciéon de la Informacion
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos
Capitulo . Disposiciones Generales
Articulos 1y 2



Tema-4
Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico

Articulos 6,7, 8,9, 10y 11

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf
LIDERAZGO 2016

Fundamentos del Liderazgo

Bibliografia

Hellriegel, D., Slocum, J. & Deras Quin~ones, A. (2004). Comportamiento organizacional. México,
International Thomson.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

10. Liderazgo:Fundamentos

Habilidades para el Liderazgo

Bibliografia

Sanchez Fuentes, F. (2013). Formacion de lideres: Habilidades y competencias. 3a ed. México:
Paideia Empresarial.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

. Visidn histérica del liderazgo

. Teoria del liderazgo

. Planeacidn estratégica

. Planeacidn y administracion del tiempo

. Manejo de la autoridad, del poder y don de mando
. Motivacion frente a autoritarismo e imposicién

. Seleccion y formacion de los colaboradores

O 00 N O & W N -

. El arte de la Facultacién y delegacion (empowerment)

=
o

. El arte de guiar y hacer observaciones

[y
=

. Cultura corporativa y organizacional

[
N

. El arte de tomar decisiones

[E
w

. El arte de analizar y resolver problemas

[EEY
D

. El arte de solucionar conflictos

=
(92

. Saber escuchar, dialogar, conversar, discutir

=
(0]

. El arte de negociar

=
~

. Feudalismo empresarial y trabajo en equipo

=
oo

. El arte de cultivar buenas relaciones humanas

=
Yo

. Comunicacién persuasiva y eficaz

20. El lider ante el cambio: modelo y promotor de cambios
Liderazgo en el sector publico

Bibliografia



Cabrera Moya, D. (2014). Liderazgo en el sector publico: una revision de la literatura. Suma de
Negocios, [online] 5(11).

Subtema-4 Liderazgo Politico

Bibliografia

Delgado, F. S. (2004). Sobre el Concepto y el Estudio del Liderazgo Politico: Una Propuesta de
Sintesis, Psicologia Politica, 7-29. Universidad de Granada




