SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL TRABA]O

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
TEMARIOS DE LA CONVOCATORIA No. 355

PROFESIONAL EJECUTIVO DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE RECURSOS MATERIALES

Tema-1 HERRAMIENTAS DE COMPUTO (CONOCIMIENTO), 2021
Subtema-1 Edicién de documentos
Bibliografia

Word. (Pagina web de MICROSOFT)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Disenar y Editar en Word.
Colaborar en Word

Cambiar los Margenes.

Insertar encabezado y pie de pagina
Combinacidn de correspondencia.
Tareas Bdsicas en Word

Editar un archivo PDF

Pagina web

https://support.microsoft.com/es-es/office/dise%C3%B1ar-y-editar-en-word-bc819ecd-9887-4a15-
8eda-d90cbc58f8fb

https://support.microsoft.com/es-es/office/colaborar-en-word-b3d7f2af-c6e9-46e7-96a7-
dabda4423dd7

https://support.microsoft.com/es-es/office/cambiar-los-m%C3%A1rgenes-da21a474-99d8-4e54-
b12d-a8aldea7ce02?wt.mc_id=fsn_word_lay_out_pages



Subtema-2 Hojas de Calculo

Bibliografia

EXCEL (Pagina web de MICROSOFT)







Subtema-3 Presentaciones

Bibliografia

POWER POINT (Pagina web de MICROSOFT)




Subtema-4

https://support.microsoft.com/es-es/office/agregar-notas-del-orador-a-las-diapositivas-26985155-
35f5-45ba-812b-
elbd3c48928e#:~:text=Agregar%20notas%20a%20diapositivas&text=En%20la%20pesta%C3%B1a%2
0Vista%2C%20haga,las%20notas%20que%20desee%20agregar.

https://support.microsoft.com/es-es/office/imprimir-documentos-notas-o-diapositivas-de-
powerpoint-194d4320-aa03-478b-9300-df25f0d15dc4

Correo Electronico.

Bibliografia

OUTLOOK (Pagina web de MICROSOFT)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Mostrar, ocultar y ver el campo de CCO (copia oculta)

Recuperar o reemplazar un mensaje después de enviarlo

Crear o programar una cita

Crear reglas de acciones personalizadas en Outlook para Windows
Crear y agregar una firma a los mensajes

Enviar respuestas automaticas "Fuera de la oficina" de Outlook
Agregar y solicitar confirmaciones de lectura y notificaciones de entrega
Pagina web

https://support.microsoft.com/es-es/office/recuperar-o-reemplazar-un-mensaje-despu%C3%A9s-
de-enviarlo-35027f88-d655-4554-b4f8-6c0729a723a0

https://support.microsoft.com/es-es/office/mostrar-ocultar-y-ver-el-campo-de-cco-copia-
carb%C3%B3n-oculta-04304e27-63a2-4276-8884-5077fba0e229

https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-o-programar-una-cita-be84396a-0903-4e25-b31c-
1c99ce0dacf2

https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-reglas-de-acciones-personalizadas-en-outlook-
para-windows-c6al5a50-5b4f-43ea-9bcf-be8616db8a98

https://support.microsoft.com/es-es/office/enviar-respuestas-autom%C3%A1ticas-fuera-de-la-
oficina-de-outlook-9742f476-5348-4f9f-997f-5e208513bd67



Subtema-5 Sistema Operativo

Bibliografia

Windows (Pagina web de MICROSOFT)

Tema-2 LENGUAIJE CIUDADANO: LENGUAIJE CLARO 2016
Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera
Bibliografia

Secretaria de la Funcién Publica, (2007). Lenguaje Claro, Manual.32 ed. Ciudad de México.

Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019




Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

Fundamentos de calidad
Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccién a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administraciéon
Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Basica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-4

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacién de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracidn Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracidn inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidon por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web

http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019









Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.

Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson




Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracién Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

SUPERVISION DE AREA DEL PROCESO INSPECTIVO

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019
Subtema-1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio de
2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI
Pagina web
www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Subtema-2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO
Bibliografia
Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Primero, Articulos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C
Titulo Segundo, Articulos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B

Titulo Tercero, (Capitulos Il, articulo 60 y 68), (IV, articulos 76 y 80), (VI, articulo 97) y (VIII articulos
122y 127)



Subtema-3

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019

Subtema-4 REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
Bibliografia
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 de
noviembre de 2014

Subtema-5 REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)




Subtema-6

Subtema-7

Capitulo VI, Articulo 18

Pagina web

http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES
Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de Sanciones (Publicado el 17 de junio
del 2014)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 10, 13,17, 18, 29, y 31

Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacién, Especificas y de
Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Bdsicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.1 Campo de aplicacion y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11
NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33



Tema-2 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAIJE CLARO 2016

Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera

Bibliografia

Secretaria de la Funcién Publica, (2007). Lenguaje Claro, Manual.32 ed. Ciudad de México.

Tema-3 TRABAJO EN EQUIPO 2016

Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo

Bibliografia




Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W,, Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

Tema-4 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 Fundamentos de calidad
Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-2

El concepto de calidad en la administracion

Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Bdsica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Subtema-3

Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios




Subtema-4

Subtema-5

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espana. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestion por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico
Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria



Subtema-6

Subtema-7

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, dmbito de aplicacion y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo II. Principios y directrices que rigen la actuacidn de los Servidores Publicos

Articulo 7

Titulo Tercero,









Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

JEFATURA DE LA OFICINA FEDERAL DEL TRABAJO EN MAZATLAN, SINALOA

Tema-1 CAPACITACION PARA EL SECTOR PRODUCTIVO 2019
Subtema-1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Bibliografia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada DOF 27-08-2018

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 123, apartado A, fraccion Xlll

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_270818.pdf
Subtema-2 Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, ultima reforma publicada DOF 22-06-2018

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo Ill Bis

Articulo 527 y 539

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125 220618.pdf
Subtema-3 Ley Organica de la Administracién Publica Federal

Bibliografia

Ley Organica de la Administracién Publica Federal, Ultimas reformas publicadas DOF 30-11-2018



Subtema-4

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social

Bibliografia

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, publicado el 30-07-2014 en el
Diario Oficial de la Federacion.

Subtema-5

Obligaciones Legales en materia de Capacitacion y Adiestramiento

Bibliografia

Acuerdo por el que se dan a conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para
Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios en materia de Capacitacion, Adiestramiento y
Productividad de los Trabajadores DOF 14-06-2013




Subtema-6

Subtema-7

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5302582&fecha=14/06/2013
Autorizacion, Registro y Modificacion de los Agentes Capacitadores Externos
Bibliografia

Acuerdo por el que se modifica el articulo sexto transitorio del Acuerdo por el que se dan a conocer
los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios
en materia de Capacitacion, Adiestramiento y

Productividad de los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 de junio de
2013. DOF 16-08-2016.

Acuerdo por el que se modifican los articulos 2, fraccién lll, 5, 15, primer parrafo,16, 17, 18 y 27 del
Acuerdo por el que se dan a conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para
Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios

en materia de Capacitacidn, Adiestramiento y Productividad de los Trabajadores. DOF 16-11-2017.
Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5448037&fecha=16/08/2016
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5504803&fecha=16/11/2017

Sistema Nacional de Competencias

Bibliografia

Reglas Generales y criterios para la integracidn y operacién del sistema nacional de competencias,
DOF 27-11-2009

Michel, G. (1995a) Manual del capacitador. México: Grupo Editorial Iberoamérica
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Reglas Generales y criterios para la integracion y operacién del sistema nacional de competencias,
DOF 27-11-2009

Articulos 1y 2

Michel, G. (1995a) Manual del capacitador. México: Grupo Editorial Iberoamérica
Paginas 107-165

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5121843&fecha=27/11/2009



Tema-2

INSPECCION LABORAL Septiembre 2019

Subtema-1

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio de
2019

Subtema-2

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.

Subtema-3

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia




Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019

Subtema-4

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 de
noviembre de 2014

Subtema-5

REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Subtema-6

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacidn de Sanciones (Publicado el 17 de junio
del 2014)




Subtema-7 NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo.




Tema-3

Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Fundamentos de calidad
Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccién a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracién
Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica I. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracién por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios



Subtema-4

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacién de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makadn, Marcos. P. El modelo de gestidon por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos

Pagina web



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preces0%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccién.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes









Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.

Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson




Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W,, Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administraciéon Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracién Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

JEFATURA DE LA OFICINA FEDERAL DEL TRABAJO EN TIJUANA, BAJA CALIFORNIA

Tema-1 CAPACITACION PARA EL SECTOR PRODUCTIVO 2019
Subtema-1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Bibliografia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada DOF 27-08-2018

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 123, apartado A, fraccion Xlll

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_270818.pdf
Subtema-2 Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, ultima reforma publicada DOF 22-06-2018

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo Ill Bis

Articulo 527 y 539

Pagina web



Subtema-3

Ley Organica de la Administracién Publica Federal

Bibliografia

Ley Organica de la Administracién Publica Federal, Ultimas reformas publicadas DOF 30-11-2018

Subtema-4 Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
Bibliografia
Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, publicado el 30-07-2014 en el
Diario Oficial de la Federacion.

Subtema-5 Obligaciones Legales en materia de Capacitacion y Adiestramiento

Bibliografia

Acuerdo por el que se dan a conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para
Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios en materia de Capacitacion, Adiestramiento y
Productividad de los Trabajadores DOF 14-06-2013




Capitulo quinto

Capitulo sexto

Capitulo séptimo

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5302582&fecha=14/06/2013
Subtema-6 Autorizacion, Registro y Modificacion de los Agentes Capacitadores Externos

Bibliografia

Acuerdo por el que se modifica el articulo sexto transitorio del Acuerdo por el que se dan a conocer
los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios
en materia de Capacitacion, Adiestramiento y

Productividad de los Trabajadores, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de
2013. DOF 16-08-2016.

Acuerdo por el que se modifican los articulos 2, fraccién lll, 5, 15, primer parrafo,16, 17, 18 y 27 del
Acuerdo por el que se dan a conocer los Criterios Administrativos, Requisitos y Formatos para
Realizar los Tramites y Solicitar los Servicios

en materia de Capacitacidn, Adiestramiento y Productividad de los Trabajadores. DOF 16-11-2017.
Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5448037&fecha=16/08/2016
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5504803&fecha=16/11/2017

Subtema-7 Sistema Nacional de Competencias
Bibliografia

Reglas Generales y criterios para la integracidn y operacién del sistema nacional de competencias,
DOF 27-11-2009

Michel, G. (1995a) Manual del capacitador. México: Grupo Editorial Iberoamérica
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Reglas Generales y criterios para la integracion y operacion del sistema nacional de competencias,
DOF 27-11-2009

Articulos 1y 2



Tema-2

INSPECCION LABORAL Septiembre 2019

Subtema-1

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio de
2019

Subtema-2

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.




Subtema-3

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Organica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019

Subtema-4 REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO
Bibliografia
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 de
noviembre de 2014

Subtema-5 REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Subtema-6

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES




Subtema-7

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de Sanciones (Publicado el 17 de junio
del 2014)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 10, 13,17, 18, 29, y 31

Pagina web
http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101
NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacién, Especificas y de
Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Bdsicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.1 Campo de aplicacidn y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F

NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1

NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2y 9.1.1



Tema-3

Subtema-1

Subtema-2

NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4

NOM-035-STPS-2009, Puntos 2 ,5, 6.

Pagina web
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccién a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades



Subtema-3

Subtema-4

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestidn por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestion para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.



Subtema-5

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Subtema-6 Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Subtema-7 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019




LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos

Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves

Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley






Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.

Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson




La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W,, Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE CONTRATACION DE ESTUDIOS, CONSULTORIAS Y EVENTOS

Tema-1 ADQUISICIC)N DE BIENES MUEBLES Y CONTRATACION DE SERVICIOS 2019
Subtema-1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Bibliografia

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Séptimo.

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm
Subtema-2 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Bibliografia



Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Subtema-3 Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Bibliografia
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Subtema-d Politicas, bases y lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico de la STPS.
Bibliografia
Politicas, bases y lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico de la STPS.

Subtema-5 Clasificador por Objeto de Gasto.

Bibliografia

Clasificador por Objeto de Gasto (Concepto y partidas presupuestales 2000 y 3000). Acuerdo
publicado en el D.O.F . 13- OCTUBRE- 2000.




Tema-2 SERVICIOS GENERALES 2019
Subtema-1 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Bibliografia
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. (Ultima Reforma DOF 27-01-2017)
Subtema-2 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Bibliografia
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (Ultima Reforma DOF 30-12-2015)
Subtema-3 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Bibliografia




Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (Ultima Reforma DOF 10-11-
2014)

Subtema-4 Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Bibliografia
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (Nuevo
Reglamento DOF 28-07-2010)

Subtema-5 Clasificador por Objeto de Gasto para la Administracion Publica Federal
Bibliografia
Clasificador por Objeto de Gasto para la Administracién Publica Federal. (Ultima modificacién DOF
26 de junio de 2018)

Subtemat Conservacion de los Archivos de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica

u -|

Federal.




Bibliografia

Ley General de Archivos (Nueva Ley DOF 15-06-2018)

Subtema-7 Ley General de Proteccion Civil

Bibliografia

Ley General de Proteccion Civil (Ultima Reforma DOF 19-01-2018)
Subtema-8 Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

Bibliografia

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (Ultima Reforma DOF 13-01-2016)




Subtema-9

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

Bibliografia

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (Nuevo Reglamento
DOF 28-07-2010)

Subtema-10 Administracion de Recursos Materiales en el Sector Publico

Bibliografia

Enriquez, Ernesto (2002). Administracidon de Recursos Materiales en el Sector Publico. México. INAP
Subtema-11 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Bibliografia




Tema-3

Subtema-1

Subtema-2

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Ultima Reforma DOF 09-08-2019)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero

Capitulo I: De los Derechos Humanos y sus Garantias

Titulo Séptimo: Prevenciones Generales

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_090819.pdf

ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccién a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-3

Subtema-4

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracién por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestidn por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidn para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacién de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracidon
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados. pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf
Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL



Bibliografia
LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo Il. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos

Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves

Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.






Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.

Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson




Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W,, Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

SUBDIRECCION DE CERTIFICACION DE PERSONAL Y MECANISMOS ALTERNOS A LA INSPECCION

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019
Subtema-1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio de
2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Articulos 1, 8, 16 y 90 Articulo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI

Pagina web



Subtema-2

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.

Subtema-3 LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019
Subtema-4 REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 de
noviembre de 2014




Subtema-5

REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Subtema-6

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccidn del Trabajo y Aplicacién de Sanciones (Publicado el 17 de junio
del 2014)

Subtema-7

NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccidon General de Inspeccién Federal del Trabajo.




Tema-2 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, 2022
Subtema-1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Bibliografia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 28-05-2021




Subtema-2

Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-2021

Subtema-3

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155), Ratificado por México
el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161), Ratificado por México el
17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015




C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

Predmbulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Predmbulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 |ILO_CODE:C155

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_ID:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_1D:312243:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_1D:312283:NO

Subtema-4 Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
Bibliografia

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de Operacion,
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1y 23.2.2

Pagina web

https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf
Subtema-5 Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 13 de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Titulo Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados

Capitulo Primero, Disposiciones Generales



Articulo 3, fracciones VIII, XI, XXVI, XXVIII y XXXV.
Capitulo Tercero, Sujetos Obligados
Articulo 7 fraccidon XX

Titulo Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y Salud
en el Trabajo

Capitulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo

Articulos 20, 22 fraccion |, 24 fracciones I, VII, Xll, 25 fraccién |, XIV y 30 fraccién |

Capitulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo

Articulos 32 fracciones IX, X, XI, y 43

Capitulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulos 47, 48, 49 fraccién IV y 55 fraccion lll

Titulo Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Capitulo Segundo, Proteccion a Personas Trabajadoras Menores de Edad

Articulo 62

Titulo Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Capitulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Articulo 76

Titulo Octavo, Vigilancia y Verificacion del Cumplimiento de la Normativa

Capitulo Segundo, Evaluacién de la Conformidad con las Normas

Articulo 107

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368114&fecha=13/11/2014
Subtema-6 NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros
de trabajo-Condiciones de seguridad



Subtema-7

Subtema-8

Subtema-9

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.5

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccién
contra incendios en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos49y4.11

Pagina web
https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410
NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de seguridad
en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.2

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)



Subtema-10

Subtema-11

Subtema-12

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.33y8.2.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacion publicado en el DOF:
24/03/2017 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presidn, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.28 y 13.1

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011
NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Puntos 7.2 inciso c), guia de referencia I.2.3
Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016



Subtema-13 NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones de
seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 8 inciso a)

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008
Subtema-14 NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los centros de
trabajo ¢ Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.12,5.3y9.2

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011
Subtema-15 NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
espacios confinados

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 9.4

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5405659&fecha=31/08/2015
Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)

Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergonémico en el Trabajo é
Identificacion, analisis, prevencion y control.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1 y 8.3 inciso b subinciso 2)

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5544579&fecha=23/11/2018
Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicidn laboral a presiones ambientales
anormales-Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 1

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2053295&fecha=10/04/2000
Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.4,4.5y7.3.1

Pagina web

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-015.pdf
Subtema-19 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-20

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo

Subtema-21 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacion, analisis y prevencién

Subtema-22 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccidon personal-Seleccidn, uso y
manejo en los centros de trabajo




Subtema-23

Subtema-24

Subtema-25

Subtema-26

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacidon y
comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 10.5

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucidn, integracidn, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 9.3y 9.5

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 7.2y 9.1

Pagina web

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacion)

Bibliografia



Subtema-27

Subtema-28

Subtema-29

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracién del trabajo-Seguridad
en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.12y 7.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5267079&fecha=06/09/2012
NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 2

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm
NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos fitosanitarios o
plaguicidas e insumos de nutricidn vegetal o fertilizantes-Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 inciso h) y 5.9

Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal maderable
y en centros de almacenamiento y transformacién en su actividad primaria-Condiciones de
seguridad y salud en el trabajo



Subtema-30 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacién y mantenimiento de ferrocarriles-
Condiciones de seguridad e higiene

Subtema-31 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterraneas y minas a cielo abierto -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Subtema-32 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccion-Condiciones de seguridad y salud en el
trabajo




Subtema-33

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbén

Tema-3

ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Subtema-1

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Subtema-2

El concepto de calidad en la administraciéon

Bibliografia




Subtema-3

Subtema-4

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracién por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacién de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-5

Subtema-6

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-7

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacién y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo IlI. Principios y directrices que rigen la actuacidn de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos

Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves






Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016

Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo

Bibliografia




Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espaiia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W,, Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

TITULAR DE LA OFICINA DE REPRESENTACION FEDERAL DEL TRABAJO

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019
Subtema-1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio de
2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.

Subtema-3 LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019

Subtema-4 REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO




Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 de
noviembre de 2014

Subtema-5

REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)

Subtema-6

REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacidn de Sanciones (Publicado el 17 de junio
del 2014)

Subtema-7

NORMAS VIGENTES

Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccion General de Inspeccién Federal del Trabajo.




Tema-2

Subtema-1

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacién, Especificas y de
Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.1 Campo de aplicacidn y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F

NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1

NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2 y 9.1.1

NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4

NOM-035-STPS-2009, Puntos 2,5, 6.

Pagina web
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, 2022

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Bibliografia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 28-05-2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-2

Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-2021

Subtema-3

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155), Ratificado por México
el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161), Ratificado por México el
17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacion y de negociacién colectiva, 1949 (nim. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015




Subtema-4

Subtema-5

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161), Ratificado por México el
17 febrero 1987

Preambulo

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

Preambulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Preambulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_ID:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_ID:312243:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_1D:312283:NO

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
Bibliografia

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de Operacion,
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1y 23.2.2

Pagina web
https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 13 de noviembre de 2014






Subtema-6 NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y dreas en los centros
de trabajo-Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.5

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm
Subtema-7 NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencion y proteccién
contra incendios en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos49y4.11

Pagina web

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410
Subtema-8 NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccién y dispositivos de seguridad
en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 8.2

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999
Subtema-9 NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)

Bibliografia



NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999
Subtema-10 NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.33y8.2.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

Subt 1 NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacion publicado en el DOF:
ubtema-
24/03/2017 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.28 y 13.1

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011
Subtema-12 NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad



Subtema-13

NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones de
seguridad e higiene

Subtema-14

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los centros de
trabajo ¢ Condiciones de seguridad

Subtema-15

NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
espacios confinados




Subtema-16

NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergonémico en el Trabajo ¢
Identificacion, analisis, prevencién y control.

Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicién laboral a presiones ambientales
anormales-Condiciones de seguridad e higiene

Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene




Subtema-19

NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo

Subtema-20

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo

Subtema-21

NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacion, analisis y prevencién

Subtema-22

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacion)

Bibliografia




Subtema-23

Subtema-24

Subtema-25

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccidn, uso y
manejo en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.2y 5.3

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008
NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacidon y
comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 10.5

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucidn, integracidn, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 9.3y 9.5

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-26

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracién del trabajo-Seguridad
en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Subtema-27

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacidn)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades

Subtema-28

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos fitosanitarios o
plaguicidas e insumos de nutricidn vegetal o fertilizantes-Condiciones de seguridad e higiene




Subtema-29

Subtema-30

Subtema-31

Subtema-32

http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal maderable
y en centros de almacenamiento y transformacién en su actividad primaria-Condiciones de
seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.26, 7, 8.11y 13.7

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5320271&fecha=31/10/2013
NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacidon y mantenimiento de ferrocarriles-
Condiciones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 1

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=763216&fecha=12/07/2001
NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterraneas y minas a cielo abierto -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.2 y 4.35

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272056&fecha=11/10/2012

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)



Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccién-Condiciones de seguridad y salud en el
trabajo

Subtema-33 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbén
Tema-3 ORIENTACION A RESULTADOS 2019
Subtema-1 Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.




Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracién
Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracién por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacién de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracién Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.



Subtema-5

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espana. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidon por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracidn Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preces0%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web



Subtema-6

Subtema-7

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacion y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo IlI. Principios y directrices que rigen la actuacion de los Servidores Publicos

Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos

Articulo 49

Capitulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos









http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1 Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia

Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espafia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W,, Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracidon Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

DIRECCION DE FORMACION Y EVALUACION DEL PERSONAL DE INSPECCION

Tema-1 INSPECCION LABORAL Septiembre 2019



Subtema-1

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Bibliografia

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Ultima Reforma del 06 de junio de

2019

Subtema-2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo. Ultima Reforma del 04 de junio de 2019.
Subtema-3 LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

Bibliografia

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019




Subtema-4

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 de
noviembre de 2014

Subtema-5 REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS
Bibliografia
Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019)
Subtema-6 REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCION DEL TRABAJO Y APLICACION DE SANCIONES

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacidn de Sanciones (Publicado el 17 de junio
del 2014)




Subtema-7

Tema-2

Subtema-1

NORMAS VIGENTES
Bibliografia

NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y
Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Direccidn General de Inspeccidn Federal del Trabajo.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Clasificacion de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organizacién, Especificas y de
Seguridad.

Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Unidad 1. Conocimientos Basicos y Revision de la Documentacion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

1.1 Campo de aplicacidn y conceptos basicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

1.1.1 Campo de aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo.
NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11

NOM-004-STPS-1999, Punto 8

NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33

NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10

NOM-018-STPS-2000, Apéndices Ey F

NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1

NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2y 9.1.1

NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4

NOM-035-STPS-2009, Puntos 2 ,5, 6.

Pagina web
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, 2022

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos



Subtema-2

Subtema-3

Bibliografia

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 28-05-2021

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Sexto, Del Trabajo y de la Previsién Social

Articulo 123, fraccion XV

Pagina web

www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm

Ley Federal del Trabajo

Bibliografia

Ley Federal del Trabajo, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31-07-2021
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones
Capitulo | Obligaciones de los patrones

Articulo 132, fraccion XVI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Ift.htm

Convenios Internacionales de la OIT

Bibliografia

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155), Ratificado por México
el 01 febrero 1984

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (nim. 161), Ratificado por México el
17 febrero 1987

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes



Subtema-4

Subtema-5

C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (nim. 155), Ratificado por México
el 01 febrero 1984

Predmbulo, Articulo 3 incisoe), 4y 5

C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (num. 161), Ratificado por México el
17 febrero 1987

Preambulo

C098 - Convenio sobre el derecho de sindicacién y de negociacién colectiva, 1949 (num. 98),
Ratificado por México el 23 noviembre 2018

Predmbulo, Articulo 1 parrafo 2, Key Information

C138 - Convenio sobre la edad minima, 1973 (num. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015.
Predmbulo, Articulo 3 parrafo 1, Key Information

Pagina web
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO_CODE:C155

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_ID:312306:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_ID:312243:NO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT
_1D:312283:NO

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo
Bibliografia

Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de Operacion,
Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, Junio de 2017

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1y 23.2.2

Pagina web
https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo



Bibliografia

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 13 de noviembre de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados
Capitulo Primero, Disposiciones Generales

Articulo 3, fracciones VIII, XI, XXVI, XXVIII y XXXV.

Capitulo Tercero, Sujetos Obligados

Articulo 7 fraccion XX

Titulo Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y Salud
en el Trabajo

Capitulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo

Articulos 20, 22 fraccién |, 24 fracciones I, VII, XlI, 25 fracciéon |, XIV y 30 fraccion |
Capitulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo

Articulos 32 fracciones IX, X, XI, y 43

Capitulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Articulos 47, 48, 49 fraccion IV y 55 fraccion Il

Titulo Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Capitulo Segundo, Proteccién a Personas Trabajadoras Menores de Edad

Articulo 62

Titulo Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Capitulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo

Articulo 76

Titulo Octavo, Vigilancia y Verificacion del Cumplimiento de la Normativa

Capitulo Segundo, Evaluacién de la Conformidad con las Normas

Articulo 107



Subtema-6

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros
de trabajo-Condiciones de seguridad

Subtema-7

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevencién y proteccién
contra incendios en los centros de trabajo

Subtema-8

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de proteccidn y dispositivos de seguridad
en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo




Subtema-9

Subtema-10

Subtema-11

Subtema-12

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas
peligrosas

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 4 incisos r) y x)

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999
NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
altura

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.33y8.2.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificacion publicado en el DOF:
24/03/2017 (Norma de Seguridad)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presion, recipientes
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¢ Funcionamiento ¢ Condiciones de Seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 4.28 y 13.1

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad)



Subtema-13

Subtema-14

Subtema-15

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo ¢
Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 7.2 inciso c), guia de referencia [.2.3

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016
NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¢ Condiciones de
seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 8 inciso a)

Pagina web
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008
NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los centros de
trabajo ¢ Condiciones de seguridad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos4.12,5.3y9.2

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011
NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos en
espacios confinados



Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergonémico en el Trabajo é
Identificacion, analisis, prevencion y control.

Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud)
Bibliografia
NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposicién laboral a presiones ambientales
anormales-Condiciones de seguridad e higiene

Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene




Subtema-19

NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene en
los centros de trabajo

Subtema-20

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo

Subtema-21

NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificacion, analisis y prevencién

Subtema-22

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organizacion)




Subtema-23

Subtema-24

Subtema-25

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccidn, uso y
manejo en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 5.2y 5.3

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008
NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificacidon y
comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 8.1y 10.5

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015
NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucion, integracién, organizacion y
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Puntos 9.3y 9.5

Pagina web
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011
NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organizacion)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e
identificacion de riesgos por fluidos conducidos en tuberias



Subtema-26

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administracidn del trabajo-Seguridad
en los procesos y equipos criticos que manejen sustancias quimicas peligrosas

Subtema-27

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organizacion)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el
trabajo-Funciones y actividades

Subtema-28

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agricolas-Uso de insumos fitosanitarios o
plaguicidas e insumos de nutricidn vegetal o fertilizantes-Condiciones de seguridad e higiene




Subtema-29

NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal maderable
y en centros de almacenamiento y transformacion en su actividad primaria-Condiciones de
seguridad y salud en el trabajo

Subtema-30

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operacién y mantenimiento de ferrocarriles-
Condiciones de seguridad e higiene

Subtema-31

NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Especifica)

Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterraneas y minas a cielo abierto -
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo




Subtema-32

Subtema-33

Tema-3

Subtema-1

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Especifica)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccién-Condiciones de seguridad y salud en el
trabajo

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 7.1

Pagina web
http://dof.gob.mx/normasOficiales/4376/stps/stps.htm

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Especifica)
Bibliografia

NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbén
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Punto 5.15

Pagina web
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf
ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccion a la calidad

2. Calidad Total en las organizaciones



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracién
Bibliografia

Hernandez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracion Basica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracién por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestién para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacién de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracién Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.



Subtema-5

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espana. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidon por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracidn Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preces0%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web



Subtema-6

Subtema-7

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacion y sujetos de la Ley

Articulo 4
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