
PROFESIONAL DICTAMINADOR DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE ANÁLISIS JURÍDICO 

Tema-1 INSPECCIÓN LABORAL Septiembre 2019 

Subtema-1 CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 
 Bibliografía 

 CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Última Reforma del 06 de junio 
de 2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1, 8, 16 y 90 Artículo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI 
 Página web 
 www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm 

Subtema-2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO 
 Bibliografía 
 Ley Federal del Trabajo. Última Reforma del 04 de junio de 2019. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Primero, Artículos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C 
 Título Segundo, Artículos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B 

 Título Tercero, (Capítulos II, artículo 60 y 68), (IV, artículos 76 y 80), (VI, artículo 97) y (VIII 
artículos 122 y 127) 

 Título Cuarto Artículos 132, 153-E 
 Título Sexto. Artículo 280, 283, 
 Título Noveno, Artículos 474, 475, 480, 495, 501 fracción V, 502, 504 fracción I, 509, 512-F. 
 Titulo Once, Capítulo V, articulo 540, 542, 543, 545 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lft.htm 

Subtema-3 LEY ORGÁNICA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL. 
 Bibliografía 
 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1, 2 y 40 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm 

Subtema-4 REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO 

 
 

SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS 

DIRECCIÓN DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA 

TEMARIOS DE LA CONVOCATORIA No. 350 



 Bibliografía 

 Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 
de noviembre de 2014 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos Art. 2º. 5, 10, 17, 40, 43,45 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf 

Subtema-5 REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS 
 Bibliografía 
 Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Capítulo VI, Artículo 18 
 Página web 
 http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101 

Subtema-6 REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCIÓN DEL TRABAJO Y APLICACIÓN DE SANCIONES 
 Bibliografía 

 Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones (Publicado el 17 de 
junio del 2014) 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 10, 13, 17, 18, 29, y 31 
 Página web 
 http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101 

Subtema-7 NORMAS VIGENTES 
 Bibliografía 

 
NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad 
y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Dirección General de Inspección Federal del 
Trabajo. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Clasificación de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organización, Específicas y 
de Seguridad. 

 Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud 
en el Trabajo. 

 Unidad 1. Conocimientos Básicos y Revisión de la Documentación en Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 

 1.1 Campo de aplicación y conceptos básicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de 
seguridad y salud en el trabajo. 

 1.1.1 Campo de aplicación de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo. 
 NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11 
 NOM-004-STPS-1999, Punto 8 
 NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33 
 NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10 
 NOM-018-STPS-2000, Apéndices E y F 



 NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1 
 NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2 y 9.1.1 
 NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4 
 NOM-035-STPS-2009, Puntos 2 ,5, 6. 
 Página web 
 http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html 
 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018  

Tema-2 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAJE CLARO 2016 

Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera 
 Bibliografía 
 Secretaría de la Función Pública, (2007). Lenguaje Claro, Manual.3ª ed. Ciudad de México. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Comunicación Gubernamental 
 Pensar en el Lector 
 ¿Cómo empiezo? 
 ¿Cómo escribir? 
 Repaso de Gramática 
 Página web 
 http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html 

 http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf 

Tema-3 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 2019 

Subtema-1 Fundamentos de calidad 
 Bibliografía 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 1.Introducción a la calidad 
 2. Calidad Total en las organizaciones 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Cap. 7. El Management de la calidad total 

Subtema-2 El concepto de calidad en la administración 
 Bibliografía 

 Hernández Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administración Básica I. 
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 



 Capítulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo. 
 9.1. Administración por objetivos: generalidades 
 Página web 
 http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf 

Subtema-3 Gestión por Resultados en México 
 Bibliografía 

 CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestión para Resultados en el Desarrollo en México: 
Oportunidades y desafíos 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados 
 2.5. Avances y Retos en el MyE 
 4. Agenda para la consolidación de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México 
 Página web 

 https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/ 

Subtema-4 Perspectivas para la Administración Pública 
 Bibliografía 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 La administración inteligente: un modelo de administración pública orientada al servicio del 
ciudadano 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus características esenciales 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 La gestión por Resultados. Aspectos Conceptuales Básicos 
 Página web 
 http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf 

 http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
vo%20preceso%20de%20gobernar.pdf 

 http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20El%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf 



Subtema-5 Marco Jurídico 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Segundo. Capítulo I 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf 

Subtema-6 Políticas Públicas y resultados 
 Bibliografía 
 Franco Corzo Julio. (2013). Diseño de Políticas Públicas. México D.F.: IEXE Editorial 2ª., edición. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Introducción. 

Subtema-7 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 
 Bibliografía 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 Titulo Primero, 
 Capítulo I. Objeto, ámbito de aplicación y sujetos de la Ley 
 Artículo 4 
 Capítulo II. Principios y directrices que rigen la actuación de los Servidores Públicos 
 Artículo 7 
 Titulo Tercero, 
 Capítulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Públicos 
 Artículo 49 
 Capítulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Públicos 
 Artículos 51 al 64 
 Titulo Cuarto, 
 Capítulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves 
 Artículos 75 
 Capítulo II. Sanciones para los Servidores Públicos por faltas graves 
 Artículos 78 



 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1, 3, Fracciones VII, XVII y XXI, 4, 5, 6 y 7 
 Capítulo II. De los Principios Generales 
 Artículos 11,12, 13, 18, 19 y 20 
 Capítulo III. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 23, 24 y 25. 
 Titulo Sexto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificación y Desclasificación de la Información 
 Artículo 104 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículo 113 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 116 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1 al 8 
 Capítulo II. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 9 al 16 
 Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia 
 Capítulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados 
 Artículos 68 
 Titulo Cuarto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De la Clasificación de la Información 
 Artículos 97 y 98 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículos 110 y 111 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 113 
 Capítulo IV. De las Versiones Publicas 
 Artículo 118 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Capítulo y Artículos 
 Capítulo I. Disposiciones Generales 
 Artículos 1 y 2 
 Capítulo II. De los Principios y Valores del Servicio Público 



 Artículos 6, 7, 8, 9, 10 y 11 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf 
 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf 

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016 

Subtema-1 Conceptos básicos del trabajo en equipo 
 Bibliografía 
 Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. España: Ediciones Díaz de Santos S.A. 
 Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. España: Ediciones Díaz de Santos S.A. 
 La gestión de calidad 
 Los equipos de calidad 
 Creación y desarrollo del equipo 
 Modelo de mejora de procesos 
 Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson 
 Capítulo 8. Trabajo en equipo: cómo convertirse en elemento valioso 

Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo 
 Bibliografía 

 Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administración Pública 2020: hacia 
un entorno de continua colaboración. Estados Unidos: IBM Global Business Services. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Administración Pública 2020: hacia un entorno de continua colaboración 
 Página web 

 http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html 

 

PROFESIONAL EJECUTIVO DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN PROMOCIONES DE AMPARO 

Tema-1 ACTUACIÓN JURÍDICA DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA, 2021 

Subtema-1 La Administración Pública Federal 
 Bibliografía 

 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, última reforma publicada en el Diario Oficial 
de la Federación el 11 de enero de 2021. 

 Ley de Planeación, última reforma publicada en el Diario Oficial de la Federación el 16 de febrero 
de 2018. 

 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social, publicado el 23 de agosto de 
2019, en el Diario Oficial de la Federación. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 



 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 
 Titulo Primero De la Administración Pública Federal 
 Capitulo Único De la Administración Pública Federal, Artículo 1 
 Titulo Segundo De la Administración Pública Centralizada 
 Capítulo I De las Secretarías de Estado, Artículo 21 

 Capítulo II De la Competencia de las Secretarías de Estado y Consejería Jurídica del Ejecutivo 
Federal, Artículo 40 

 Ley de Planeación 
 Capitulo Cuarto Plan y Programas 
 Artículos: 21 y 26 
 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social 
 Capítulo VI de las Atribuciones de las Unidades y Direcciones Generales Artículo: 17  
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_110121.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/59_160218.pdf 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570275&fecha=23/08/2019 

Subtema-2 Transparencia 
 Bibliografía 

 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, última reforma publicada en el 
Diario Oficial de la Federación el 20 de mayo de 2021. 

 Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, última reforma publicada en el 
Diario Oficial de la Federación el 20 de mayo de 2021. 

 Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, publicada el 
26 de enero de 2017, en el Diario Oficial de la Federación. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
 Título Primero Disposiciones Generales 
 Capítulo I Objeto de la Ley, Artículo 1 
 Título Cuarto Información Clasificada 
 Capítulo III De la Información Confidencial, Artículo 113 
 Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
 Título Quinto Obligaciones de Transparencia 
 Capítulo I De las Disposiciones Generales, Artículo 62 
 Título Sexto Información Clasificada 
 Capítulo II De la Información Reservada, Artículo 113 
 Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
 Título Primero Disposiciones Generales 
 Capítulo I Del Objeto de la Ley, Artículo 3 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_200521.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP_200521.pdf 



 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf 

Subtema-3 El Proceso Legislativo y Estudios Internacionales 
 Bibliografía 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, última reforma publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 28 de mayo de 2021. 

 Constitución de la Organización Internacional del Trabajo. 

 Reglamento de la Cámara de Diputados, última reforma publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 27 de abril de 2021. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
 Título Primero 
 Capítulo I De los Derechos Humanos y sus Garantías, Artículo 28 
 Título Segundo 
 Capítulo I De la Soberanía Nacional y de la Forma de Gobierno, Artículo 41 
 Título Tercero 
 Capítulo II Del Poder Legislativo 
 Sección I De la Elección e Instalación del Congreso, Artículo 65 
 Sección II De la Iniciativa y Formación de las Leyes, Artículo 71 
 Sección III De las Facultades del Congreso, Artículo 74 
 Capítulo IV Del poder Judicial, Artículo 102 
 Título Séptimo Prevenciones Generales, Artículo 134 
 Constitución de la Organización Internacional del Trabajo 
 Capítulo II Funcionamiento 
 Puntos 1 y 5 del Artículo 19 
 Reglamento de la Cámara de Diputados 
 Título Primero Disposiciones Generales 
 Capítulo II De las Convenciones y Definiciones 
 Artículos 2 y 3 fracción XX 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm 
 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:62:0::NO:62:P62_LIST_ENTRIE_ID:2453907:NO 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/Reg_Diputados_270421.pdf 

Subtema-4 El Procedimiento Administrativo 
 Bibliografía 

 Ley Federal de Procedimiento Administrativo, última reforma publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 18 de mayo de 2018. 

 Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, última reforma publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 27 de enero de 2017. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley Federal de Procedimiento Administrativo 
 Titulo Primero Del Ámbito de Aplicación y Principios Generales 



 Capítulo Único, Artículo 1 
 Titulo Segundo Del Régimen Jurídico de los Actos Administrativos 
 Capitulo Primero Del Acto Administrativo, Artículos 3 y 4 
 Capítulo Segundo De la Nulidad y Anulabilidad del Acto Administrativo, Artículo 5 
 Título Tercero Del Procedimiento Administrativo 
 Capítulo Primero Disposiciones Generales, Artículo 17 
 Capítulo Tercero Impedimentos, Excusas y Recusaciones, Artículo 21 
 Capítulo Sexto De las Notificaciones, Artículo 39 
 Capítulo Noveno De la Tramitación, Artículo 50 
 Capítulo Décimo De la Terminación, Artículo 59 
 Título Cuarto De las Infracciones y Sanciones Administrativas 
 Capítulo Único, Artículos 71 y 79 
 Título Sexto Del Recurso de Revisión 
 Capítulo Primero Disposiciones Generales, Artículo 83 
 Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo 
 Título II De la Substanciación y Resolución del Juicio, 
 Capítulo X Del Juicio en Línea, Artículos 58-F y 58-M 
 Capítulo XI Del Juicio en la Vía Sumaria, Artículo 58-4 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/112_180518.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPCA_270117.pdf 

Subtema-5 De las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y Obras Públicas 
 Bibliografía 

 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, última reforma publicada 
en el Diario Oficial de la Federación el 20 de mayo de 2021. 

 Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas, última reforma publicada en el 
Diario Oficial de la Federación el 20 de mayo de 2021. 

 
Manual de Operación (Manual) que contiene las directrices que se deberán observar en el 
Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental sobre adquisiciones, 
arrendamientos, servicios, obras públicas y servicios relacionados con las mismas, 

 denominado CompraNet, para la utilización del Módulo de Formalización de Instrumentos 
Jurídicos, derivados de los procedimientos de contratación al amparo de la 

 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y de la Ley de Obras Públicas 
y Servicios Relacionados con las Mismas. Emitido por la Secretaría de Hacienda y Crédito Publico 
el 20 de enero de 2021.  

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público 
 Título Primero Disposiciones Generales 
 Capítulo Único, Artículos 1 y 3 
 Título Segundo De los Procedimientos de Contratación 
 Capítulo Primero Generalidades, Artículo 26 Ter. 



 Capítulo Tercero De las Excepciones a la Licitación Pública, Artículos 41, 42 y 43 
 Título Tercero De los Contratos 
 Capitulo Único, Artículos 48 y 52 
 Título Quinto De las Infracciones y Sanciones 
 Capítulo Único, Articulo 59 
 Título Sexto De la Solución de las Controversias 
 Capítulo Primero De la Instancia de Inconformidad, Artículos 66 y 68 
 Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas 
 Título Primero Disposiciones Generales 
 Capítulo Único, Artículo 1 
 Título Tercero De Los Contratos 
 Capítulo Primero De La Contratación, Artículo 45 
 Capítulo Segundo de la Ejecución, Artículos 58 y 59 

 
Manual de Operación (Manual) que contiene las directrices que se deberán observar en el 
Sistema Electrónico de Información Pública Gubernamental sobre adquisiciones, 
arrendamientos, servicios, obras públicas y servicios relacionados con las mismas, 

 denominado CompraNet, para la utilización del Módulo de Formalización de Instrumentos 
Jurídicos, derivados de los procedimientos de contratación al amparo de la 

 Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y de la Ley de Obras Públicas 
y Servicios Relacionados con las Mismas. Numeral 8  

 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/14_200521.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56_200521.pdf 
 https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Manual_de_Instrumentos_Juridicos.pdf 

Subtema-6 El Juicio de Amparo 
 Bibliografía 

 
Ley de Amparo reglamentaria de los artículos 103 y 107 de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos, última reforma publicada en el Diario Oficial de la Federación el 07 de junio 
de 2021. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Titulo Primero Reglas Generales 
 Capítulo IV Notificaciones, Artículo 26 
 Capítulo V Competencia 
 Sección Primera Reglas de Competencia, Artículos 34 y 35 
 Capítulo VII Improcedencia, Artículo 61 
 Capítulo XI Medios de Impugnación 
 Sección Primera Recurso de Revisión, Artículos 81 y 86 
 Sección Segunda Recurso de Queja, Artículos 97 y 98 
 Título Segundo De los Procedimientos de Amparo 
 Capítulo I El Amparo Indirecto 
 Sección Segunda Substanciación, Artículo 117 



 Sección Tercera Suspensión del Acto Reclamado, Artículo 138 
 Título Tercero Cumplimiento y Ejecución 
 Capítulo I Cumplimiento e Inejecución, Artículo 196 
 Capítulo III Recurso de Inconformidad, Artículo 201 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LAmp_070621.pdf 

Subtema-7 De la Mejora regulatoria 
 Bibliografía 

 Ley General de Mejora Regulatoria, última reforma publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 20 de mayo de 2021. 

 Ley de Infraestructura de la Calidad, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 01 de julio 
de 2020. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley General de Mejora Regulatoria 
 Título Segundo Del Sistema Nacional de Mejora Regulatoria 
 Capítulo IV De la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria, Artículo 23 
 Título Tercero De las Herramientas del Sistema Nacional de Mejora Regulatoria 
 Capítulo III Del Análisis de Impacto Regulatorio, Artículos 66 y 72 
 Ley de Infraestructura de la Calidad 
 Título Tercero Del Programa y Normas Oficiales Mexicanas, Artículo: 32  
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGMR_200521.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LICal_010720.pdf 

Tema-2 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAJE CLARO 2016 

Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera 
 Bibliografía 
 Secretaría de la Función Pública, (2007). Lenguaje Claro, Manual.3ª ed. Ciudad de México. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Comunicación Gubernamental 
 Pensar en el Lector 
 ¿Cómo empiezo? 
 ¿Cómo escribir? 
 Repaso de Gramática 
 Página web 
 http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html 

 http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf 

Tema-3 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 2019 

Subtema-1 Fundamentos de calidad 
 Bibliografía 



 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 1.Introducción a la calidad 
 2. Calidad Total en las organizaciones 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Cap. 7. El Management de la calidad total 

Subtema-2 El concepto de calidad en la administración 
 Bibliografía 

 Hernández Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administración Básica I. 
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Capítulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo. 
 9.1. Administración por objetivos: generalidades 
 Página web 
 http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf 

Subtema-3 Gestión por Resultados en México 
 Bibliografía 

 CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestión para Resultados en el Desarrollo en México: 
Oportunidades y desafíos 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados 
 2.5. Avances y Retos en el MyE 
 4. Agenda para la consolidación de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México 
 Página web 

 https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/ 

Subtema-4 Perspectivas para la Administración Pública 
 Bibliografía 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 



 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 La administración inteligente: un modelo de administración pública orientada al servicio del 
ciudadano 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus características esenciales 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 La gestión por Resultados. Aspectos Conceptuales Básicos 
 Página web 
 http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf 

 http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
vo%20preceso%20de%20gobernar.pdf 

 http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20El%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf 

Subtema-5 Marco Jurídico 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Segundo. Capítulo I 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf 

Subtema-6 Políticas Públicas y resultados 
 Bibliografía 
 Franco Corzo Julio. (2013). Diseño de Políticas Públicas. México D.F.: IEXE Editorial 2ª., edición. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Introducción. 

Subtema-7 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 
 Bibliografía 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 



 Titulo Primero, 
 Capítulo I. Objeto, ámbito de aplicación y sujetos de la Ley 
 Artículo 4 
 Capítulo II. Principios y directrices que rigen la actuación de los Servidores Públicos 
 Artículo 7 
 Titulo Tercero, 
 Capítulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Públicos 
 Artículo 49 
 Capítulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Públicos 
 Artículos 51 al 64 
 Titulo Cuarto, 
 Capítulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves 
 Artículos 75 
 Capítulo II. Sanciones para los Servidores Públicos por faltas graves 
 Artículos 78 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1, 3, Fracciones VII, XVII y XXI, 4, 5, 6 y 7 
 Capítulo II. De los Principios Generales 
 Artículos 11,12, 13, 18, 19 y 20 
 Capítulo III. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 23, 24 y 25. 
 Titulo Sexto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificación y Desclasificación de la Información 
 Artículo 104 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículo 113 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 116 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1 al 8 
 Capítulo II. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 9 al 16 
 Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia 
 Capítulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados 
 Artículos 68 



 Titulo Cuarto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De la Clasificación de la Información 
 Artículos 97 y 98 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículos 110 y 111 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 113 
 Capítulo IV. De las Versiones Publicas 
 Artículo 118 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Capítulo y Artículos 
 Capítulo I. Disposiciones Generales 
 Artículos 1 y 2 
 Capítulo II. De los Principios y Valores del Servicio Público 
 Artículos 6, 7, 8, 9, 10 y 11 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf 
 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf 

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016 

Subtema-1 Conceptos básicos del trabajo en equipo 
 Bibliografía 
 Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. España: Ediciones Díaz de Santos S.A. 
 Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. España: Ediciones Díaz de Santos S.A. 
 La gestión de calidad 
 Los equipos de calidad 
 Creación y desarrollo del equipo 
 Modelo de mejora de procesos 
 Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson 
 Capítulo 8. Trabajo en equipo: cómo convertirse en elemento valioso 

Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo 
 Bibliografía 

 Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administración Pública 2020: hacia 
un entorno de continua colaboración. Estados Unidos: IBM Global Business Services. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Administración Pública 2020: hacia un entorno de continua colaboración 
 Página web 



 http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html 

 

TITULAR DE LA OFICINA DE REPRESENTACIÓN FEDERAL DEL TRABAJO 

Tema-1 INSPECCIÓN LABORAL Septiembre 2019 

Subtema-1 CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 
 Bibliografía 

 CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Última Reforma del 06 de junio 
de 2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1, 8, 16 y 90 Artículo 123, Apartado A, Fracciones XIV, XV y XXXI 
 Página web 
 www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm 

Subtema-2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO 
 Bibliografía 
 Ley Federal del Trabajo. Última Reforma del 04 de junio de 2019. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Primero, Artículos 2, 3, 3 Bis, 5, 10,15-C 
 Título Segundo, Artículos 22 Bis, 35, 39-A, 39-B 

 Título Tercero, (Capítulos II, artículo 60 y 68), (IV, artículos 76 y 80), (VI, artículo 97) y (VIII 
artículos 122 y 127) 

 Título Cuarto Artículos 132, 153-E 
 Título Sexto. Artículo 280, 283, 
 Título Noveno, Artículos 474, 475, 480, 495, 501 fracción V, 502, 504 fracción I, 509, 512-F. 
 Titulo Once, Capítulo V, articulo 540, 542, 543, 545 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lft.htm 

Subtema-3 LEY ORGÁNICA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL. 
 Bibliografía 
 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Ultima Reforma del 9 de agosto de 2019 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1, 2 y 40 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm 

Subtema-4 REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO 
 Bibliografía 

 Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Ultima Reforma del 13 
de noviembre de 2014 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos Art. 2º. 5, 10, 17, 40, 43,45 



 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf 

Subtema-5 REGLAMENTO INTERIOR DE LA STPS 
 Bibliografía 
 Reglamento Interior de la STPS (Publicado el 23 de agosto de 2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Capítulo VI, Artículo 18 
 Página web 
 http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101 

Subtema-6 REGLAMENTO GENERAL DE INSPECCIÓN DEL TRABAJO Y APLICACIÓN DE SANCIONES 
 Bibliografía 

 Reglamento General de Inspección del Trabajo y Aplicación de Sanciones (Publicado el 17 de 
junio del 2014) 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 10, 13, 17, 18, 29, y 31 
 Página web 
 http://bibliotecavirtual.stps.gob.mx:8101 

Subtema-7 NORMAS VIGENTES 
 Bibliografía 

 
NORMAS Vigentes Manual EC0397. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad 
y Salud en el Trabajo. Manual del Participante. Dirección General de Inspección Federal del 
Trabajo. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Clasificación de las Normas Oficiales Mexicanas: Producto, Higiene, Organización, Específicas y 
de Seguridad. 

 Manual del Participante. Vigilancia del Cumplimiento de la Normatividad de Seguridad y Salud 
en el Trabajo. 

 Unidad 1. Conocimientos Básicos y Revisión de la Documentación en Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 

 1.1 Campo de aplicación y conceptos básicos de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de 
seguridad y salud en el trabajo. 

 1.1.1 Campo de aplicación de las Normas Oficiales Mexicanas en seguridad y salud en el trabajo. 
 NOM-002-STPS-2010, Puntos 4.11 
 NOM-004-STPS-1999, Punto 8 
 NOM-009-STPS-2011, Puntos 4.33 
 NOM-015-STPS-2001, Puntos 5.10 
 NOM-018-STPS-2000, Apéndices E y F 
 NOM-019-STPS-2011, Puntos 7.1 
 NOM-026-STPS-2008, Puntos 2.2 y 9.1.1 
 NOM-030-STPS-2009, Puntos 4.4 
 NOM-035-STPS-2009, Puntos 2 ,5, 6. 



 Página web 
 http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/normatividad/normas.html 
 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018  

Tema-2 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, 2022 

Subtema-1 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
 Bibliografía 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Última reforma publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 28-05-2021 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Sexto, Del Trabajo y de la Previsión Social 
 Artículo 123, fracción XV 
 Página web 
 www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm 

Subtema-2 Ley Federal del Trabajo 
 Bibliografía 

 Ley Federal del Trabajo, Última reforma publicada en el Diario Oficial de la Federación el 31-07-
2021 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Cuarto, Derechos y Obligaciones de los Trabajadores y de los Patrones 
 Capítulo I Obligaciones de los patrones 
 Artículo 132, fracción XVI 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lft.htm 

Subtema-3 Convenios Internacionales de la OIT 
 Bibliografía 

 C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (núm. 155), Ratificado por 
México el 01 febrero 1984 

 C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (núm. 161), Ratificado por 
México el 17 febrero 1987 

 C098 - Convenio sobre el derecho de sindicación y de negociación colectiva, 1949 (núm. 98), 
Ratificado por México el 23 noviembre 2018 

 C138 - Convenio sobre la edad mínima, 1973 (núm. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 C155 - Convenio sobre seguridad y salud de los trabajadores, 1981 (núm. 155), Ratificado por 
México el 01 febrero 1984 

 Preámbulo, Artículo 3 inciso e), 4 y 5 

 C161 - Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (núm. 161), Ratificado por 
México el 17 febrero 1987 

 Preámbulo 

 C098 - Convenio sobre el derecho de sindicación y de negociación colectiva, 1949 (núm. 98), 
Ratificado por México el 23 noviembre 2018 

 Preámbulo, Artículo 1 párrafo 2, Key Information 



 C138 - Convenio sobre la edad mínima, 1973 (núm. 138), Ratificado por México el 10 junio 2015. 
 Preámbulo, Artículo 3 párrafo 1, Key Information 
 Página web 
 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155 

 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312306:NO 

 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312243:NO 

 https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUM
ENT_ID:312283:NO 

Subtema-4 Programa de Autogestión en Seguridad y Salud en el Trabajo 
 Bibliografía 

 Programa de Autogestión en Seguridad y Salud en el Trabajo - Lineamientos Generales de 
Operación, Secretaría del Trabajo y Previsión Social, Junio de 2017 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Numerales 6.1, 6.2, 7 inciso f, 13.4, 23.1 y 23.2.2 
 Página web 
 https://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Content/doctos/LineamientosGenerales.pdf 

Subtema-5 Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo 
 Bibliografía 

 Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, publicado en el Diario Oficial de la 
Federación el 13 de noviembre de 2014 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Primero, Disposiciones Generales, Competencias y Sujetos Obligados 
 Capítulo Primero, Disposiciones Generales 
 Artículo 3, fracciones VIII, XI, XXVI, XXVIII y XXXV. 
 Capítulo Tercero, Sujetos Obligados 
 Artículo 7 fracción XX 

 Título Tercero, Disposiciones Generales, Organizacionales y Especializadas para la Seguridad y 
Salud en el Trabajo 

 Capítulo Primero, Disposiciones Generales para la Seguridad en el Trabajo 
 Artículos 20, 22 fracción I, 24 fracciones I, VII, XII, 25 fracción I, XIV y 30 fracción I 
 Capítulo Segundo, Disposiciones Generales para la Salud en el Trabajo 
 Artículos 32 fracciones IX, X, XI, y 43 
 Capítulo Tercero, Disposiciones Organizacionales para la Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 Artículos 47, 48, 49 fracción IV y 55 fracción III 
 Título Cuarto, Prevenciones Especiales en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 Capítulo Segundo, Protección a Personas Trabajadoras Menores de Edad 
 Artículo 62 
 Título Quinto, Accidentes y Enfermedades de Trabajo 
 Capítulo Segundo, Avisos de Accidentes y Enfermedades de Trabajo 



 Artículo 76 
 Título Octavo, Vigilancia y Verificación del Cumplimiento de la Normativa 
 Capítulo Segundo, Evaluación de la Conformidad con las Normas 
 Artículo 107 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368114&fecha=13/11/2014 

Subtema-6 NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y áreas en los 
centros de trabajo-Condiciones de seguridad 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 7.5 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3540/stps/stps.htm 

Subtema-7 NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010, Condiciones de seguridad-Prevención y 
protección contra incendios en los centros de trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.9 y 4.11 
 Página web 
 https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5170410 

Subtema-8 NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999, Sistemas de protección y dispositivos de 
seguridad en la maquinaria y equipo que se utilice en los centros de trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 8.1 y 8.2 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4948965&fecha=31/05/1999 

Subtema-9 NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 
NORMA Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene 
en los centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias químicas 
peligrosas 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 4 incisos r) y x) 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4943543&fecha=02/02/1999 

Subtema-10 NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 



 NORMA Oficial Mexicana NOM-009-STPS-2011, Condiciones de seguridad para realizar trabajos 
en altura 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.33 y 8.2.2 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5188396&fecha=06/05/2011 

Subtema-11 
NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011 Acuerdo de modificación publicado en el DOF: 
24/03/2017 (Norma de Seguridad) 

 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-020-STPS-2011, Recipientes sujetos a presión, recipientes 
criogénicos y generadores de vapor o calderas ¿ Funcionamiento ¿ Condiciones de Seguridad 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.28 y 13.1 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5229908&fecha=27/12/2011 

Subtema-12 NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2015, Electricidad estática en los centros de trabajo ¿ 
Condiciones de seguridad 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 7.2 inciso c), guía de referencia I.2.3 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5435581&fecha=01/04/2016 

Subtema-13 NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte ¿ Condiciones 
de seguridad e higiene 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 8 inciso a) 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5068021&fecha=07/11/2008 

Subtema-14 NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-029-STPS-2011, Mantenimiento de las instalaciones en los 
centros de trabajo ¿ Condiciones de seguridad 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.12, 5.3 y 9.2 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5227363&fecha=29/12/2011 

Subtema-15 NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 



 NORMA Oficial Mexicana NOM-033-STPS-2015, Condiciones de seguridad para realizar trabajos 
en espacios confinados 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 9.4 
 Página web 
 https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5405659&fecha=31/08/2015 

Subtema-16 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018 (Norma de Seguridad) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018, Factores de riesgo ergonómico en el Trabajo ¿ 
Identificación, análisis, prevención y control. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 8.1 y 8.3 inciso b subinciso 2) 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5544579&fecha=23/11/2018 

Subtema-17 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000 (Norma de Salud) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-014-STPS-2000, Exposición laboral a presiones ambientales 
anormales-Condiciones de seguridad e higiene 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 1 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=2053295&fecha=10/04/2000 

Subtema-18 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001 (Norma de Salud) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas-
Condiciones de seguridad e higiene 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.4, 4.5 y 7.3.1 
 Página web 
 http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-015.pdf 

Subtema-19 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001 (Norma de Salud) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-024-STPS-2001, Vibraciones-Condiciones de seguridad e higiene 
en los centros de trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.12, 8.2.2, 8.3.1.3 y 9.3.3 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=737289&fecha=11/01/2002 

Subtema-20 NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008 (Norma de Salud) 
 Bibliografía 



 NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminación en los centros de 
trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 5.9, 7 y Apéndice A inciso A.2.3.1. 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3581/stps/stps.htm 

Subtema-21 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018 (Norma de Salud) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-
Identificación, análisis y prevención 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 4.7 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5541828&fecha=23/10/2018 

Subtema-22 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008 (Norma de Organización) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de protección personal-Selección, uso y 
manejo en los centros de trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 5.2 y 5.3 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5072773&fecha=09/12/2008 

Subtema-23 NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015 (Norma de Organización) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, Sistema armonizado para la identificación y 
comunicación de peligros y riesgos por sustancias químicas peligrosas en los centros de trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 8.1 y 10.5 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5411121&fecha=09/10/2015 

Subtema-24 NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011 (Norma de Organización) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitución, integración, organización y 
funcionamiento de las comisiones de seguridad e higiene 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 9.3 y 9.5 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5185903&fecha=13/04/2011 

Subtema-25 NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008 (Norma de Organización) 
 Bibliografía 



 NORMA Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, Colores y señales de seguridad e higiene, e 
identificación de riesgos por fluidos conducidos en tuberías 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 7.2 y 9.1 
 Página web 
 http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-026.pdf 

Subtema-26 NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012 (Norma de Organización) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-028-STPS-2012, Sistema para la administración del trabajo-
Seguridad en los procesos y equipos críticos que manejen sustancias químicas peligrosas 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.12 y 7.2 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5267079&fecha=06/09/2012 

Subtema-27 NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009 (Norma de Organización) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el 
trabajo-Funciones y actividades 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 2 
 Página web 
 http://www.dof.gob.mx/normasOficiales/3923/stps/stps.htm 

Subtema-28 NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999 (Norma Específica) 
 Bibliografía 

 
NORMA Oficial Mexicana NOM-003-STPS-1999, Actividades agrícolas-Uso de insumos 
fitosanitarios o plaguicidas e insumos de nutrición vegetal o fertilizantes-Condiciones de 
seguridad e higiene 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 4 inciso h) y 5.9 
 Página web 
 http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-003.pdf 

Subtema-29 NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013 (Norma Específica) 
 Bibliografía 

 
NORMA Oficial Mexicana NOM-008-STPS-2013, Actividades de aprovechamiento forestal 
maderable y en centros de almacenamiento y transformación en su actividad primaria-
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 5.26, 7, 8.11 y 13.7 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5320271&fecha=31/10/2013 

Subtema-30 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001 (Norma Específica) 



 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-016-STPS-2001, Operación y mantenimiento de ferrocarriles-
Condiciones de seguridad e higiene 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 1 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=763216&fecha=12/07/2001 

Subtema-31 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012 (Norma Específica) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-023-STPS-2012, Minas subterráneas y minas a cielo abierto - 
Condiciones de seguridad y salud en el trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Puntos 4.2 y 4.35 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5272056&fecha=11/10/2012 

Subtema-32 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011 (Norma Específica) 
 Bibliografía 

 NORMA Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construcción-Condiciones de seguridad y salud 
en el trabajo 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 7.1 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/normasOficiales/4376/stps/stps.htm 

Subtema-33 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2011 (Norma Específica) 
 Bibliografía 
 NORMA Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterráneas de carbón 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Punto 5.15 
 Página web 
 http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/noms/Nom-032.pdf 

Tema-3 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 2019 

Subtema-1 Fundamentos de calidad 
 Bibliografía 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 1.Introducción a la calidad 



 2. Calidad Total en las organizaciones 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Cap. 7. El Management de la calidad total 

Subtema-2 El concepto de calidad en la administración 
 Bibliografía 

 Hernández Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administración Básica I. 
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Capítulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo. 
 9.1. Administración por objetivos: generalidades 
 Página web 
 http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf 

Subtema-3 Gestión por Resultados en México 
 Bibliografía 

 CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestión para Resultados en el Desarrollo en México: 
Oportunidades y desafíos 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados 
 2.5. Avances y Retos en el MyE 
 4. Agenda para la consolidación de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México 
 Página web 

 https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/ 

Subtema-4 Perspectivas para la Administración Pública 
 Bibliografía 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 La administración inteligente: un modelo de administración pública orientada al servicio del 
ciudadano 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus características esenciales 



 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 La gestión por Resultados. Aspectos Conceptuales Básicos 
 Página web 
 http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf 

 http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
vo%20preceso%20de%20gobernar.pdf 

 http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20El%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf 

Subtema-5 Marco Jurídico 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Segundo. Capítulo I 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf 

Subtema-6 Políticas Públicas y resultados 
 Bibliografía 
 Franco Corzo Julio. (2013). Diseño de Políticas Públicas. México D.F.: IEXE Editorial 2ª., edición. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Introducción. 

Subtema-7 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 
 Bibliografía 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 Titulo Primero, 
 Capítulo I. Objeto, ámbito de aplicación y sujetos de la Ley 
 Artículo 4 
 Capítulo II. Principios y directrices que rigen la actuación de los Servidores Públicos 
 Artículo 7 
 Titulo Tercero, 
 Capítulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Públicos 



 Artículo 49 
 Capítulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Públicos 
 Artículos 51 al 64 
 Titulo Cuarto, 
 Capítulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves 
 Artículos 75 
 Capítulo II. Sanciones para los Servidores Públicos por faltas graves 
 Artículos 78 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1, 3, Fracciones VII, XVII y XXI, 4, 5, 6 y 7 
 Capítulo II. De los Principios Generales 
 Artículos 11,12, 13, 18, 19 y 20 
 Capítulo III. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 23, 24 y 25. 
 Titulo Sexto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificación y Desclasificación de la Información 
 Artículo 104 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículo 113 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 116 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1 al 8 
 Capítulo II. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 9 al 16 
 Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia 
 Capítulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados 
 Artículos 68 
 Titulo Cuarto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De la Clasificación de la Información 
 Artículos 97 y 98 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículos 110 y 111 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 113 



 Capítulo IV. De las Versiones Publicas 
 Artículo 118 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Capítulo y Artículos 
 Capítulo I. Disposiciones Generales 
 Artículos 1 y 2 
 Capítulo II. De los Principios y Valores del Servicio Público 
 Artículos 6, 7, 8, 9, 10 y 11 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf 
 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf 

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016 

Subtema-1 Conceptos básicos del trabajo en equipo 
 Bibliografía 
 Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. España: Ediciones Díaz de Santos S.A. 
 Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. España: Ediciones Díaz de Santos S.A. 
 La gestión de calidad 
 Los equipos de calidad 
 Creación y desarrollo del equipo 
 Modelo de mejora de procesos 
 Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson 
 Capítulo 8. Trabajo en equipo: cómo convertirse en elemento valioso 

Subtema-2 La importancia del trabajo en equipo 
 Bibliografía 

 Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administración Pública 2020: hacia 
un entorno de continua colaboración. Estados Unidos: IBM Global Business Services. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Administración Pública 2020: hacia un entorno de continua colaboración 
 Página web 

 http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html 

 

 

DIRECCIÓN GENERAL DE POLÍTICAS PÚBLICAS Y ÓRGANOS DE GOBIERNO 

Tema-1 ADMINISTRACIÓN DEL SISTEMA DE PLANEACIÓN ESTRATÉGICA EN EL SECTOR LABORAL 2019 



Subtema-1 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
 Bibliografía 
 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Última Reforma (DOF 09/08/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 6, 26, 116, 123, 134 y 

 
transitorios al Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas diversas disposiciones de 
los artículos 107 y 123 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia 
de Justicia Laboral del 24 de febrero de 2017. 

 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm 

Subtema-2 Ley Federal del Trabajo. 
 Bibliografía 
 Ley Federal del Trabajo. Última Reforma. (DOF: 02/07/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Artículos1 a 1010 y transitorios al Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas 
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley Orgánica del Poder Judicial de la 
Federación, de la Ley Federal de la Defensoría Pública, 

 
de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y de la Ley del 
Seguro Social, en materia de Justicia Laboral, Libertad Sindical y Negociación Colectiva del 1 de 
mayo de 2019. 

 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lft.htm 

Subtema-3 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 
 Bibliografía 
 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Última Reforma. (DOF: 09/08/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 10 al 25, 40, 45 y 48 al 50. 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm 

Subtema-4 Ley de Planeación 
 Bibliografía 
 Ley de Planeación. Última Reforma. (DOF: 16/02/2018) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1 al 44. 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lplan.htm 

Subtema-5 Ley Federal de las Entidades Paraestatales 
 Bibliografía 
 Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Última Reforma. (DOF: 01/03/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 10 al 25 y 40. 



 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfep.htm 

Subtema-6 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 
 Bibliografía 
 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. (DOF: 23/08/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 12 y 13. 
 Página web 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570275&fecha=23/08/2019 

Subtema-7 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Última Reforma. (DOF: 30/12/2015) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 24 al 38, 110 y 111 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lfprh.htm 

Subtema-8 
Lineamientos generales para la evaluación de los Programas Federales de la Administración 
Pública Federal 

 Bibliografía 

 Lineamientos generales para la evaluación de los Programas Federales de la Administración 
Pública Federal (DOF: 30/03/2007) 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Lineamientos décimo sexto y décimo octavo 
 Página web 

 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154432/Lineamientos_Evaluaci_n_Program
as.pdf 

Subtema-9 Guía para el Diseño de la Matriz de Indicadores para Resultados 
 Bibliografía 
 Guía para el Diseño de la Matriz de Indicadores para Resultados (14/10/2016) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 
Temas: II. El proceso de Planeación, Programación y Presupuesto; II. Metodología de Marco 
Lógico; III. Cómo construir la Matriz de Indicadores para Resultados; y IV. Consideraciones 
generales. 

 Página web 

 https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-
resultados 

Subtema-10 Plan Nacional de Desarrollo 
 Bibliografía 
 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 



 
Temas: Presentación; Honradez y honestidad; No al gobierno rico con pueblo pobre; Al margen 
de la ley, nada; por encima de la ley, nadie; Economía para el bienestar; El mercado no sustituye 
al Estado; Por el bien de todos, primero los pobres; 

 
No dejar a nadie atrás, no dejar a nadie fuera; No puede haber paz sin justicia; El respeto al 
derecho ajeno es la paz; No más migración por hambre o por violencia; Democracia significa el 
poder del pueblo; Ética, libertad, confianza; 

 1. Política y Gobierno; 2. Política Social; 3. Economía; 4. Epílogo: Visión de 2024. 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019 

Tema-2 ADMINISTRACION DE PROGRAMAS ESPECIALES EN EL SECTOR LABORAL 2019 

Subtema-1 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
 Bibliografía 
 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 6, 26, 69, 90, 93, 116, 123, 134 

 
transitorios al Decreto por el que se declaran reformadas y adicionadas diversas disposiciones de 
los artículos 107 y 123 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia 
de Justicia Laboral del 24 de febrero de 2017. 

 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm 

Subtema-2 Ley Federal del Trabajo 
 Bibliografía 
 Ley Federal del Trabajo. Últimas Reformas (Decreto DOF 01-05-2019 y 02/07/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley Federal del Trabajo. Últimas Reformas (Decreto DOF 01-05-2019 y 02/07/2019) 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_020719.pdf 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5559130&fecha=01/05/2019 

Subtema-3 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 
 Bibliografía 
 Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1 al 27 y 46 a 68. 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm 

Subtema-4 Ley Federal de las Entidades Paraestatales 
 Bibliografía 

 Ley Federal de las Entidades Paraestatales, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 01-
03-2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1 al 5, 8 al 23 y 46 al 68. 



 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/110_010319.pdf 

Subtema-5 Ley de Planeación 
 Bibliografía 
 Ley de Planeación, publicada en el Diario Oficial de la Federación el 16-02-2018 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículos 1 al 11 y 21 al 32 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/59_160218.pdf 

Subtema-6 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 
 Bibliografía 
 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. (DOF: 23/agosto/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Arts. 12 y 13 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570275&fecha=23/08/2019 

Subtema-7 Plan Nacional de Desarrollo 
 Bibliografía 
 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todo el documento 
 Página web 
 http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019 

Tema-3 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 2019 

Subtema-1 Fundamentos de calidad 
 Bibliografía 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administración y Control de la Calidad. México 
D.F.: Ed. Grupo Editorial Iberoamérica. 

 1.Introducción a la calidad 
 2. Calidad Total en las organizaciones 

 Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires 
Argentina: Ediciones Macchi. 

 Cap. 7. El Management de la calidad total 

Subtema-2 El concepto de calidad en la administración 
 Bibliografía 



 Hernández Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administración Básica I. 
México D.F.: Fondo Editorial F.C.A. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Capítulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo. 
 9.1. Administración por objetivos: generalidades 
 Página web 
 http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf 

Subtema-3 Gestión por Resultados en México 
 Bibliografía 

 CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestión para Resultados en el Desarrollo en México: 
Oportunidades y desafíos 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados 
 2.5. Avances y Retos en el MyE 
 4. Agenda para la consolidación de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México 
 Página web 

 https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-
mexico-oportunidades-y-desafios/ 

Subtema-4 Perspectivas para la Administración Pública 
 Bibliografía 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Martín Castilla, Juan I. La administración inteligente: un modelo de administración pública 
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, España. Universidad Autónoma de Madrid, 2005. 

 La administración inteligente: un modelo de administración pública orientada al servicio del 
ciudadano 

 Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. 
Fundación Friedrich Naumann para la Libertad. 

 4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus características esenciales 

 
Makón, Marcos. P. El modelo de gestión por resultados en los organismos de la administración 
pública nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la 
Administración Pública, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000. 

 La gestión por Resultados. Aspectos Conceptuales Básicos 
 Página web 
 http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf 



 http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nue
vo%20preceso%20de%20gobernar.pdf 

 http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20El%20modelo%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf 

Subtema-5 Marco Jurídico 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Segundo. Capítulo I 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf 

Subtema-6 Políticas Públicas y resultados 
 Bibliografía 
 Franco Corzo Julio. (2013). Diseño de Políticas Públicas. México D.F.: IEXE Editorial 2ª., edición. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Introducción. 

Subtema-7 DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 
 Bibliografía 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Última Reforma del 12 de abril de 
2019 

 Titulo Primero, 
 Capítulo I. Objeto, ámbito de aplicación y sujetos de la Ley 
 Artículo 4 
 Capítulo II. Principios y directrices que rigen la actuación de los Servidores Públicos 
 Artículo 7 
 Titulo Tercero, 
 Capítulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Públicos 
 Artículo 49 
 Capítulo II. De las faltas administrativas graves de los Servidores Públicos 
 Artículos 51 al 64 
 Titulo Cuarto, 
 Capítulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves 



 Artículos 75 
 Capítulo II. Sanciones para los Servidores Públicos por faltas graves 
 Artículos 78 

 LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el 04 de mayo de 2015. 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1, 3, Fracciones VII, XVII y XXI, 4, 5, 6 y 7 
 Capítulo II. De los Principios Generales 
 Artículos 11,12, 13, 18, 19 y 20 
 Capítulo III. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 23, 24 y 25. 
 Titulo Sexto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificación y Desclasificación de la Información 
 Artículo 104 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículo 113 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 116 

 LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, Última Reforma del 
27 de enero de 2017 

 Titulo Primero. Disposiciones Generales 
 Capítulo I. Objeto de la Ley 
 Artículos 1 al 8 
 Capítulo II. De los Sujetos Obligados 
 Artículos 9 al 16 
 Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia 
 Capítulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados 
 Artículos 68 
 Titulo Cuarto. Información Clasificada 
 Capítulo I. De la Clasificación de la Información 
 Artículos 97 y 98 
 Capítulo II. De la Información Reservada 
 Artículos 110 y 111 
 Capítulo III. De la Información Confidencial 
 Artículo 113 
 Capítulo IV. De las Versiones Publicas 
 Artículo 118 

 CÓDIGO DE ÉTICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PÚBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 05 de febrero de 2019 

 Capítulo y Artículos 



 Capítulo I. Disposiciones Generales 
 Artículos 1 y 2 
 Capítulo II. De los Principios y Valores del Servicio Público 
 Artículos 6, 7, 8, 9, 10 y 11 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf 
 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf 

Tema-4 LIDERAZGO 2016 

Subtema-1 Fundamentos del Liderazgo 
 Bibliografía 

 Hellriegel, D., Slocum, J. & Deras Quin~ones, A. (2004). Comportamiento organizacional. México, 
International Thomson. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 10. Liderazgo:Fundamentos 

Subtema-2 Habilidades para el Liderazgo 
 Bibliografía 

 Sánchez Fuentes, F. (2013). Formación de líderes: Habilidades y competencias. 3a ed. México: 
Paideia Empresarial. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 1. Visión histórica del liderazgo 
 2. Teoría del liderazgo 
 3. Planeación estratégica 
 4. Planeación y administración del tiempo 
 6. Manejo de la autoridad, del poder y don de mando 
 7. Motivación frente a autoritarismo e imposición 
 8. Selección y formación de los colaboradores 
 9. El arte de la Facultación y delegación (empowerment) 
 10. El arte de guiar y hacer observaciones 
 11. Cultura corporativa y organizacional 
 12. El arte de tomar decisiones 
 13. El arte de analizar y resolver problemas 
 14. El arte de solucionar conflictos 
 15. Saber escuchar, dialogar, conversar, discutir 
 16. El arte de negociar 
 17. Feudalismo empresarial y trabajo en equipo 
 18. El arte de cultivar buenas relaciones humanas 
 19. Comunicación persuasiva y eficaz 
 20. El líder ante el cambio: modelo y promotor de cambios 

Subtema-3 Liderazgo en el sector público 



 Bibliografía 

 Cabrera Moya, D. (2014). Liderazgo en el sector público: una revisión de la literatura. Suma de 
Negocios, [online] 5(11). 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Liderazgo en el sector público: una revisión de la literatura (Páginas 97-105) 
 Página web 

 http://www.elsevier.es/es-revista-suma-negocios-208-articulo-liderazgo-el-sector-publico-una-
S2215910X14700242?referer=buscador 

Subtema-4 Liderazgo Político 
 Bibliografía 

 Delgado, F. S. (2004). Sobre el Concepto y el Estudio del Liderazgo Político: Una Propuesta de 
Síntesis, Psicología Política, 7-29. Universidad de Granada 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Sobre el concepto y el estudio del liderazgo político. (Páginas 7-10) 
 Página web 
 http://www.uv.es/garzon/psicologia%20politica/N29-1.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 


