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ASEGURATE DE SABER

Existen conceptos que debes conocer y verifi-
car al momento de contratar un seguro:

—
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Beneficiario:

Es la persona que designas y quien recibira la
indemnizacion contratada.

Cobertura:

Es la responsabilidad asumida por la asegurado-
ra hasta el limite estipulado por la que se hace
cargo en caso de un siniestro.

Coaseguro:

Es la participacion de responsabilidad entre la
aseguradora y tu. Un porcentaje del monto
total de la reparacion de los dafios correra por
tu cuenta.

Deducible:

Es la cantidad que debes pagar cada vez que
ocurra un siniestro para que se te indemnice.

Exclusion:

Es una excepcion explicitamente aclarada en
la poliza a un determinado riesgo que no es
amparado.

Poliza:

Es el documento que contiene las especificacio-
nes del seguro contratado y que regula la
relacion entre tu y la aseguradora.

Prima:

Es el importe que tendras que pagar a la asegu-
radora por estar asegurado.

Riesgo:
Es la probabilidad de que ocurra un siniestro.

Siniestro:
Es el evento por el que contrataste y por el que
esta obligada la aseguradora a indemnizarte.

Suma asegurada:
Es el monto maximo que te pagara la asegura-
dora en caso de un siniestro. Se estipula al
contratar el producto.

®

DELEGACIONES ESTATALES
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA
DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

CONDUSEF CERCA DE TI.

01 800 999 80 80

AGUASCALIENTES
agscond@condusef.gob.mx

BAJA CALIFORNIA

bcncond@ condusef.gob.mx

BAJA CALIFORNIA SUR
bccond@condusef.gob.mx

CAMPECHE
campcond@condusef.gob.mx

COAHUILA

coahcond@condusef.gob.mx

COLIMA
colcond@condusef.gob.mx

CHIAPAS

chiscond@condusef.gob.mx

CHIHUAHUA
chihcond@condusef.gob.mx

CD JUAREZ
juacond@condusef.gob.mx

DURANGO

dgocond@condusef.gob.mx

www.condusef.gob.mx

ESTADO DE MEXICO
mexcond@condusef.gob.mx

GUANAJUATO

gtocond@condusef.gob.mx

GUERRERO

grocond@condusef.gob.mx

HIDALGO
hgocond@condusef.gob.mx

JALISCO

jalcond@condusef.gob.mx

MICHOACAN
michcond@condusef.gob.mx

MORELOS

morcond@condusef.gob.mx

NAYARIT
naycond@condusef.gob.mx

NUEVO LEON
nlcond@condusef.gob.mx

OAXACA

oaxcond@condusef.gob.mx

PUEBLA
puecond@condusef.gob.mx

QUERETARO

qrocond@condusef.gob.mx

QUINTANA ROO

grcond@condusef.gob.mx

SAN LUIS POTOSI
slpcond@condusef.gob.mx

SINALOA

sincond@condusef.gob.mx

SONORA
soncond@condusef.gob.mx

TABASCO

tabcond@condusef.gob.mx

TAMAULIPAS
tampscon@condusef.gob.mx

TLAXCALA
tlaxcond@condusef.gob.mx

VERACRUZ

vercond@condusef.gob.mx

YUCATAN
yuccond@condusef.gob.mx

ZACATECAS

zaccond@condusef.gob.mx

DELEGACIONES EN EL D.F. Y AREA METROPOLITANA

NORTE
mencond@condusef.gob.mx

SUR
mescond@condusef.gob.mx

ORIENTE
meorcond@condusef.gob.mx

TeLEFono PARA EL D.F. v AREA METROPOLITANA

(55) 53 400 999
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La informacion es tu ganancia
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¢{QUE ES UN SEGURO?

¢{QUE SEGUROS EXISTEN?

®

Es un instrumento financiero que te protege a tiy a tu
patrimonio de un evento adverso e inesperado que
puede afectar tus finanzas familiares como:

* Un robo en tu
hogar o de tu
automovil.

* Un accidente
automouvilistico.

¢ Una enfermedad
o fallecimiento.

* Incendios o catastrofes
naturales.

Gracias al seguro puedes proteger tu patrimonio vy

eventualmente recuperarlo.

Algunos tipos de seguros son:

SEGURO DE VIDA

En este ramo existen el seguro de sobrevivencia, falleci-
miento y el dotal.

* Sobrevivencia:
Recibes la suma asegurada si vives hasta la fecha previa-
mente estipulada.

* Fallecimiento:
Tu beneficiario recibe la suma asegurada estipulada a
tu fallecimiento.

* Dotal:

Combina el ahorro con la proteccion: si no falleces,
recibes una cantidad al cumplirse el periodo pactado. En
caso de que fallezcas es tu beneficiario quien recibe
dicho monto.

Si alguien depende de ti econdmicamente, contratar
un seguro de vida te dara la certeza de que si llegas a
faltar, los tuyos estaran protegidos.
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Seguno peE GAsTOS
MEebicos MAYORES

Su finalidad es que la aseguradora cubra tus gastos
hospitalarios, atencion médica, intervenciones quirur-
gicas, medicamentos y estudios en caso de un acciden-
te o enfermedad.

El costo va en relacion con el deducible, el coaseguro,
los honorarios médicos, las enfermedades cubiertas
con antigliedad y el nivel de hospitalizacion donde
quieras ser atendido.

SEGURO DE AUTO

Al contratarlo proteges tu automovil de riesgos como: un
choque, un robo, danos a terceros y a sus bienes.

Te sugerimos contratar al menos la cobertura de
responsabilidad civil, que te ampara si chocas y
ocasionas danos y perjuicios a un tercero o si lo
atropellas. Incluye los danos a las banquetas y postes
a causa del incidente, la indemnizacion por dafo
moral y los gastos en caso de que se siguiera un juicio
civil en tu contra.

Existen otras coberturas mas completas que, ademas de
cubrir dafios a terceros, te protegen a ti contra robo total
y danos materiales, ademas te cubren gastos médicos y
defensa juridica.

Al momento de contratar un seguro de auto debes
fijarte en la cobertura, las exclusiones y el deducible.
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SEGURO DE HoGAR

Puedes asegurar ya sea el edificio (estructura fisica
de tu hogar) o el contenido (tus bienes) por riesgos
como: terremoto, fendmenos hidrometeorolodgicos,
robo y responsabilidad civil.

Los factores que inciden en el costo de este seguro
estan en funcidon de la ubicacion de la vivienda, su
valor comercial y la cobertura contratada.

TomMA EN CUENTA...

Aunque éstos son los mas comunes, existen otros
seguros para situaciones especificas: educativo, de
responsabilidad civil para profesionistas, dotal, para
enfermedades particulares como el cancer de mama,
entre otros.

SEGUROS BAsicos
ESsTANDARIZADOS

Otra opcion son los Seguros Basicos Estandarizados,
que tienen como caracteristica primordial su facil
comparacion. Todos tienen la misma cobertura y
solo debes identificar la opcion con mejor precio y
servicio. Existen cinco productos:

Vida. @ Gastos médicos.
ﬁ' Auto.

Salud, |

con subtipo
Accidentes de salud dental.
personales.
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@ Para conocer mas visita:
http://portalif.condusef.gob.mx/resba/



