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Dirección General de Inspección Federal del Trabajo

Órgano Supervisor de 2° Piso

Delegaciones Federales 
del Trabajo

Unidades de Verificación
Laboratorios de Prueba

Órganos de Certificación

Declaración Laboral
Electrónica

Inducir una conducta pública del cumplimiento 
de la norma laboral

Promoción de una cultura del autocumplimiento

Reducir los accidentes de trabajo

Fomentar la cultura de la prevención



Diagnóstico

DESCONOCIMIENTO DE LA 
NORMATIVIDAD

FALTA DE UNA  CULTURA 
DE  PREVENCIÓN 

MÍNIMO CONOCIMIENTO Y 
LIMITADA COBERTURA DE 
LOS SERVICIOS QUE 
PRESTA LA STPS

LA INSPECCIÓN COMO 
ACTO DE MOLESTIA

LA SANCIÓN NO 
CONLLEVA AL 
CUMPLIMIENTO

DISCRECIONALIDAD EN LA 
APLICACIÓN DE LA 
NORMATIVIDAD

Empresas sin visitar

62%

38%

15,000

Directorio STPS
40,000 empresas

Empresas 
Visitadas en el 

2003

Empresas Registradas ante el IMSS
a la fecha: 803,000



Objeto del Estudio

EL CUMPLIMIENTO 
VOLUNTARIO DE LA 
NORMATIVIDAD  EN 
MATERIA LABORAL



Propósitos

CONTAR CON MECANISMOS DE 
MAYOR PENETRACIÓN EN EL 
MUNDO LABORAL

ESTIMULAR UNA CULTURA  DE 
PREVENCIÓN A TRAVÉS DEL  
AUTOCUMPLIMIENTO

AMPLIAR LA COBERTURA DE 
CENTROS DE TRABAJO 
BENEFICIADOS

CONOCER LA OPINIÓN 
CIUDADANA SOBRE LOS 
SERVICIOS QUE PRESTA LA 
STPS

PRIVILEGIAR LA ASESORÍA Y 
ASISTENCIA TÉCNICA

DIFUSIÓN MASIVA DE LA 
NORMATIVIDAD Y DE LOS 
SERVICIOS QUE PRESTA LA 
STPS A TRAVÉS DE MEDIOS 
ELECTRÓNICOS



Unidades Administrativas
Coordinadoras y Normativas

DIRECCIÓN
GENERAL

DE INSPECCIÓN
FEDERAL DEL

TRABAJO

DIRECCIÓN
GENERAL

DE SEGURIDAD 
Y SALUD

EN EL
TRABAJO

DIRECCIÓN
GENERAL DE

CAPACITACIÓN 

UNIDAD DE
DELEGACIONES
FEDERALES DEL

TRABAJO

STPS



Unidades Administrativa de Apoyo



Unidades Administrativas
Operativas

LAS 32 DELEGACIONES
FEDERALES DEL

TRABAJO EN EL PAÍS


