
PROFESIONAL EJECUTIVO(A) DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE ANÁLISIS PRESUPUESTARIO  
Examen de Conocimientos Técnicos de la Dependencia: Lenguaje Ciudadano: Lenguaje Claro - 

Programación y Presupuesto 

Tema-1 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAJE CLARO 2016 

Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera 
 Bibliografía 
 Secretaría de la Función Pública, (2007). Lenguaje Claro, Manual.3ª ed. Ciudad de México. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Comunicación Gubernamental 
 Pensar en el Lector 
 ¿Cómo empiezo? 
 ¿Cómo escribir? 
 Repaso de Gramática 
 Página web 
 http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html 

 http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf 

Tema-2 PROGRAMACIÓN Y PRESUPUESTO 2019 

Subtema-1 Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 TÍTULO PRIMERO. - Disposiciones Generales 
 TÍTULO SEGUNDO. - De la Programación, Presupuestación y Aprobación 
 TÍTULO TERCERO. - Del Ejercicio del Gasto Público Federal 
 TÍTULO SEXTO.- De la Información, Transparencia y Evaluación 
 Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria 
 TÍTULO PRIMERO. - Disposiciones Generales 

 TÍTULO SEGUNDO. - Del Equilibrio Presupuestario y de los Principios de Responsabilidad 
Hacendaria 
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 TÍTULO TERCERO. - De la Programación, Presupuesto y Aprobación 
 TÍTULO CUARTO. - Del Ejercicio del Gasto Público Federal 
 TÍTULO SÉPTIMO. - De la Información, Transparencia y Evaluación 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_300316.pdf 

Subtema-2 Clasificador por Objeto de Gasto 
 Bibliografía 
 Clasificador por Objeto de Gasto para la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Numerales 1 al 9, Relación de capítulos, conceptos, partidas genéricas y específicas; y Definición 
de los capítulos, relativos a los capítulos 1000, 2000, 3000, 4000 y 5000. 

 Página web 

 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/344041/Clasificador_por_Objeto_del_Gasto
_para_la_Administracion_Publica_Federal.pdf 

Subtema-3 Contabilidad Gubernamental 
 Bibliografía 
 Ley General de Contabilidad Gubernamental 
 Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental 
 Postulados básicos de contabilidad 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley General de Contabilidad Gubernamental 
 TÍTULO PRIMERO. - Objeto y Definiciones de la Ley 
 TÍTULO SEGUNDO. - De la Rectoría de la Armonización Contable 
 TÍTULO TERCERO. - De la Contabilidad Gubernamental 
 TÍTULO CUARTO. - De la Información Financiera Gubernamental y la Cuenta Pública 
 Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental 
 Apartados: 
 I. Características del Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental; 
 II. Sistema de Contabilidad Gubernamental; 
 III. Postulados Básicos de Contabilidad Gubernamental; 
 V. Cualidades de la información financiera a producir; 
 Postulados básicos de contabilidad 
 Postulados del 1) al 11) 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG_300118.pdf 
 https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente 
 https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente 

Subtema-4 Responsabilidad Patrimonial del Estado 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado 



 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 CAPÍTULO I.- Disposiciones Generales 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFRPE.pdf 

Subtema-5 Programación y presupuesto 
 Bibliografía 
 Manual de Programación y Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2020 y Anexos  
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 I) LINEAMIENTOS ESPECÍFICOS QUE SE DEBERAN CUMPLIR PARA LA INTEGRACIÓN DEL 
PROYECTO DE PEF 2020 

 II) INSUMOS PARA LA INTEGRACIÓN DEL PROYECTO DE PEF 2020 
 III) METODOLOGÍAS 
 V) ANEXOS 
 Página web 

 https://www.gob.mx/shcp/documentos/disposiciones-para-la-programacion-y-presupuestacion-
2020 

Subtema-6 Planeación 
 Bibliografía 
 Ley de Planeación 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 CAPITULO PRIMERO. - Disposiciones Generales 
 CAPITULO SEGUNDO. - Sistema Nacional de Planeación Democrática 
 CAPITULO CUARTO. - Plan y Programas 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/59_160218.pdf 

Subtema-7 Transparencia y Acceso a la Información 
 Bibliografía 
 Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 TÍTULO PRIMERO.- Disposiciones Generales 
 TÍTULO SEGUNDO.- Responsables en Materia de Transparencia y Acceso a la Información 
 TÍTULO TERCERO.- Plataforma Nacional de Transparencia 
 TÍTULO CUARTO.- Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental 
 TÍTULO QUINTO.- Obligaciones de Transparencia 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf 

Subtema-8 Protección de datos personales en posesión de la Administración Pública Federal 
 Bibliografía 
 Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 TÍTULO PRIMERO.- Disposiciones Generales 



 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf 

Tema-3 EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

Subtema-1 
TEMARIO DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
FEDERAL 

 Bibliografía 
 Temario del examen de conocimientos generales de la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todos los documentos. 
 Página web 
 https://upsp.buengobierno.gob.mx/temario-examen-conocimientos-generales-apf/ 
 https://www.trabajaen.gob.mx/servlet/CheckSecurity/JSP/jobsite_g/links_inicio.jsp 

Tema-4 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

Subtema-1 MANUAL DE ESTUDIO ORIENTACIÓN A RESULTADOS 
 Bibliografía 
 Manual de Estudio Orientación a Resultados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todo el documento. 
 Página web 

 https://www.stps.gob.mx/Administracion-
SPC/Uploads/documentos/MANUAL_DE_ESTUDIO_ORIENTACI%C3%93N_A_RESULTADOS.pdf 

 

SUPERVISIÓN DE ÁREA DE ESTADOS FINANCIEROS  
Examen de Conocimientos Técnicos de la Dependencia: Herramientas de Cómputo (Conocimiento) - 

Lenguaje Ciudadano: Lenguaje Claro 

Tema-1 HERRAMIENTAS DE CÓMPUTO (CONOCIMIENTO), 2021 

Subtema-1 Edición de documentos 
 Bibliografía 
 Word. (Página web de MICROSOFT) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Diseñar y Editar en Word. 
 Colaborar en Word 
 Cambiar los Márgenes. 
 Insertar encabezado y pie de página 
 Combinación de correspondencia. 
 Tareas Básicas en Word 
 Editar un archivo PDF 
 Página web 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/dise%C3%B1ar-y-editar-en-word-bc819ecd-9887-
4a15-8eda-d90cbc58f8fb 



 https://support.microsoft.com/es-es/office/colaborar-en-word-b3d7f2af-c6e9-46e7-96a7-
dabda4423dd7 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/cambiar-los-m%C3%A1rgenes-da21a474-99d8-
4e54-b12d-a8a14ea7ce02?wt.mc_id=fsn_word_lay_out_pages 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/insertar-un-encabezado-o-pie-de-p%C3%A1gina-
b87ee4df-abc1-41f8-995b-b39f6d99c7ed 

 
https://support.microsoft.com/es-es/office/usar-la-combinaci%c3%b3n-de-correspondencia-de-
correo-electr%c3%b3nico-masivo-cartas-etiquetas-y-sobres-f488ed5b-b849-4c11-9cff-
932c49474705?redirectSourcePath=%252fes-es%252foffice%252fc14950eb-fd73-4386-9bba 

 -6482295fb1e6&ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/tareas-b%C3%A1sicas-en-word-87b3243c-b0bf-
4a29-82aa-09a681999fdc 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/editar-un-archivo-pdf-b2d1d729-6b79-499a-bcdb-
233379c2f63a 

Subtema-2 Hojas de Cálculo 
 Bibliografía 
 EXCEL (Página web de MICROSOFT) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Guardar un libro con otro formato de archivo 
 Función BuscarV 
 Función BuscarH 
 Función SI 
 Función CONCAT 
 Función CONTAR 
 Función Texto 
 Función NOMPROPIO 
 Función MAYUSC 
 Función FECHA 
 Función SUMA 
 Buscar y Eliminar Duplicados 
 Corregir datos que están cortados en celdas 
 Dividir texto en diferentes columnas con el Asistente para convertir texto en columnas 
 Mostrar u ocultar filas o columnas 
 Inmovilizar paneles para bloquear filas y columnas 
 Crear una tabla dinámica para analizar datos de una hoja de cálculo 
 Copiar y pegar contenidos específicos de celdas 
 Crear un gráfico de principio a fin 
 Página web 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/guardar-un-libro-con-otro-formato-de-archivo-
6a16c862-4a36-48f9-a300-c2ca0065286e 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/funci%C3%B3n-buscarv-0bbc8083-26fe-4963-8ab8-
93a18ad188a1 



 https://support.microsoft.com/es-es/office/buscarh-funci%C3%B3n-buscarh-a3034eec-b719-
4ba3-bb65-e1ad662ed95f 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/si-funci%C3%B3n-si-69aed7c9-4e8a-4755-a9bc-
aa8bbff73be2 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/concat-funci%C3%B3n-concat-9b1a9a3f-94ff-41af-
9736-694cbd6b4ca2 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/funci%C3%B3n-contar-a59cd7fc-b623-4d93-87a4-
d23bf411294c 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/texto-funci%C3%B3n-texto-20d5ac4d-7b94-49fd-
bb38-93d29371225c 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/nompropio-funci%C3%B3n-nompropio-61db8dc3-
a6ca-456e-ab1b-e93ad47da569 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/suma-funci%C3%B3n-suma-043e1c7d-7726-4e80-
8f32-07b23e057f89 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/mayusc-funci%C3%B3n-mayusc-c11f29b3-d1a3-
4537-8df6-04d0049963d6 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/fecha-funci%C3%B3n-fecha-e36c0c8c-4104-49da-
ab83-82328b832349 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/buscar-y-eliminar-duplicados-00e35bea-b46a-4d5d-
b28e-66a552dc138d 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/corregir-datos-que-est%C3%A1n-cortados-en-
celdas-e996e213-6514-49d8-b82a-2721cef6144e 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/dividir-texto-en-diferentes-columnas-con-el-
asistente-para-convertir-texto-en-columnas-30b14928-5550-41f5-97ca-7a3e9c363ed7 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/mostrar-u-ocultar-filas-o-columnas-659c2cad-802e-
44ee-a614-dde8443579f8 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/inmovilizar-paneles-para-bloquear-filas-y-columnas-
dab2ffc9-020d-4026-8121-67dd25f2508f 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-una-tabla-din%C3%A1mica-para-analizar-
datos-de-una-hoja-de-c%C3%A1lculo-a9a84538-bfe9-40a9-a8e9-f99134456576 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/copiar-y-pegar-contenido-espec%C3%ADfico-de-
celdas-a956b1c3-cd5a-4245-852c-42e8f83ffe71 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-un-gr%C3%A1fico-de-principio-a-fin-
0baf399e-dd61-4e18-8a73-b3fd5d5680c2 

Subtema-3 Presentaciones 
 Bibliografía 
 POWER POINT (Página web de MICROSOFT) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Guardar en PowerPoint 
 Iniciar la presentación y ver las notas en la vista Moderador 
 Agregar notas del orador a las diapositivas 
 Imprimir documentos, notas o diapositivas de PowerPoint 
 Página web 



 https://support.microsoft.com/es-es/office/guardar-en-powerpoint-7ef0d0f2-dc24-45d3-808b-
be9747ee69f6 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/iniciar-la-presentaci%C3%B3n-y-ver-las-notas-en-la-
vista-moderador-4de90e28-487e-435c-9401-eb49a3801257 

 

https://support.microsoft.com/es-es/office/agregar-notas-del-orador-a-las-diapositivas-
26985155-35f5-45ba-812b-
e1bd3c48928e#:~:text=Agregar%20notas%20a%20diapositivas&text=En%20la%20pesta%C3%B1
a%20Vista%2C%20haga,las%20notas%20que%20desee%20agregar. 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/imprimir-documentos-notas-o-diapositivas-de-
powerpoint-194d4320-aa03-478b-9300-df25f0d15dc4 

Subtema-4 Correo Electrónico. 
 Bibliografía 
 OUTLOOK (Página web de MICROSOFT) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Mostrar, ocultar y ver el campo de CCO (copia oculta) 
 Recuperar o reemplazar un mensaje después de enviarlo 
 Crear o programar una cita 
 Crear reglas de acciones personalizadas en Outlook para Windows 
 Crear y agregar una firma a los mensajes 
 Enviar respuestas automáticas "Fuera de la oficina" de Outlook 
 Agregar y solicitar confirmaciones de lectura y notificaciones de entrega 
 Página web 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/recuperar-o-reemplazar-un-mensaje-
despu%C3%A9s-de-enviarlo-35027f88-d655-4554-b4f8-6c0729a723a0 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/mostrar-ocultar-y-ver-el-campo-de-cco-copia-
carb%C3%B3n-oculta-04304e27-63a2-4276-8884-5077fba0e229 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-o-programar-una-cita-be84396a-0903-4e25-
b31c-1c99ce0dacf2 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-reglas-de-acciones-personalizadas-en-outlook-
para-windows-c6a15a50-5b4f-43ea-9bcf-be8616db8a98 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/enviar-respuestas-autom%C3%A1ticas-fuera-de-la-
oficina-de-outlook-9742f476-5348-4f9f-997f-5e208513bd67 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/crear-y-agregar-una-firma-a-los-mensajes-8ee5d4f4-
68fd-464a-a1c1-0e1c80bb27f2 

 https://support.microsoft.com/es-es/office/agregar-y-solicitar-confirmaciones-de-lectura-y-
notificaciones-de-entrega-a34bf70a-4c2c-4461-b2a1-12e4a7a92141 

Subtema-5 Sistema Operativo 
 Bibliografía 
 Windows (Página web de MICROSOFT) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Métodos abreviados de teclado de Windows 
 Página web 



 https://support.microsoft.com/es-es/windows/m%C3%A9todos-abreviados-de-teclado-de-
windows-dcc61a57-8ff0-cffe-9796-cb9706c75eec 

Tema-2 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAJE CLARO 2016 

Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera 
 Bibliografía 
 Secretaría de la Función Pública, (2007). Lenguaje Claro, Manual.3ª ed. Ciudad de México. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Comunicación Gubernamental 
 Pensar en el Lector 
 ¿Cómo empiezo? 
 ¿Cómo escribir? 
 Repaso de Gramática 
 Página web 
 http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html 

 http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf 

Tema-3 EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

Subtema-1 
TEMARIO DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
FEDERAL 

 Bibliografía 
 Temario del examen de conocimientos generales de la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todos los documentos. 
 Página web 
 https://upsp.buengobierno.gob.mx/temario-examen-conocimientos-generales-apf/ 
 https://www.trabajaen.gob.mx/servlet/CheckSecurity/JSP/jobsite_g/links_inicio.jsp 

Tema-4 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

Subtema-1 MANUAL DE ESTUDIO ORIENTACIÓN A RESULTADOS 
 Bibliografía 
 Manual de Estudio Orientación a Resultados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todo el documento. 
 Página web 

 https://www.stps.gob.mx/Administracion-
SPC/Uploads/documentos/MANUAL_DE_ESTUDIO_ORIENTACI%C3%93N_A_RESULTADOS.pdf 

 

JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE INTEGRACIÓN DE INFORMACIÓN ESTADÍSTICA LABORAL  
Examen de Conocimientos Técnicos de la Dependencia: Estadística Aplicada al Ámbito Laboral - Lenguaje 

Ciudadano: Lenguaje Claro 

Tema-1 ESTADÍSTICA APLICADA AL ÁMBITO LABORAL -2019 

Subtema-1 Economía Laboral 



 Bibliografía 

 Banco Interamericano de Desarrollo, (2017). Índice de Mejores Trabajos: Índice de Condiciones 
Laborales de América Latina. BID. 

 Becker, Gary S. (2009). Human capital: A theoretical and empirical analysis, with special 
reference to education. University of Chicago Press, 3era edición. 

 
Bendesky, León, Enrique De La Garza, Javier Melgoza y Carlos Salas, (2004). La industria 
maquiladora de exportación en México: mitos, realidades y crisis, en Estudios Sociológicos, pp. 
283-314. 

 Boardman, Anthony E., David H. Greenberg, Aidan R. Vining y David L. Weimer (2006). Cost-
Benefit Analysis: Concepts and Practice. 3a Ed. Cambridge University Press. 

 Borjas, George J. (1994). The Economic Benefits from Immigration, en Journal of Economic 
Perspectives, 9(2), pp. 3-22. 

 
Borjas, George J. (1994) Assimilation and Changes in Cohort Quality Revisited: What Happened 
to Immigrant Earnings in the 1980s? NBER Working Paper No. 4866. National Bureau of 
Economic Research. 

 Card, David (1990). The impact of the Mariel boatlift on the Miami labor market, en ILR Review, 
43(2), pp. 245-257. 

 
Card, David y Alan B. Krueger (1993). Minimum wages and employment: A case study of the fast 
food industry in New Jersey and Pennsylvania, NBER Working Paper No. 4509. National Bureau 
of Economic Research. 

 
Card, David y Alan B. Krueger (2000). Minimum wages and employment: a case study of the fast-
food industry in New Jersey and Pennsylvania: Reply, en American Economic Review, 90(5), pp. 
1397-1420. 

 
Kluve, Jochen, Susana Puerto, David Robalino, Jose Manuel Romero, Friederike Rother, Jonathan 
Stöterau, Felix Weidenkaff y Marc Witte (2016). Do Youth Employment Programs Improve Labor 
Market Outcomes? A Systematic Review. IZA DP No. 10263. 

 Krugman. Paul. R., y Maurice Obstfeld (2006). Economía internacional: teoría y política. Pearson 
Education. 

 Mankiw, N. Gregory (2014). Macroeconomía. Antoni Bosch editor. 

 Murphy, Kevin M., Andrei Shleifer y Robert W. Vishny (1989). Industrialization and the Big Push, 
en Journal of Political Economy, 97(5), pp. 1003-1026. 

 Perloff, Jeffrey M. (2012) Microeconomics, 6a Ed., Addison Wesley.. 

 Varian, Hal (2010). Microeconomía Intermedia, Un enfoque actual. Editorial Antoni Bosh. Octava 
Edición. 

 Unger, Kurt (2003). Los clusters industriales en México: especializaciones regionales y la política 
industrial Documento preparado para CEPAL/GTZ. 

 Weller, Jürgen (2017) Las transformaciones tecnológicas y su impacto en los mercados laborales, 
Serie Macroeconomía del Desarrollo No. 190. 

 World Bank (2019) The Changing Nature of Work. World Development Report. World Bank 
Group. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Banco Interamericano de Desarrollo, (2017). Metodología 
 Becker, Gary S. (2009). Cap.3 
 Capítulo 3. Investment in human capital: effects on earnings 



 Bendesky, León, Enrique De La Garza, Javier Melgoza y Carlos Salas, (2004) Todo el documento 

 Boardman, Anthony E., David H. Greenberg, Aidan R. Vining y David L. Weimer (2006). Caps. 3-5, 
11-13. 

 Capítulo 3. Basic Microeconomic Foundations of Cost-Benefit Analysis 
 Capítulo 4. Valuing Benefits and Costs in Primary Markets 
 Capítulo 5. Valuing Benefits and Costs in Secondary Markets 
 Capítulo 11. Valuing Impacts from Observed Behavior: Demonstrations 
 Capítulo 12. Valuing Impacts from Observed Behavior. Direct Estimation of Demand Curves 
 Capítulo 13. Valuing Impacts from Observed Behavior. Indirect Market Methods 
 Borjas, George J. (1995). Todo el documento 
 Borjas, George J. (1994). Todo el documento 
 Card, David (1990). Todo el documento 
 Card, David y Alan B. Krueger (1993). Todo el documento 
 Card, David y Alan B. Krueger (2000). Todo el documento 

 Kluve, Jochen, Susana Puerto, David Robalino, Jose Manuel Romero, Friederike Rother, Jonathan 
Stöterau, Felix Weidenkaff y Marc Witte (2016). Todo el documento 

 Krugman. Paul. R., y Maurice Obstfeld (2006). Caps. 2-7 
 Capítulo 5. El modelo estándar de comercio 
 Capítulo 2. Productividad del trabajo y ventaja comparativa: el modelo ricardiano 
 Capítulo 3. Factores específicos y distribución de la renta 
 Capítulo 4. Dotación de recursos y comercio: el modelo Heckscher-Ohlin 
 Capítulo 6. Economías de escala, competencia imperfecta y comercio internacional 
 Capítulo 7. Los movimientos internacionales de factores 
 Mankiw, N. Gregory (2014). Caps. 2-14, 17. 
 Capítulo 2. Los datos macroeconómicos 
 Capítulo 3. La renta nacional: su producción, distribución y asignación 
 Capítulo 4. El crecimiento económico 
 Capítulo 5. El paro 
 Capítulo 6. El dinero y la inflación 
 Capítulo 7. La economía abierta 
 Capítulo 8. Introducción a las fluctuaciones económicas 
 Capítulo 9. La demanda agregada I 
 Capítulo 10. La demanda agregada II 
 Capítulo 11. La demanda agregada en la economía abierta 
 Capítulo 12. La oferta agregada 
 Capítulo 13. El debate de la política macroeconómica 
 Capítulo 14. Tendencias recientes de la teoría de fluctuaciones económicas 
 Capítulo 17. La inversión 
 Murphy, Kevin M., Andrei Shleifer y Robert W. Vishny (1989). Todo el documento 
 Perloff, Jeffrey M. (2012) Caps. 5, 6, 14, 15, 18, 19, 20 
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 Numerales 1 al 9, Relación de capítulos, conceptos, partidas genéricas y específicas; y Definición 
de los capítulos, relativos a los capítulos 1000, 2000, 3000, 4000 y 5000. 

 Página web 

 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/344041/Clasificador_por_Objeto_del_Gasto
_para_la_Administracion_Publica_Federal.pdf 

Subtema-3 Contabilidad Gubernamental 
 Bibliografía 
 Ley General de Contabilidad Gubernamental 
 Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental 
 Postulados básicos de contabilidad 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Ley General de Contabilidad Gubernamental 
 TÍTULO PRIMERO. - Objeto y Definiciones de la Ley 
 TÍTULO SEGUNDO. - De la Rectoría de la Armonización Contable 
 TÍTULO TERCERO. - De la Contabilidad Gubernamental 
 TÍTULO CUARTO. - De la Información Financiera Gubernamental y la Cuenta Pública 
 Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental 



 Apartados: 
 I. Características del Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental; 
 II. Sistema de Contabilidad Gubernamental; 
 III. Postulados Básicos de Contabilidad Gubernamental; 
 V. Cualidades de la información financiera a producir; 
 Postulados básicos de contabilidad 
 Postulados del 1) al 11) 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG_300118.pdf 
 https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente 
 https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente 

Subtema-4 Responsabilidad Patrimonial del Estado 
 Bibliografía 
 Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 CAPÍTULO I.- Disposiciones Generales 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFRPE.pdf 

Subtema-5 Programación y presupuesto 
 Bibliografía 
 Manual de Programación y Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2020 y Anexos  
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 I) LINEAMIENTOS ESPECÍFICOS QUE SE DEBERAN CUMPLIR PARA LA INTEGRACIÓN DEL 
PROYECTO DE PEF 2020 

 II) INSUMOS PARA LA INTEGRACIÓN DEL PROYECTO DE PEF 2020 
 III) METODOLOGÍAS 
 V) ANEXOS 
 Página web 

 https://www.gob.mx/shcp/documentos/disposiciones-para-la-programacion-y-presupuestacion-
2020 

Subtema-6 Planeación 
 Bibliografía 
 Ley de Planeación 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 CAPITULO PRIMERO. - Disposiciones Generales 
 CAPITULO SEGUNDO. - Sistema Nacional de Planeación Democrática 
 CAPITULO CUARTO. - Plan y Programas 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/59_160218.pdf 

Subtema-7 Transparencia y Acceso a la Información 
 Bibliografía 



 Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 TÍTULO PRIMERO.- Disposiciones Generales 
 TÍTULO SEGUNDO.- Responsables en Materia de Transparencia y Acceso a la Información 
 TÍTULO TERCERO.- Plataforma Nacional de Transparencia 
 TÍTULO CUARTO.- Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental 
 TÍTULO QUINTO.- Obligaciones de Transparencia 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf 

Subtema-8 Protección de datos personales en posesión de la Administración Pública Federal 
 Bibliografía 
 Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 TÍTULO PRIMERO.- Disposiciones Generales 
 Página web 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf 

Tema-3 EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

Subtema-1 
TEMARIO DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
FEDERAL 

 Bibliografía 
 Temario del examen de conocimientos generales de la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todos los documentos. 
 Página web 
 https://upsp.buengobierno.gob.mx/temario-examen-conocimientos-generales-apf/ 
 https://www.trabajaen.gob.mx/servlet/CheckSecurity/JSP/jobsite_g/links_inicio.jsp 

Tema-4 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

Subtema-1 MANUAL DE ESTUDIO ORIENTACIÓN A RESULTADOS 
 Bibliografía 
 Manual de Estudio Orientación a Resultados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todo el documento. 
 Página web 

 https://www.stps.gob.mx/Administracion-
SPC/Uploads/documentos/MANUAL_DE_ESTUDIO_ORIENTACI%C3%93N_A_RESULTADOS.pdf 

 

JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE MODELOS DE INFORMACIÓN  
Examen de Conocimientos Técnicos de la Dependencia: Administración de Proyectos - Desarrollo de 

Sistemas de Información 

Tema-1 ADMINISTRACIÓN DE PROYECTOS 2019 



Subtema-1 Administración de Proyectos 
 Bibliografía 

 Administración de Proyectos. Notas del curso. (2012). México: Universidad Autónoma 
Metropolitana. 

 Conceptualización de la administración de proyectos y la importancia de los stakeholders 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Administración de Proyectos. Notas del curso. (2012). México: Universidad Autónoma 
Metropolitana. 

 Capítulo I. 
 Capítulo IV. 
 Capítulo V. 
 Capítulo VI. 
 Capítulo VII. 
 Conceptualización de la administración de proyectos y la importancia de los stakeholders 
 Artículo completo 
 Página web 
 http://www.cua.uam.mx/pdfs/conoce/libroselec/Notas_Admon_de_Proyectos_v2_2.pdf 

 https://www.uaeh.edu.mx/investigacion/productos/5492/articulo_copia_rev_2__congreso_anf
eca.pdf 

Subtema-2 Estructuras organizacionales 
 Bibliografía 

 Lledó, P. (2015). ¿Qué estructura organizacional se recomienda para proyectos? Entorno 
Económico 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 ¿Qué estructura organizacional se recomienda para proyectos? 
 Página web 
 http://pablolledo.com/content/articulos/09-05-15-Organizacion-Lledo.pdf 

Subtema-3 Fundamentos para la Dirección de Proyectos 
 Bibliografía 

 Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos (Guía del PMBOK). (2013). 5th ed. 
Pensilvania: PMI. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Guía de los fundamentos para la dirección de proyectos (Guía del PMBOK). (2013). 5th ed. 
Pensilvania: PMI, pp.60,176, y 339. 

 NUMERAL 3. Procesos de la Dirección de Proyectos 
 NUMERAL 5. Gestión del Alcance del Proyecto 
 NUMERAL 6. Gestión del Tiempo del Proyecto 
 Página web 
 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/50111/PMBOK_5ta_Edicion_Espanol.pdf 

Subtema-4 Organización y Procesos de la Dirección General de Recursos Materiales y Servicios Generales 
 Bibliografía 



 Manual de Organización y Procesos de la Dirección General de Recursos Materiales y Servicios 
Generales de la STPS (07/2017) 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 II. Organización 
 IV. Procedimiento por área 
 Página web 
 https://www.stps.gob.mx/Administracion-SPC/Uploads/documentos/MANUAL_DGRMSG.pdf 

Subtema-5 Reglamento Interior STPS 
 Bibliografía 
 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. (DOF, 23/08/2019) 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Artículo 25 
 Página web 

 http://intranet.stps.gob.mx/Videos%20de%20Publicacin%20Interna/Reglamento_Interior_STPS_
230819.pdf 

Subtema-6 Planeación de los recursos materiales 
 Bibliografía 

 Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia 
de Recursos Materiales y Servicios Generales. (DOF, 5/04/2016) 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Título Segundo. Regulación de Recursos Materiales y Servicios Generales 
 Capítulo I. Planeación 
 Capítulo II. Servicios generales 
 Página web 
 https://normasapf.funcionpublica.gob.mx/NORMASAPF/restricted/ManualesAdministrativos.jsf 

Tema-2 DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 2019 

Subtema-1 FUNDAMENTOS 
 Bibliografía 
 Beekman, G. (2005). Introducción a la informática. Madrid: Pearson Educación. 
 Carretero Pérez, J. (2003). Sistemas operativos.Madrid: MacGraw-Hill. 
 William Satllings, Comunicaciones y Redes de Computadores Pearson, Education 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Beekman, G. (2005). Introducción a la informática. Madrid: Pearson Educación. 
 Capítulo 0. Fundamentos del PC 
 Capítulo 1. La computadora en la actualidad. Págs. 30-36 
 Capítulo 2. Fundamentos del Hardware. Págs. 61-71 
 Capítulo 4. Fundamentos del Software. Págs. 122-140 
 Carretero Pérez, J. (2003). Sistemas operativos.Madrid: MacGraw-Hill. 
 1. CONCEPTOS ARQUITECTÓNICOS DE LA COMPUTADORA 
 2. Introducción a los sistemas operativos 
 William Satllings, Comunicaciones y Redes de Computadores Pearson, Education 



 Capítulo 1 Introduccion a las comunicaciones de datos y redes 
 Capítulo 2 Arquitectura de Protocolos 
 Capítulo 3 Transmisión de datos 
 Capítulo 4 Medios de Transmisión 
 Capítulo 5 Técnicas para la codificación de señales 
 Capítulo 6 Técnicas de comunicación de datos digitales 
 Capítulo 21 Seguridad de Redes 
 Página web 
 N/A 

Subtema-2 SISTEMAS OPERATIVOS 
 Bibliografía 

 Cohen Karen, D. y Asin Lares, E. (2000). Sistemas de información para los negocios un enfoque 
de toma de decisiones. México D.F. (México): Mc Graw Hill. 

 Bernal Kaiser, M., Moreno Salinas, M., López Escobar, M. y Arcos González, M. (2017). 
Informática I (Fundamentos). [online] Materiales Digitales. 

 

Henry, A. (2015). Los Software de Sistemas, Windows, Linux, etc.. [online] 
Softwaredesistemasuapa.blogspot.mx. Disponible en: 
http://softwaredesistemasuapa.blogspot.mx/2015/04/los-software-de-sistemas-windows-
linux.html [Acceso Marzo 2017]. 

 
Sigaña, V. (2015). Cuadro comparativo - Linux - Mac Os y Android. [online] Es.slideshare.net. 
Disponible en: https://es.slideshare.net/vane01si/cuadro-comparativo-
44572627?from_action=save [Acceso Marzo 2017]. 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Cohen Karen, D. y Asin Lares, E. (2000). Sistemas de información para los negocios un enfoque 
de toma de decisiones. México D.F. (México): Mc Graw Hill. 

 Capítulo 1. Los sistemas de información 

 Bernal Kaiser, M., Moreno Salinas, M., López Escobar, M. y Arcos González, M. (2017). 
Informática I (Fundamentos). [online] Materiales Digitales. 

 1.4.1 Hardware 
 1.4.2 Software 
 1.4.3 Tecnologías de cómputo 
 1.4.4 Microprocesadores 
 2.7 Clasificación de los sistemas de información 

 

Henry, A. (2015). Los Software de Sistemas, Windows, Linux, etc.. [online] 
Softwaredesistemasuapa.blogspot.mx. Disponible en: 
http://softwaredesistemasuapa.blogspot.mx/2015/04/los-software-de-sistemas-windows-
linux.html [Acceso Marzo 2017]. 

 Microsoft Windows 
 Mac OS Apple 

 
Sigaña, V. (2015). Cuadro comparativo - Linux - Mac Os y Android. [online] Es.slideshare.net. 
Disponible en: https://es.slideshare.net/vane01si/cuadro-comparativo-
44572627?from_action=save [Acceso Marzo 2017]. 

 Windows, Linux, Android, Mac OS 



 Página web 

 http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20172/informatica/1/apunte/LI_1169_
14116_A_Informatica_I_Fundamentos.pdf 

 http://softwaredesistemasuapa.blogspot.mx/2015/04/los-software-de-sistemas-windows-
linux.html 

 https://es.slideshare.net/vane01si/cuadro-comparativo-44572627?from_action=save 

Tema-3 EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

Subtema-1 
TEMARIO DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
FEDERAL 

 Bibliografía 
 Temario del examen de conocimientos generales de la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todos los documentos. 
 Página web 
 https://upsp.buengobierno.gob.mx/temario-examen-conocimientos-generales-apf/ 
 https://www.trabajaen.gob.mx/servlet/CheckSecurity/JSP/jobsite_g/links_inicio.jsp 

Tema-4 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

Subtema-1 MANUAL DE ESTUDIO ORIENTACIÓN A RESULTADOS 
 Bibliografía 
 Manual de Estudio Orientación a Resultados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todo el documento. 
 Página web 

 https://www.stps.gob.mx/Administracion-
SPC/Uploads/documentos/MANUAL_DE_ESTUDIO_ORIENTACI%C3%93N_A_RESULTADOS.pdf 

 


