
FUNCIONARIO(A) CONCILIADOR(A)  
Examen de Conocimientos Técnicos de la Dependencia:  

Conciliación - Lenguaje Ciudadano: Lenguaje Claro 

Tema-1 CONCILIACIÓN 2019 

Subtema-1 Unidad de Funcionarios Conciliadores 
 Bibliografía 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Última Reforma Publicada el 09/08/2019. 
Diario Oficial de la Federación. 

 Ley Federal del Trabajo. Última reforma Publicada 02/07/2019. Diario Oficial de la Federación 
 Protocolo para la legitimación de contratos colectivos de trabajo existentes. 

 Manual de Organización General de la STPS. Última reforma Publicada 06/01/2015. Diario Oficial 
de la Federación 

 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 

 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. Última reforma Publicada 
30/07/2014. Diario Oficial de la Federación 

 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Última Reforma Publicada el 09/08/2019. 
Diario Oficial de la Federación. 

 Artículo 123. Apartado A. 
 Artículo 123. Apartado A. Fracción XXI. 
 Artículo 123. Apartado B. 
 Ley Federal del Trabajo. Última reforma Publicada 02/07/2019. Diario Oficial de la Federación 
 Título Segundo. Capítulo I. 
 Título Sexto. Capítulo II. 
 Título Séptimo. Capítulo I. 
 Título Séptimo. Capítulo II. 
 Título Séptimo. Capítulo III. 
 Título Séptimo. Capítulo IV. 
 Título Séptimo. Capítulo VI. 
 Título Octavo. Capítulo I. 
 Título Octavo. Capítulo II. 
 Título Catorce. Capítulo XX 
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 Transitorios de la reforma a la Ley Federal del Trabajo, publicada el 1° de mayo de 2019. Diario 
Oficial de la Federación 

 Estructura Orgánica. 

 Protocolo para la legitimación de contratos colectivos de trabajo existentes. (Todo el 
documento) 

 Manual de Organización General de la STPS. Última reforma Publicada 06/01/2015. Diario Oficial 
de la Federación 

 Antecedentes. 
 Unidad de Funcionarios Conciliadores. 
 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
 1. Política y Gobierno. 
 2. Política Social 

 Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. Última reforma Publicada 
30/07/2014. Diario Oficial de la Federación 

 Capítulo VI. 
 Estructura Orgánica STPS. 
 Página web 
 https://www.gob.mx/stps/ 

 http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/358/Manual_de_Organizacion_General_de_l
a_STPS.pdf 

 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5559130&fecha=01/05/2019 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_020719.pdf 

 http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/conoce/quienes_somos/quienes_somos/historia_stps.ht
m 

 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5566910&fecha=31/07/2019 
 http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/363/Reglamento_Interior_STPS.pdf 
 https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019 
 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_090819.pdf 

Tema-2 LENGUAJE CIUDADANO: LENGUAJE CLARO 2016 

Subtema-1 El Servicio Profesional de Carrera 
 Bibliografía 
 Secretaría de la Función Pública, (2007). Lenguaje Claro, Manual.3ª ed. Ciudad de México. 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Comunicación Gubernamental 
 Pensar en el Lector 
 ¿Cómo empiezo? 
 ¿Cómo escribir? 
 Repaso de Gramática 
 Página web 
 http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html 



 http://2006-
2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf 

Tema-3 EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL 

Subtema-1 
TEMARIO DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 
FEDERAL 

 Bibliografía 
 Temario del examen de conocimientos generales de la Administración Pública Federal 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todos los documentos. 
 Página web 
 https://upsp.buengobierno.gob.mx/temario-examen-conocimientos-generales-apf/ 
 https://www.trabajaen.gob.mx/servlet/CheckSecurity/JSP/jobsite_g/links_inicio.jsp 

Tema-4 ORIENTACIÓN A RESULTADOS 

Subtema-1 MANUAL DE ESTUDIO ORIENTACIÓN A RESULTADOS 
 Bibliografía 
 Manual de Estudio Orientación a Resultados 
 Títulos, Preceptos y/o Epígrafes 
 Todo el documento. 
 Página web 

 https://www.stps.gob.mx/Administracion-
SPC/Uploads/documentos/MANUAL_DE_ESTUDIO_ORIENTACI%C3%93N_A_RESULTADOS.pdf 

 


