SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL T R A BAJO

PROFESIONAL EJECUTIVO DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS EN APOYO ADMINISTRATIVO

Tema-1
Subtema-1

Subtema-2

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
DIRECCION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
TEMARIOS DE LA CONVOCATORIA No. 295

HERRAMIENTAS DE COMPUTO (CONOCIMIENTO) 2019
Edicion de documentos

Bibliografia

WORD

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Iniciar y salir de Word.

Opciones de Edicién en Word.

Opciones para la Presentacion del Documento.
Opciones para Preparar Pagina e Imprimir.
Opciones para Guardar Archivo.

Pagina web

https://support.office.com/
https://support.office.com/es-mx/word

https://support.office.com/es-es/article/crear-un-documento-en-word-aafc163a-3a06-45a9-b451-
cb7250dcbaal?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES

https://support.office.com/es-es/article/Insertar-una-marca-de-agua-f90f26a5-2101-4a75-bbfe-
f27ef05002de

https://support.office.com/es-es/article/disenar-y-editar-en-word-bc819ecd-9887-4a15-8eda-
d90cbc58f8fb?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES

https://support.office.com/es-es/article/disefar-paginas-8f25ddae-4a8d-4439-a25d-
04a694b1a9307redirectSourcePath=%252fes-es%252farticle%252fe6a9a592-e87a-46fe-9f78-
e4f542b6e545&ui=es-ES&rs=es-MX&ad=MX

https://support.office.com/es-es/article/Métodos-abreviados-de-teclado-de-Microsoft-Word-para-
Windows-95ef89dd-7142-4b50-afb2-f762f663ceb2

https://support.office.com/es-es/article/Imprimir-un-documento-en-Word-591022c4-53e3-4242-
95b5-58ca393balee

https://support.office.com/es-es/article/Guardar-un-archivo-en-Microsoft-Office-a7f0a209-ad22-
4212-bb53-6cd8e801a6fb

Hojas de Calculo



Bibliografia

EXCEL

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Iniciar y salir de Excel

Introduccion de Datos.

Formulas.

Edicion y Formato de Hoja de Calculo
Pagina web
https://support.office.com/
https://support.office.com/es-mx/excel

https://support.office.com/es-es/article/crear-un-libro-en-excel-94b00f50-5896-479c-b0c5-
ff74603b35a3?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES

https://support.office.com/es-es/article/insertar-comentarios-y-notas-en-excel-bdcc9f5d-38e2-
45b4-9392-0b2b5c7bf6f8

https://support.office.com/es-es/article/Operadores-de-calculo-y-prioridad-36de9366-46fe-43a3-
bfa8-cf6d8068eacc

https://support.office.com/es-es/article/Alinear-el-texto-en-una-celda-b2489a1f-6¢c89-45b7-9562-
bbc287aa7lea

https://support.office.com/es-es/article/Ocultar-o-mostrar-hojas-de-calculo-o-libros-69f2701a-
21f5-4186-87d7-341a8cf53344

https://support.office.com/es-es/article/Métodos-abreviados-de-teclado-de-Excel-para-Windows-
1798d9d5-842a-42b8-9c99-9b7213f0040f

https://support.office.com/es-es/article/CONCATENAR-funcion-CONCATENAR-8FSAE884-2CAS8-
4F7A-B093-75D702BEA31D

https://support.office.com/es-es/article/Informacién-general-sobre-férmulas-en-Excel-ecfdc708-
9162-49e8-b993-c311f47cal73

https://support.office.com/es-es/article/Formas-de-aplicar-formato-a-una-hoja-de-calculo-
d5efbdb5-b79b-475a-8c56-99aad944b030

Subtema-3  Presentaciones
Bibliografia
POWER POINT
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Iniciar y salir de PowerPoint
Opciones para la Creacion de una Diapositiva.
Opciones para seleccionar Tipos de Disefo.
Opciones para la Edicién de Diapositiva.
Opciones para Guardar Diapositiva.
Pagina web
https://support.office.com/
https://support.office.com/es-mx/powerpoint



https://support.office.com/es-es/article/crear-una-presentacién-en-powerpoint-422250f8-5721-
4cea-92cc-202fa7b89617?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES

https://support.office.com/es-es/article/Crear-una-diapositiva-1776b892-4967-444c-bcaf-
d4fbd0953b79

https://support.office.com/es-es/article/Aplicar-un-disefio-de-diapositiva-158e6dba-e53e-479b-
abfc-caab72609689

https://support.office.com/es-es/article/Guardar-un-disefio-de-diapositiva-tema-como-plantilla-
ab7d2ade-7bd7-4c5f-8ab4-7845f9e7e610

https://support.office.com/es-es/article/Cambiar-la-alineacién-la-sangria-y-el-espaciado-del-texto-
36df6486-0118-4€95-b9bd-835eb047ac88

https://support.office.com/es-es/article/éi Ddnde-se-encuentran-los-menus-y-las-barras-de-
herramientas-E25451C0-8A1F-428C-AFB4-D91E98807BD4

https://support.office.com/es-es/article/Métodos-abreviados-de-teclado-de-PowerPoint-para-la-
web-fef9cOea-51f9-4580-a502-ed2736241a07

https://support.office.com/es-es/article/éi Qué-es-un-disefio-de-diapositiva-99DA5716-92EE-4B6A-
AOB5-BEEA45150F3A

https://support.office.com/es-es/article/Guardar-una-diapositiva-58a32e76-2026-431c-9d2b-
e8312e49dae?

Subtema-4  Correo Electrénico.
Bibliografia
OUTLOOK
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Iniciar y salir de Outlook
Conceptos Basicos del Outlook.
Personalizar y Configurar Correo Electrénico.
Pagina web
https://support.office.com/
https://support.office.com/es-mx/outlook
https://support.office.com/es-es/article/agregar-una-cuenta-de-correo-electrénico-en-outlook-
€9da47c4-9b89-4b49-b945-a204aeeab6726?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES
https://support.office.com/es-es/article/crear-y-enviar-correo-electrénico-en-outlook-19c32deb-
08b6-4f90-a211-02bc5f77f360
https://support.office.com/es-es/article/Introduccién-al-calendario-de-Outlook-d94¢5203-77c7-
48ec-90a5-2e2bc10bd6f8
https://support.office.com/es-es/article/Crear-una-lista-de-distribucién-o-de-grupo-de-contactos-
en-Outlook-para-PC-88ff6c60-0ald-4b54-8c9d-9e1a71bc3023
https://support.office.com/es-es/article/Configuracion-POP-IMAP-y-SMTP-para-Outlook-com-
d088b986-291d-42b8-9564-9c414e2aa040

https://support.office.com/es-es/article/i Qué-es-una-cuenta-de-Microsoft-Exchange-47f000aa-
c2bf-48ac-9bc2-83e5c¢6036793



Tema-2
Subtema-1

Tema-3
Subtema-1

Subtema-2

https://support.office.com/es-es/article/agregar-una-cuenta-de-correo-electronico-en-outlook-
e€9da47c4-9b89-4b49-b945-a204aeeab726

https://support.office.com/es-es/article/colaborar-en-outlook-63bf693d-76d4-410b-89d2-
a3b63c729c22?ui=es-ES&rs=es-ES&ad=ES

https://support.office.com/es-es/article/Métodos-abreviados-de-teclado-para-Outlook-3cdeb221-
7ae5-4c1d-8cl1d-9e63216clefd

https://support.office.com/es-es/article/Adjuntar-archivos-en-Outlook-com-8d7clea7-4e5f-44ce-
bb6e-c5fcc92ba9ab

LENGUAIJE CIUDADANO: LENGUAIJE CLARO 2016

El Servicio Profesional de Carrera

Bibliografia

Secretaria de la Funcién Publica, (2007). Lenguaje Claro, Manual.32 ed. Ciudad de México.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Comunicacion Gubernamental

Pensar en el Lector

¢Cémo empiezo?

éCOmo escribir?

Repaso de Gramatica

Pagina web

http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/index.php/programas.html
http://2006-2012.funcionpublica.gob.mx/images/doctos/PROGRAMAS/ManualLenguajeClaro.pdf
ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México D.F.:
Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.:
Ed. Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccién a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires
Argentina: Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia

Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Bdsica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.



Subtema-3

Subtema-4

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf

Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidén para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administraciéon publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espaiia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacion Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica
orientada al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F.
Fundacidn Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo
%20preceso%20de%20gobernar.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo0%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefo de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27
de enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de |a Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo II. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos

Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves



Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5,6y 7
Capitulo Il. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13, 18,19y 20

Capitulo lll. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacidn Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion
Articulo 104

Capitulo II. De la Informacidn Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27
de enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificacion de la Informacién
Articulos 97 y 98

Capitulo Il. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de |la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos



Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7,8,9,10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf
Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016
Subtema-1  |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espaia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espaia: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacion y desarrollo del equipo
Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: cdmo convertirse en elemento valioso
Subtema-2  La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia
Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracién Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracién
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

JEFATURA DE DEPARTAMENTO DE OPERACION Y REGISTRO CONTABLE

Tema-1 ADMINISTRACION DE PROYECTOS 2019

Subtema-1  |Administracion de Proyectos
Bibliografia
Administracién de Proyectos. Notas del curso. (2012). México: Universidad Auténoma
Metropolitana.

Conceptualizacion de la administracidon de proyectos y la importancia de los stakeholders



Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Administracién de Proyectos. Notas del curso. (2012). México: Universidad Auténoma
Metropolitana.

Capitulo I.

Capitulo IV.

Capitulo V.

Capitulo VI.

Capitulo VII.

Conceptualizacion de la administracidon de proyectos y la importancia de los stakeholders
Articulo completo

Pagina web
http://www.cua.uam.mx/pdfs/conoce/libroselec/Notas_Admon_de_Proyectos_v2_2.pdf

https://www.uaeh.edu.mx/investigacion/productos/5492/articulo_copia_rev_2 congreso_anfeca.
pdf

Subtema-2 Estructuras organizacionales
Bibliografia
Lledo, P. (2015). ¢ Qué estructura organizacional se recomienda para proyectos? Entorno Econémico
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
éQué estructura organizacional se recomienda para proyectos?
Pagina web
http://pablolledo.com/content/articulos/09-05-15-Organizacion-Lledo.pdf
Subtema-3 Fundamentos para la Direccion de Proyectos
Bibliografia
Guia de los fundamentos para la direccién de proyectos (Guia del PMBOK). (2013). 5th ed.
Pensilvania: PMI.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia del PMBOK). (2013). 5th ed.
Pensilvania: PMI, pp.60,176, y 339.

NUMERAL 3. Procesos de la Direccion de Proyectos

NUMERAL 5. Gestion del Alcance del Proyecto

NUMERAL 6. Gestion del Tiempo del Proyecto

Pagina web

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/50111/PMBOK_5ta_Edicion_Espanol.pdf
Subtema-4  |Organizacion y Procesos de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales

Bibliografia

Manual de Organizacidn y Procesos de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios

Generales de la STPS (07/2017)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Il. Organizacion

IV. Procedimiento por area



Subtema-5

Subtema-6

Tema-2
Subtema-1

Pagina web
http://normateca.stps.gob.mx/Documentos/Vigentes/MANUAL_DGRMSG.pdf
Reglamento Interior STPS

Bibliografia

Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social. (DOF, 23/08/2019)
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 25

Pagina web

http://intranet.stps.gob.mx/Videos%20de%20Publicacin%20Interna/Reglamento_Interior_STPS_230
819.pdf

Planeacién de los recursos materiales

Bibliografia

Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia de
Recursos Materiales y Servicios Generales. (DOF, 5/04/2016)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Regulacién de Recursos Materiales y Servicios Generales

Capitulo I. Planeacion

Capitulo IlI. Servicios generales

Pagina web
https://normasapf.funcionpublica.gob.mx/NORMASAPF/restricted/ManualesAdministrativos.jsf
PROGRAMACION Y PRESUPUESTO 2019

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

TITULO PRIMERO. - Disposiciones Generales

TITULO SEGUNDO. - De la Programacién, Presupuestacién y Aprobacién

TITULO TERCERO. - Del Ejercicio del Gasto Publico Federal

TITULO SEXTO.- De la Informacién, Transparencia y Evaluacién

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

TITULO PRIMERO. - Disposiciones Generales

TITULO SEGUNDO. - Del Equilibrio Presupuestario y de los Principios de Responsabilidad Hacendaria
TITULO TERCERO. - De la Programacion, Presupuesto y Aprobacion

TITULO CUARTO. - Del Ejercicio del Gasto Publico Federal

TITULO SEPTIMO. - De la Informacién, Transparencia y Evaluacién

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf



Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_300316.pdf
Clasificador por Objeto de Gasto

Bibliografia

Clasificador por Objeto de Gasto para la Administracion Publica Federal
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Numerales 1 al 9, Relacién de capitulos, conceptos, partidas genéricas y especificas; y Definicion de
los capitulos, relativos a los capitulos 1000, 2000, 3000, 4000 y 5000.

Pagina web

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/344041/Clasificador_por_Objeto_del Gasto_pa
ra_la_Administracion_Publica_Federal.pdf

Contabilidad Gubernamental

Bibliografia

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental

Postulados basicos de contabilidad

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Ley General de Contabilidad Gubernamental

TITULO PRIMERO. - Objeto y Definiciones de la Ley

TITULO SEGUNDO. - De la Rectoria de la Armonizacién Contable
TITULO TERCERO. - De la Contabilidad Gubernamental

TITULO CUARTO. - De la Informacién Financiera Gubernamental y la Cuenta Publica
Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental

Apartados:

I. Caracteristicas del Marco Conceptual de Contabilidad Gubernamental;
. Sistema de Contabilidad Gubernamental;

lll. Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental;

V. Cualidades de la informacién financiera a producir;

Postulados basicos de contabilidad

Postulados del 1) al 11)

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG_300118.pdf
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente
https://www.conac.gob.mx/es/CONAC/Normatividad_Vigente
Responsabilidad Patrimonial del Estado

Bibliografia

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

CAPITULO I.- Disposiciones Generales

Pagina web



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFRPE.pdf
Subtema-5  |Programacion y presupuesto
Bibliografia
Manual de Programacion y Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2020 y Anexos
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

) LINEAMIENTOS ESPECIFICOS QUE SE DEBERAN CUMPLIR PARA LA INTEGRACION DEL PROYECTO DE
PEF 2020

1) INSUMOS PARA LA INTEGRACION DEL PROYECTO DE PEF 2020
lIl) METODOLOGIAS

V) ANEXOS

Pagina web

https://www.gob.mx/shcp/documentos/disposiciones-para-la-programacion-y-presupuestacion-
2020

Subtema-6  Planeacién
Bibliografia
Ley de Planeacion
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
CAPITULO PRIMERO. - Disposiciones Generales
CAPITULO SEGUNDOQO. - Sistema Nacional de Planeaciéon Democratica
CAPITULO CUARTO. - Plan y Programas
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/59_160218.pdf
Subtema-7  Transparencia y Acceso a la Informacion
Bibliografia
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
TITULO PRIMERO.- Disposiciones Generales
TITULO SEGUNDO.- Responsables en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién
TITULO TERCERO.- Plataforma Nacional de Transparencia
TITULO CUARTO.- Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental
TITULO QUINTO.- Obligaciones de Transparencia
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
Subtema-8 |Proteccion de datos personales en posesion de la Administracion Publica Federal
Bibliografia
Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
TITULO PRIMERO.- Disposiciones Generales
Pagina web



Tema-3
Subtema-1

Subtema-2

Subtema-3

Subtema-4

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPDPPSO.pdf

ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccidn a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total

El concepto de calidad en la administracién

Bibliografia

Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Bdsica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web

http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf

Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidn para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacion de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México

Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica
Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracion publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracion inteligente: un modelo de administracidn publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de Ia
Administracion Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%
20preceso%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo0%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefio de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 04 de mayo de 2015.



LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo IlI. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos

Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves

Articulos 78

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI, 4,5, 6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13, 18, 19y 20

Capitulo lll. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo II. De la Informaciéon Reservada

Articulo 113

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017



Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo Il. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacién Clasificada

Capitulo I. De la Clasificacién de la Informacién
Articulos 97 y 98

Capitulo Il. De la Informacién Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo lll. De la Informacién Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos
Capitulo I. Disposiciones Generales
Articulos 1y 2
Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico
Articulos 6,7,8,9,10y 11
Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf

Tema-4 TRABAJO EN EQUIPO 2016

Subtema-1  |Conceptos basicos del trabajo en equipo
Bibliografia
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espana: Ediciones Diaz de Santos S.A.
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Winter, R. (2000). Manual de Trabajo en Equipo. Espana: Ediciones Diaz de Santos S.A.
La gestion de calidad
Los equipos de calidad
Creacién y desarrollo del equipo



Modelo de mejora de procesos
Dalton, M., Dawn G., H., & Watts, M. (2007). Relaciones Humanas (3a ed.). México: Thomson
Capitulo 8. Trabajo en equipo: como convertirse en elemento valioso
Subtema-2  La importancia del trabajo en equipo
Bibliografia

Cortada, J. W., Dijkstra, S., Mooney, G., & Ramsey, T. (2008). Administracion Publica 2020: hacia un
entorno de continua colaboracion. Estados Unidos: IBM Global Business Services.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Administracion Publica 2020: hacia un entorno de continua colaboracion
Pagina web

http://docplayer.es/6931941-Administracion-publica-2020-hacia-un-entorno-de-continua-
colaboracion.html

DIRECCION GENERAL DE PREVISION SOCIAL

Tema-1 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIJO, DGPS

Subtema-1 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
Bibliografia
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Ultima reforma publicada DOF 08-
05-2020

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 123, apartado A

Fraccion Il

Fraccion XIV

Fraccion XV

Fraccidn XXXI

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_080520.pdf
Subtema-2 LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Bibliografia

LEY FEDERAL DEL TRABAJO Ultima reforma publicada DOF 02-07-2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Articulo 2

Titulo Segundo, Articulos 20, 22, 24, 47 y 51

Titulo Tercero

Capitulo I, Articulos 60 y 61.

Capitulo V, Articulos 85 vy 86.

Capitulo VI, Articulo 94.

Titulo Cuarto, Articulo 132 y 134

Titulo Quinto, Articulo 170.



Subtema-3

Subtema-4

Subtema-5

Titulo Quinto Bis, Articulos 175.

Titulo Sexto

Capitulo VIII, Articulo 279

Capitulo XlI, Articulos 311y 313

Capitulo XlIl, Articulos 331y 332

Titulo Noveno, Articulos 472 y 504

Titulo Once, Articulos 527 y 527 A

Transitorios

Segundo.

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_020719.pdf
REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Bibliografia

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Publicado en el DOF 13-11-2014
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Tercero

Capitulo Primero, articulos 17 al 31

Capitulo Segundo, articulos 32 al 43

Capitulo Tercero, articulos 44 al 55

Capitulo Cuarto, articulo 56

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n152.pdf
NORMA MEXICANA EN IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION
Bibliografia

NORMA MEXICANA NMX-R-025-SCFI-2015 EN IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion: Beneficios.

Términos y Definiciones.

Pagina web
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/25111/NMX-R-025-SCFI-2015_2015_DGN.pdf
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

Bibliografia

El Derecho a la No Discriminacién Segunda reimpresién de la segunda edicidn: julio, 2018 Comisidn
Nacional de los Derechos Humanos

Grupos en Situacion de Vulnerabilidad Primera edicién: diciembre, 2013 Comisién Nacional de los
Derechos Humanos

Encuesta Nacional Sobre Discriminacion 2017, Principales Resultados. INEGI / CONAPRED
Glosario de Términos sobre Discapacidad. CONAPRED
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Ultima Reforma en el DOF 21 de junio de 2018



Subtema-6

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Ultima Reforma DOF 24-01-2020
NORMAS OFICIALES MEXICANAS DE LA STPS

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

El Derecho a la No Discriminacién Segunda reimpresién de la segunda edicidn: julio, 2018
pag. 5-7

Grupos en Situacion de Vulnerabilidad Primera edicién: diciembre, 2013

Capitulos | al Il

Encuesta Nacional Sobre Discriminacion 2017, Principales Resultados. INEGI / CONAPRED
Prevalencia de la Discriminacidn: Motivos de la Discriminacion.

Glosario de Términos sobre Discapacidad. CONAPRED

TODO EL GLOSARIO

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. Ultima Reforma en el DOF 21 de junio de 2018
Capitulo | Disposiciones Generales; Articulo 1, fraccién |

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. Ultima Reforma DOF 24-01-2020
Articulo 3

NORMAS OFICIALES MEXICANAS DE LA STPS

12 Normas de Seguridad

10 Normas de Salud

6 Normas de Organizacion

7 Normas Especificas

9 Normas de Producto

Pagina web
https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/cartillas/2015-2016/21-Discriminacion-DH.pdf
http://appweb.cndh.org.mx/biblioteca/archivos/pdfs/coleccionDH_vulnerabilidad.pdf
http://www.conapred.org.mx/userfiles/files/PtcionENADIS2017_08.pdf
http://www.conapred.org.mx/index.php?contenido=registro_encontrado&tipo=2&id=2230
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/262_210618.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/245 240120.pdf
http://organismosprivados.stps.gob.mx/organismosprivados/normas01.html

LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD

Bibliografia

LEY DE INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD publicada en el DOF 01-07-2020

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Decreto

Titulo Primero, capitulos I, Il y IV

Titulo Segundo, capitulo |

Titulo Quinto, capitulo Il

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LICal_010720.pdf



Subtema-7

Subtema-8

Subtema-9

Subtema-10

PROGRAMA DE AUTOGESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Bibliografia

PROGRAMA DE AUTOGESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

éQué es el PASST?

Pagina web
http://autogestionsst.stps.gob.mx/Proyecto/Publico/Default.aspx

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL (23 DE AGOSTO DE
2019)

Bibliografia

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL (23 DE AGOSTO DE
2019)

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 22

Pagina web

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570275&fecha=23/08/2019

SISTEMAS INTERNACIONALES DE ADMINISTRACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Bibliografia

ISO 45001:2018, Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo ¢ Requisitos con
orientacién para su uso

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

ISO 45001:2018, Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo ¢ Requisitos con
orientacién para su uso

Toda la Norma

Pagina web
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:45001:ed-1:v1:es
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

Bibliografia

Organizacion Internacional del Trabajo, Convenios y recomendaciones
Organizacidn Internacional del Trabajo, Ratificaciones de México
Organizacion Internacional del Trabajo, Ratificaciones por convenio
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Convenios 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138, 155,161, 182y 189
Recomendaciones 164y 171

Pagina web

https://www.ilo.org/global/standards/introduction-to-international-labour-standards/conventions-
and-recommendations/lang--es/index.htm

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:11200:0::NO::P11200_COUNTRY_ID:102764
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:R164



Subtema-11

Subtema-12

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:55:0::NO::P55_TYPE,P55_LANG,P55 DOCU
MENT,P55 NODE:REC,es,R171,%2FDocument

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=1000:12001:::NO:::
https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C138

https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT_ID:312
327

REGULACIONES INTERNACIONALES
Bibliografia

Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte (ACLAN), aprobado por el Senado mexicano el
22 de noviembre de 1993

Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC) publicado en el DOF 29-06-2020

Convencion de la Organizacién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifo, 20 de noviembre
de 1989

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte (ACLAN), aprobado por el Senado mexicano el
22 de noviembre de 1993

Capitulo IV, las obligaciones de las partes del ACLAN

Tratado entre México, Estados Unidos y Canada (T-MEC) publicado en el DOF 29-06-2020
Capitulo 23 Laboral del T-MEC

Articulo 23.1: Definiciones

Articulo 23.3: Derechos Laborales

Articulo 23.5: Aplicacion de las Leyes Laborales

Convencion de la Organizacion de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, 20 de noviembre
de 1989

Parte |

Pagina web

https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/4/1667/19.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/465805/23Laboral.pdf
https://www.un.org/es/events/childrenday/pdf/derechos.pdf

SISTEMA DE ACREDITACION DE BUENAS PRACTICAS LABORALES Y TRABAJO DIGNO
Bibliografia

Distintivo Empresa Agricola Libre de Trabajo infantil; Guia de Operacion para Renovacion, 2019,
(DEALTI)

Protocolo para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia Laboral en los Centros de Trabajo, STPS
marzo 2020.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Distintivo Empresa Agricola Libre de Trabajo infantil; Guia de Operacion para Renovacion, 2019,
(DEALTI)

CAPITULO 1. Generalidades.
CAPITULO 2. Objetivos, Objetivo General.



Subtema-13

Subtema-14

Subtema-15

Subtema-16

Protocolo para Prevenir, Atender y Erradicar la Violencia Laboral en los Centros de Trabajo, STPS
marzo 2020.

CAPITULO 1. Antecedentes.

CAPITULO 2. Aspectos generales.

SECCION SEGUNDA. Actores Estratégicos para la implementacién del Protocolo.

Pagina web
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/476208/GUIA_DEALTI-11_JULIO_FINAL.pdf

https://www.gob.mx/stps/documentos/modelo-de-protocolo-para-prevenir-atender-y-erradicar-la-
violencia-laboral-en-los-centros-de-trabajo

INSPECCION DEL TRABAJO

Bibliografia

Reglamento General de Inspeccién del Trabajo y Aplicacién de Sanciones, Publicado en el Diario
Oficial de la Federacidon el 17 de junio de 2014

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulos 2 y 28.

Pagina web
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5348879&fecha=17/06/2014
SEGURIDAD SOCIAL

Bibliografia

Ley del Seguro Social Ultima reforma publicada en el DOF el 21-10-2020
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Primero, Articulo 6

Titulo Segundo, Articulo 11

Pagina web

http://www.imss.gob.mx/sites/all/statics/pdf/leyes/LSS.pdf

COMISION INTERSECRETARIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTILY LA
PROTECCION DE ADOLESCENTES TRABAJADORES EN EDAD PERMITIDA EN MEXICO

Bibliografia

Acuerdo por el que se crea la Comision Intersecretarial para la Prevencion y Erradicacién del Trabajo
Infantil y la Proteccion de Adolescentes Trabajadores en Edad Permitida en México. DOF: 12/06/2013

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo Primero

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5302215&fecha=12/06/2013

LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

Ley Organica de la Administracion Publica Federal Ultima reforma publicada DOF 22-01-2020
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo 40

Pagina web



Subtema-17

Subtema-18

Tema-2
Subtema-1
Tema-3
Subtema-1

Subtema-2

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf

PROGRAMA SECTORIAL DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 2020-2024

Bibliografia

Programa Sectorial de Trabajo y Previsidon Social 2020-2024, publicado en el DOF el 24 de junio de
2020

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulos 7. Objetivos Prioritarios

Pagina web

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5595490&fecha=24/06/2020

UNIDAD DE IGUALDAD DE GENERO DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Bibliografia

ACUERDO por el que se instituye la Unidad de Igualdad de Género de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de marzo de 2020.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Articulo Primero

Pagina web

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590606&fecha=27/03/2020

INGLES

En la etapa de examenes de conocimientos debera presentar el documento que lo compruebe.
ORIENTACION A RESULTADOS 2019

Fundamentos de calidad

Bibliografia

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracion y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

James R. Evans y William M. Lindsay., (1995). Administracién y Control de la Calidad. México D.F.: Ed.
Grupo Editorial Iberoamérica.

1.Introduccioén a la calidad
2. Calidad Total en las organizaciones

Rico Rubén R., (1993). Calidad Estratégica Total: Total Quality Management. Buenos Aires Argentina:
Ediciones Macchi.

Cap. 7. El Management de la calidad total
El concepto de calidad en la administracion
Bibliografia

Herndndez Mendoza Francisco. (2003). Tutorial para la asignatura. Administracién Bésica |. México
D.F.: Fondo Editorial F.C.A.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes
Capitulo 9. Tendencias Actuales del Pensamiento Administrativo.



Subtema-3

Subtema-4

9.1. Administracion por objetivos: generalidades

Pagina web
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/1/admon_bas1.pdf
Gestion por Resultados en México

Bibliografia

CIDE. (2013). Fortaleciendo la Gestidon para Resultados en el Desarrollo en México: Oportunidades y
desafios

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

2.2 Avances y retos del Presupuesto basado en Resultados

2.5. Avances y Retos en el MyE

4. Agenda para la consolidacidon de una GpRD transparente, inclusiva y efectiva en México
Pagina web

https://www.clear-la.org/p/fortaleciendo-la-gestion-para-resultados-en-el-desarrollo-en-mexico-
oportunidades-y-desafios/

Perspectivas para la Administracion Publica

Bibliografia

Martin Castilla, Juan I. La administracién inteligente: un modelo de administracién publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacion
Friedrich Naumann para la Libertad.

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracion
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Martin Castilla, Juan I. La administracion inteligente: un modelo de administracién publica orientada
al servicio del ciudadano. Madrid, Espafia. Universidad Auténoma de Madrid, 2005.

La administracidn inteligente: un modelo de administracion publica orientada al servicio del
ciudadano

Luis F. Aguilar Villanueva. (2010). Gobernanza: El Nuevo proceso de gobernar. México D.F. Fundacién
Friedrich Naumann para la Libertad.

4.El concepto / enfoque de Gobernanza: sus caracteristicas esenciales

Makdn, Marcos. P. El modelo de gestidn por resultados en los organismos de la administracidn
publica nacional. V Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de Ia
Administracién Publica, Santo Domingo, Rep. Dominicana, Oct. 2000.

La gestion por Resultados. Aspectos Conceptuales Basicos
Pagina web
http://asocex.es/wp-content/uploads/PDF/200507_36_47.pdf

http://red.sevalladolid.mx/pdf/20150713120009871783Aguilar%20Luis_Gobernar%20el%20nuevo%?2
Opreces0%20de%20gobernar.pdf

http://www.top.org.ar/ecgp/FullText/000000/MAKON,%20Marcos%20-
%20EI1%20modelo0%20de%20gestin%20por%20resultados.pdf



Subtema-5

Subtema-6

Subtema-7

Marco Juridico

Bibliografia

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Titulo Segundo. Capitulo |

Pagina web

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

Politicas Publicas y resultados

Bibliografia

Franco Corzo Julio. (2013). Disefo de Politicas Publicas. México D.F.: IEXE Editorial 22., edicion.
Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Introduccion.

DISPOSICIONES GENERALES PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Bibliografia

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 04 de mayo de 2015.

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS, Ultima Reforma del 12 de abril de 2019
Titulo Primero,

Capitulo I. Objeto, ambito de aplicacidn y sujetos de la Ley

Articulo 4

Capitulo IlI. Principios y directrices que rigen la actuacién de los Servidores Publicos
Articulo 7

Titulo Tercero,

Capitulo I. De las faltas administrativas no graves de los Servidores Publicos
Articulo 49

Capitulo Il. De las faltas administrativas graves de los Servidores Publicos

Articulos 51 al 64

Titulo Cuarto,

Capitulo I. Sanciones por faltas administrativas no graves

Articulos 75

Capitulo Il. Sanciones para los Servidores Publicos por faltas graves

Articulos 78



LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, publicada en el Diario
Oficial de la Federacidn el 04 de mayo de 2015.

Titulo Primero. Disposiciones Generales

Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1, 3, Fracciones VII, XVIl y XXI,4,5,6y 7
Capitulo II. De los Principios Generales

Articulos 11,12, 13, 18, 19y 20

Capitulo Ill. De los Sujetos Obligados

Articulos 23, 24 y 25.

Titulo Sexto. Informacidn Clasificada

Capitulo I. De las Disposiciones Generales de la Clasificacidn y Desclasificacion de la Informacién
Articulo 104

Capitulo Il. De la Informacién Reservada

Articulo 113

Capitulo Ill. De la Informacion Confidencial
Articulo 116

LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, Ultima Reforma del 27 de
enero de 2017

Titulo Primero. Disposiciones Generales
Capitulo I. Objeto de la Ley

Articulos 1 al 8

Capitulo II. De los Sujetos Obligados

Articulos 9 al 16

Titulo Tercero. Obligaciones de Transparencia
Capitulo I. De las Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados
Articulos 68

Titulo Cuarto. Informacion Clasificada

Capitulo I. De la Clasificacién de la Informacién
Articulos 97 y 98

Capitulo II. De la Informacion Reservada
Articulos 110y 111

Capitulo Ill. De la Informacion Confidencial
Articulo 113

Capitulo IV. De las Versiones Publicas

Articulo 118

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL GOBIERNO FEDERAL, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 05 de febrero de 2019

Capitulo y Articulos
Capitulo I. Disposiciones Generales



Tema-4
Subtema-1

Subtema-2

Articulos 1y 2

Capitulo II. De los Principios y Valores del Servicio Publico

Articulos 6,7,8,9,10y 11

Pagina web
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_120419.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/436258/DOF-codigo.pdf
LIDERAZGO 2016

Fundamentos del Liderazgo

Bibliografia

Hellriegel, D., Slocum, J. & Deras Quin~ones, A. (2004). Comportamiento organizacional. México,
International Thomson.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

10. Liderazgo:Fundamentos

Habilidades para el Liderazgo

Bibliografia

Sanchez Fuentes, F. (2013). Formacion de lideres: Habilidades y competencias. 3a ed. México: Paideia
Empresarial.

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

. Visién histérica del liderazgo

. Teoria del liderazgo

. Planeacidn estratégica

. Planeacién y administracion del tiempo

. Manejo de la autoridad, del poder y don de mando
. Motivacidn frente a autoritarismo e imposicién

. Seleccidén y formacién de los colaboradores
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. El arte de la Facultaciéon y delegacion (empowerment)

=
o

. El arte de guiar y hacer observaciones
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=

. Cultura corporativa y organizacional

[
N

. El arte de tomar decisiones

[
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. El arte de analizar y resolver problemas
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. El arte de solucionar conflictos

[
ul

. Saber escuchar, dialogar, conversar, discutir

[EY
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. El arte de negociar

[EY
~N

. Feudalismo empresarial y trabajo en equipo

=
o]

. El arte de cultivar buenas relaciones humanas

[
Yo

. Comunicacion persuasiva y eficaz

N
o

. El lider ante el cambio: modelo y promotor de cambios



Subtema-3

Subtema-4

Liderazgo en el sector publico

Bibliografia

Cabrera Moya, D. (2014). Liderazgo en el sector publico: una revision de la literatura. Suma de
Negocios, [online] 5(11).

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Liderazgo en el sector publico: una revisiéon de la literatura (Paginas 97-105)

Pagina web

http://www.elsevier.es/es-revista-suma-negocios-208-articulo-liderazgo-el-sector-publico-una-
$2215910X14700242?referer=buscador

Liderazgo Politico

Bibliografia

Delgado, F. S. (2004). Sobre el Concepto y el Estudio del Liderazgo Politico: Una Propuesta de Sintesis,
Psicologia Politica, 7-29. Universidad de Granada

Titulos, Preceptos y/o Epigrafes

Sobre el concepto y el estudio del liderazgo politico. (Paginas 7-10)

Pagina web

http://www.uv.es/garzon/psicologia%20politica/N29-1.pdf



